Под воспитанием здесь и далее понимается процесс взаимодействия с ребенком, деятельность, как индиви​дуальная, так и совместная с ним, направленная на фор​мирование его личности, моральных, эстетических и дру​гих качеств, привитие ему желательных форм и спосо​бов поведения, содействие максимальной реализации его потенциальных возможностей. Ребенок при этом являет​ся не только объектом, но и субъектом воспитания.

Планомерное и целенаправленное воздействие на сознание и поведение человека с целью формирования конкретных у с т а н о в о к , п о н я т и й , принципов, ценностных ориентации,обеспечивающих нужные условия для его развития, подготовки к общественной жизни и производительному труду.
Если, скажем, мы организовали дело так, что человек освоил опыт варить кашу, то здесь уместно говорить об обучении. А если при этом мы позаботились о том, чтобы человек, принимаясь за освоенное дело, предвосхищал общественную полезность его результата, а также чтобы ему не чужда была мысль о том, что кто-то произвел (тоже не только для себя, но и для других) крупу, а кто-то еще раньше обработал землю, вырастил соответствующий урожай, обработал его, доставил потребителю и т.п., то мы имеем уже несколько иное качество нашего умелого субъекта: у него еще есть некоторые взгляды на мир людей. Возможно, нам удалось внушить нашему ученику положительное отношение к людям-"делателям", а также и новое отношение к себе (уверенность в себе, сознание того, что он полезен для других). Если так, то мы внесли некую лепту не только в обучение, но и в воспитание данного человека. 

Что означает: человек воспитан?

В сообществах людей (этнических, профессиональных, возрастно-половых) исторически фиксируются такие реальности, как идеалы (мыслимые образцы жизненных путей и деятельности людей), ценностные представления (эмоционально окрашенные знания о том, к чему стремиться, с чем бороться, "что такое хорошо и что такое плохо" в разных областях жизни). Формируются системы нравственных норм, которые часто существуют в виде неписаных (как бы само собой разумеющихся) требований к поведению, образу жизни, отношению к людям, к делу. Многие нормы нравственности находят выражение в юридически оформленных законах (это предполагает не только знаниевую ориентировку, но и определенные эмоциональные отношения каждого члена общества; и это составляет его правосознание). 

Воспитанный человек - человек, соответствующий требованиям широкого сообщества людей (народа, человечества), а не узкой группы. 

Переходя к рассмотрению психологических механизмов воспитания, следует иметь в виду, что, по мнению большинства отечественных психологов, их основу составляет мотивационно-потребностная сфера человека.

В одной и той же деятельности ребенка формирование качеств его личности зависит от того, чем и как мотивируется эта деятельность.

Требования общества, родителей, учителей, условия жизни ребенка и другие факторы как причины, по его словам, "действуют через посредство внутренних усло​вий", т. е. через особенности ребенка — потребности, ин​тересы, склонности, черты характера, чувства. Поэтому не всегда удается проследить связь между воспитатель​ным воздействием и его результатами и выбрать адек​ватный прием или метод воспитания.

Среди мотивов поведения особенно существенную роль играют идеалы и убеждения. Еще Л.С.Выготский в свое время ставил вопрос о необходимости изучения идеалов ребенка, так как именно идеалы играют огромнейшую роль в овладении нравственным поведением. Ученый считал, что отличительная черта психического развития заключается в том, что его результат в виде некоторого образца существует еще до начала развития в окружающей ребенка общественной среде. Такие образцы (идеалы) направляют и регулируют процесс развития.

Другим основополагающим мотивом являются убеждения. В убеждениях проявляется собственное отношение ученика к разным фактам, событиям, суждениям. Если он совершенно нейтрально излагает материал, не дает собственной оценки изученному, то можно говорить только о знаниях, а не об убеждениях. Признак убеждения — наличие собственной оценки. О более высоком уровне убеждения свидетельствует и аргументация этой оценки. Особенно важно, чтобы мировоззрение стало убеждением и соответствующим побуждением, мотивом поведения и деятельности.

Можно указать следующие наиболее общие психологические условия формирования убеждений. 

1) Создание педагогических ситуаций, в которых формируется (а не просто "выучивается", "затверживается") четкая система не только научных, но и моральных понятий. 

2) Создание таких педагогических ситуаций, когда идейно значимая информация предъявляется учащимся в яркой, живописной, логически и морально заостренной форме, вызывающей у них волнение, чувства, переживания (интеллектуальные, моральные, эстетические). 

3) Создание таких педагогических ситуаций, когда усваиваемые идейно значимые знания (т.е. те, которые желательно поднять до уровня убеждений) сопровождаются подходящими действиями, ведущими к появлению привычек, навыков, некоторой "техники" поведения, манер, а также поступков. Это достигается, в частности, введением некоторых ритуалов, обычаев, традиций. Одним словом, идея должна быть преднамеренно связана с чем-то относительно легко воспринимаемым (и не просто "на стене", а в самих повседневных делах людей, в организации их жизни). И эта связанность идеи с действием, с каким-то внешним атрибутом, делом должна быть предметом некоторой тренировки. Без тренировки связей слов (идей) и дел нельзя воспитать убежденного человека (если уж говоришь: "Человек человеку друг", то и упражняйся действовать, поступать как друг). 

4) Создание таких педагогических ситуаций, когда должные взгляды, идеи обсуждаются в свободной борьбе разных мнений, товарищеского спора, диспута, в обстановке коллективного поиска наиболее правильной точки зрения (а поиск невозможен, если нет достаточного уважения к чужому мнению, когда нет широких "допусков", в пределах которых различия точек зрения признаются вполне терпимыми хотя бы на какой-то период). 

5) Создание педагогических ситуаций, когда должные идеи применяются к злободневным, волнующим людей (учащихся) делам, к решению насущных вопросов (а не выучены в порядке простого затверживания правильных формулировок, фраз). 

6) Создание ситуаций, когда учащимся подается личный пример и взаимосоответствие слова и дела самого воспитателя как представителя сообщества педагогов и старшего поколения нашего общества. 
Может возникнуть вопрос о структуре мировоззрения как системе взглядов. В общем виде она может быть такой: 

1) Наиболее общие взгляды по поводу природы, общества, человека (философские убеждения). Важна и их конкретизация применительно к жизни "здесь и сейчас". 

2) Взгляды, относящиеся к государственному устройству, политическим и экономическим процессам (как в стране в целом, так и в местных, региональных условиях). Это социально-политические и экономические убеждения. 

3) Взгляды, относящиеся к деятельности людей (как других, так и своей собственной). В частности, важным звеном мировоззрения является ориентировка в широком мире профессий, сопровождаемая равно уважительным отношением в самым разным их видам. Практически важной составляющей мировоззрения являются представления о вариантах профессиональных жизненных путей самого учащегося, его самооценки в связи с этим своих возможностей и ограничений. 

Методы воспитания - это конкретные пути влияния на сознание, чувства, поведение школьников для решения педагогических задач в совместной деятельности (общении) последних с учителем-воспитателем. Методы воспитания следует отличать от средств воспитания, с которыми они связаны. Средствами воспитания являются, прежде всего, предметы материальной и духовной культуры, которые используются для решения педагогических задач. Метод воспитания реализуется через деятельность педагога-воспитателя.

	Классификация методов по источникам передачи содержания

	Группы методов
	Виды методов
	Источники передачи содержания

	I группа
	Словесные методы
	Рассказ, беседа, инструктаж и др.

	II группа
	Практические методы
	Упражнения, тренировка, самоуправление и др.

	III группа
	Наглядные методы
	Иллюстрирование, показ, предъявление материала и др.


Другая классификация методов построена на основе простейшей структуры личности: 

методы формирования сознания; 

методы формирования поведения; 

методы формирования чувств и отношений. 

1. Методы формирования сознания учащихся предназначены для того, что передавать информацию от учителя к учащемуся и обратно. Сознание как знание и понимание - это основа мировоззрения, поведения, отношений. Среди этой группы методов центральное место занимает метод убеждений. Метод убеждения в воспитании - это путь воздействия на знание школьника для разъяснения фактов и явлений общественной или личной жизни, формирования взглядов. Он является ведущим в воспитательной работе. Этот метод служит для формирования взглядов, которых в сознании учащегося, в его тезаурусе раньше не имелось (или они не были закреплены), или для актуализации имеющихся знаний.

2. Методы организации деятельности и формирования поведения - это практические методы. Человек - субъект деятельности, в том числе и познавательной. Поэтому в процессе познания он не только созерцатель, но и деятель. К этой группе методов относятся: упражнение, приучение, поручение, педагогическое требование, воспитывающие ситуации и др. Данные методы используются непосредственно для формирования поведения и деятельности учащихся, но косвенно они влияют и на формирование сознания человека. 

          Метод упражнений - это метод управления деятельностью школьников при помощи разнообразных и повторяющихся дел, где каждый выполняет определенные поручения (задания). С помощью этого метода организуется деятельность воспитуемых и стимулируются позитивные ее мотивы (различные виды заданий на индивидуальную и групповую деятельность в виде поручений, требований, состязания, показа образцов и примера, создание ситуаций успеха). Этот метод способствует формированию сознания и поведения.

            3. Методы формирования чувств и отношений, стимулирующие познание и деятельность, используются в единстве с методами формирования сознания и деятельности. Стимулировать - значит побуждать, помогать наполнять смыслами, улучшать качество познавательной деятельности, создавать для нее благоприятные условия, в том числе и нравственные условия. К таким стимулирующим методам относятся поощрение, порицание, наказание, создание ситуаций успеха, контроль, самоконтроль, оценка и самооценка и др. Появление чувств характеризуется в известной степени непреднамеренностью. Можно заставить себя запомнить что-то, но вызвать у себя чувство очень трудно, если человек в действительности не взволнован. Поэтому невозможно прямо поставить такую цель: испытай чувство ненависти к эксплуататорам, испытай чувство любви к родному городу. «Чувству приказывать нельзя» (К.С. Станиславский).
Мы прекрасно знаем, что в одних случаях чей-либо благородный поступок вызывает нужную эмоциональную реакцию и стремление совершить подобный поступок, а в других случаях он такой реакции не вызывает.
Другое условие формирования личности — активность и самостоятельность самих учащихся. Если они сами проанализировали факты, самостоятельно сделали выводы, а еще лучше, если в споре проявили собственное отношение и дали собственную оценку, то можно говорить о том, что были созданы благоприятные условия для формирования убеждений. Если же оценка фактов навязана учителем извне, то можно говорить только об усвоении знаний, но не о выработке убеждений. Если учитель резко пресекает высказывание детьми ошибочных суждений, требует немедленного изменения собственных суждений, категорически навязывает свои, если он удовлетворяется внешне правильным суждением и не проверяет глубину аргументации, способность отстоять свое мнение в споре, то все это говорит о нарушении психологических условий формирования взглядов, убеждений, идеалов, так как они не могут быть привлечены извне и являются результатом собственных выводов ученика.

Л.С. Славина, изучая отношения школьников к учению, встретилась с фактами, когда настойчивые и правильные требования взрослых оставлялись ими без всякого внимания, были для них

безразличны, а в ряде случаев вызывали сильную отрицательную реакцию. Ребенок уходил в себя, одевался «броней», которую не всегда удавалось пробить разъяснениями. Л.И. Божович и Л.С. Славина высказали предположение, что в этих случаях требования взрослых приобретают для ребенка такой смысл, который делает их неприемлемыми для него. Ребенок и взрослый как бы говорят на разных языках. Взрослый вкладывает в свои требования один смысл, ребенок — другой. Такое непонимание названо смысловым барьером.
Первый случай, когда расхождение смысла касается содержания требования, т.е. взрослый и ребенок вкладывают различный смысл в одно и то же требование. Он не понимает требований взрослого потому, что иначе смотрит на определенные факты. Например, взрослый запрещает ребенку драться, объясняет ему, что это плохо, ребенок не возражает, но все же продолжает драться. Почему? Потому что он сам и его товарищи относятся к драке иначе, чем взрослые, считают это проявлением мужества, храбрости и т.п. 

Может быть и другой случай, когда расхождение смысла относится уже не к содержанию, а к особенности предъявления требований независимо от их содержания. Ребенок не принимает требования, потому что оно для него приобретает особый смысл (смысл придирки, насмешки и т.д.).

Методы влияния

Влияние в воспитании - деятельность воспитателя в едином процессе социального взаимодействия, приводящая к изменению каких-либо аспектов индивидуальности воспитуемого, его поведения и сознания, форма осуществления функций педагога.

Традиционно выделяются 4 основных способа влияния: 

убеждение; 

внушение; 

заражение; 

подражание (рис. 3). 

Все они тесно переплетаются в каждом акте человеческого взаимодействия.

Убеждение включает в себя систему доводов, которые обосновывают выдвигаемые пожелание, предложение и т.п. Обычно убеждение ведет к определенной трансформации взглядов воспитуемого, а значит, и мотивационной основы его поведения. При этом заключение может быть сделано как самостоятельно, так и вслед за убеждающим, но оно не присваивается в готовом виде, а основано на осмысленном принятии человеком каких-либо сведений или идей, на их анализе и оценке. Наиболее легко поддаются убеждению люди, имеющие заниженную самооценку и ориентирующиеся на адаптацию к социальной среде. Напротив, труднее всего убеждать тех, кто враждебен по отношению к другим и стремится доминировать над окружающими.

          Внушение (суггестия), как и убеждение, направлено на снятие своеобразных фильтров, стоящих на пути к новым сведениям и оберегающих человека от заблуждений и ошибок. Внушающий вызывает у воспитуемого те представления, которые требуют действий с той же необходимостью, как если бы эти представления были получены непосредственно самим воспитуемым. Если убеждение апеллирует в основном к знаниям и опыту воспитуемого, то внушение, носящее эмоционально-волевой характер, основывается на доверии. Степень внушаемости человека определяется уровнем развития его личности, его самосознания и самооценки, силой воли, а также особенностями межличностных отношений в группе, в частности отношением к внушающему. Чаще всего доверие к тем или иным сведениям возникает в том случае, если они передаются значимым для воспитуемого лицом.

          Феномен заражения чаще всего возникает в группе людей, которые руководствуются в своем поведении эмоциональным состоянием, действуют на основе сведений, принятых без должного анализа, либо повторяют действия других людей. Однако в отличие от внушения, при котором человек, оказывающий влияние, не обязательно чувствует то же, что и окружающие, заражение основывается на общем переживании группой людей одних и тех же эмоций. Различие между внушением и заражением заключается также в том, что заражение носит спонтанный характер, а внушение почти всегда - акт преднамеренный. Внушение, как правило, представляет собой речевое воздействие, в то время как заражение предполагает использование невербальных средств (напр., жестов, музыки и т.п.).

          Подражание - это следование примеру или образцу, которое проявляется в повторении одним человеком каких-либо поступков, жестов, интонаций и даже в копировании определенных черт характера другого человека. Подражание может быть произвольным и непроизвольным. 

Самовоспитание - это деятельность человека, направленная на изменение своей личности в соответствии с сознательно поставленными целями, сложившимися идеалами и убеждениями. Самовоспитание предполагает определенный уровень развития личности, ее самосознания, способности к ее анализу при сознательном сопоставлении своих поступков с поступками других людей. Отношение человека к своим потенциальным возможностям, правильность самооценки, умение видеть свои недостатки характеризуют зрелость человека и являются предпосылками организации самовоспитания.

Самовоспитание предполагает использование таких приемов, как: 

· самообязательство (добровольное задание самому себе осознанных целей и задач самосовершенствования, решение сформировать у себя те или иные качества); 

· самоотчет (ретроспективный взгляд на пройденный за определенное время путь); 

· осмысление собственной деятельности и поведения (выявление причин успехов и неудач); 

· самоконтроль (систематическая фиксация своего состояния и поведения с целью предотвращения нежелательных последствий).

Перед психологией воспитания стоит вопрос о критериях воспитанности. Одним из критериев нравственной воспитанности является уровень сформированности нравственных потребностей, чувств, привычек. В данном случае имеется в виду содержание нравственной сферы: то, чем руководствуется человек. Другим критерием воспитанности личности является уровень преднамеренности, произвольности поведения. Моральная устойчивость человека, умение преодолевать трудности невозможны без умения управлять своими желаниями, своим поведением. Его способность действовать под влиянием намерения, преодолевать все другие непосредственные побуждения, желания, которые мешают выполнять намерение, говорит о том, что человек сознательно управляет своей мотивационной сферой.

