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       Ни для кого не секрет, что каждый человек нуждается в общении. Есть люди, у которых это получается легко и непринужденно. И есть те, которые с трудом могут спросить прохожего, который час. Главная героиня фильма «Поллианна», девочка-сирота обладала способностью вовлекать в беседу людей разного возраста и характера. В городке, где ей предстояло жить, она стала своеобразным «Айболитом», который словом и игрой лечил угрюмость и депрессии людей. А игра у одиннадцатилетней Поллианны была замечательная: нужно отыскать радость в том, что имеешь. Поллианна научилась в нее играть в раннем детстве, а вот у умудренных жизненным опытом взрослых это не сразу получалось. 
        Многие взрослые с годами теряют способность видеть радость в окружающем, становятся раздражительными, замкнутыми, мрачными, молчаливыми. Жизнерадостная же Поллианна любила жизнь во всех ее проявлениях и своим жизнелюбием заражала других. Поэтому, когда с Поллианной случилась беда, ее пришли поддержать многие горожане.
         Мне кажется, что этот фильм можно считать тренажером, который развивает умение завязать и поддерживать беседу. В большинстве случаев юная Поллианна первой начинала диалог. Если мы обратим внимание на ее вопросы («Какой аромат вам больше всего нравится?», «Что заставляет вас радоваться жизни?», «Что же было не так? и др., то они в основном открытого типа. На них отвечать можно только развернуто. Это располагает людей друг к другу, позволяет высказать свои мысли, чувства, а не только сухие факты, что приводит к сближению собеседников и налаживанию дружеских отношений. Подобные диалоги способны успокоить нервничающих людей, а скромных сделать  раскрепощенными. Добавим к этому технику понимания, эхо-вопросы и умение слушать, и считайте, что беседа удалась.
       Думаю, этот фильм можно так же считать своего рода инструкцией для пессимистов. В ней есть психологическая игра, которая учит радоваться, учит находить что-нибудь, чему можно радоваться, а значит, учит жить. Умение ЖИТЬ в полную силу развито не у всех. Но именно этому и учит фильм «Поллианна». Я уверена, что каждый, кто посмотрит этот фильм, обязательно найдет для себя что-то ценное и полезное. 


