Технология создания имиджа в рекламе и связях с общественностью
Технология создания имиджа в рекламе и связях с общественностью (эта тема рассматривается в учебниках по связям с общественностью и др)
Конспект вопросов. 
1. Понятие и этапы формирования имиджа.
2. Типология имиджа.
3. Имидж и репутация: сходства и различия
4. Задание. 
Опишите имидж ВГСПУ (используя типологию имиджей). Отметьте сильные и слабые стороны (можно в сравнении с другими вузами города)
5. КОНТРОЛЬНЫЙ ТЕСТ (правильные ответы выделить цветом)
1. Имидж в переводе с английского языка означает: 
а) впечатление; б) образ; в) оценка. 
2. Носителем имиджа является: 
а) фирма, организация;
 б) люди, лидеры общественного мнения; 
в) а) и б) 
3. Типизация – это: 
а) обобщенное представление о чем-либо; 
б) целенаправленно-сформированный образ чего-либо и кого-либо; 
в) явление повседневной практики общения, сводящиеся к упрощенным типам. 
4. Когда имиджирование стало самостоятельным предметом? 
а) в начале 1980 – х гг.
 б) с конца 1990 – х гг. 
в) с конца 1950 – х гг. 
5. Как называется специалист по созданию имиджа? 
а) специалист по имиджу; б) имиджмейкер; в) носитель имиджа. 
6. Термины «имидж», «репутация», «идентичность», «организационная культура» являются
 а) синонимами;
 б) четко взаимосвязанными понятиями; 
в) не являются взаимосвязанными между собой и изучаются различными науками.
 7. По признаку воспринимаемой аудитории различают: 
а) социальный, управленческий, научный, обобщенный имиджи; 
б) внешний и внутренний имиджи организации; 
в) имидж организации в целом и имиджи отдельных подразделений. 
8. По функционально-технологическому признаку выделяют следующие разновидности имиджа: а) желаемый и воспринимаемый, социо-ситуативный и постоянный; 
б) самоимидж и внешний имидж личности; 
в) обобщенный, функциональный, контекстный. 
9. К внутренним факторам, зависимым от носителя имиджа относятся:
 А) общие физические данные, мимика, среда обитания; 
Б) коммуникабельность, уровень нравственности; 
В) сфера интересов, уровень образования; 
Г) а и б 
10. В социальном аспекте составляющие индивидуального имиджа выражают: 
А. Личностные характеристики. 
Б. Уровень культуры. 
В. Уровень благосостояния. 
Г. Силу воли. 
11. Имидж организации в целом, а не каких-то ее частей или результатов ее работы: 
А. Корпоративный. Б. Положительный. В. Желаемый. Г. Текущий. 
12. Сотрудники организации являются объектом корпоративного имиджа: 
А. Внешнего. Б. Внутреннего. В. Осязаемого. Г. Неосязаемого. 
13. Основой корпоративного имиджа являются: 
А. Корпоративная философия.
 Б. Корпоративная общественность. 
В. Руководитель организации. 
Г. Позиционирование организации. 
14. С какой целью разрабатывается имидж-модель? 
а) экономия усилий по поддержанию имиджа 
б) легкость коммуникации с заказчиком/клиентом
 в) экономия средств на разработку имиджа
 г) апробация имиджевой идеи 
д) обеспечение стратегии продвижения имиджа 
е) подбор методов формирования имиджа
15. Дописать предложения или опровергнуть их: 
а) Корпоративный имидж должен быть простым для того, чтобы ...... 
б) Корпоративный имидж - элемент корпоративной культуры, поскольку... 
в) Корпоративная культура - элемент корпоративного имиджа, поскольку... 
г) Корпоративный имидж обязательно включает в себя легенду, т.к. ........... 
д) Корпоративный имидж обязательно должен быть положительным, поскольку ........... 
е) Корпоративный имидж обязательно включается в себя фирменный стиль, который.....

