Семинар 1. Средства интегрированных маркетинговых коммуникаций 

1. Роль массовой коммуникации в интегрированных маркетинговых коммуникациях
2. Основные системы передачи информации в интегрированных маркетинговых коммуникациях

Сделайте краткий конспект вопросов. 

Задание 1. Рассортируйте мероприятия и средства представления по четырем основным группам (сделать в виде таблицы): 
	Средства ИМК
	 Мероприятия или и средства представления

	Стимулирование продаж
	

	Прямой маркетинг (включает личные продажи) 
	

	PublicRelations
	

	Реклама
	



1. Размещение имиджевой статьи в региональной газете; 
2. Размещение рекламных роликов на видеопанно на фасаде здания; 
3. Информационное сообщение, или пресс-релиз в печатном периодическом издании (газете) о 10-летнем юбилеи компании; 
4. Прямая почтовая рассылка рекламно-информационных материалов; 
5. Пресс-конференция с приглашением представителей СМИ по поводу открытия филиала компании; 
6. Размещение рекламы на щитовых конструкциях размером 3 х 6м на городских улицах; 
7. Плакат, рекламирующий товар и размещенный в торговой точке, где этот товар продается; 
8. Продажи по каталогам (рассылка компанией каталогов предлагаемых товаров); 
9. Спонсорская деятельность (выделение денежных средств на проведение городского мероприятия); 
10. Распространение косметики торговым агентом на дому или на рабочем месте; 
11. Размещение образцов товаров (кремов, шампуней и т.д.) в женских журналах; 
12. Продвижение и продажи товаров через телемагазины на канале телевидения; 
13. Товар предлагается по низкой цене или бесплатно в качестве поощрения за покупку другого товара; 
14. Участие в промышленной выставке с целью заключения договоров на поставку товаров;
15. Использование дисконтных карт с накопительными скидками; 
16. Продажи по телефону или телемаркетинг; 
17. Предоставление торговой точке оборудования с фирменной символикой производителя.

Задание 2. Установите соответствие между характерными чертами и основными инструментами маркетинговой коммуникации: 
1) характерные черты рекламных мероприятий; 
2) характерные черты мероприятий по стимулированию сбыта; 
3) характерные черты мероприятий PublicRelations; 
4) характерные черты личных продаж; 
5) характерные черты процедур мерчандайзинга. 
Ответы: 
А. Обязательная оплата мероприятий 
B. Кратковременность (эпизодичность) проведения
 C. Обязательное использование посредников (медиа-каналов) 
D. Управление общественным мнением E. Краткосрочное увеличение объема продаж 
F. Помощь в поиске конкретного товара среди множества других товаров 
G. Непосредственный контакт продавца и потребителя 

Форма представления – индивидуально в письменной форме (заполнение табличной формы). 
	Инструменты маркетинговой коммуникации 
	Характерные черты

	Реклама 
	

	Стимулирование сбыта 
	

	Личные продажи 
	

	PublicRelations 
	

	Мерчандайзинг
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Могут быть использованы и другие учебники и учебные пособия по дисциплине.
