Список вопросов для зачета по дисциплине «Основы теории управления»

1. Понятие и сущность теории управления, ее объект и предмет изучения
1. Методология теории управления
1. Цели и функции теории управления. Важнейшие элементы управленческого процесса
1. Внутренняя среда организации
1. [bookmark: metkadoc4][bookmark: _GoBack]Организационная культура
1. Внешняя среда организации
1. [bookmark: metkadoc6]Факторы внешней среды
1. Реакции организации на изменения внешней среды
1. Теория научного управления
1. Административная теория  А. Файоля
1. Бюрократическая теория М. Вебера
1. Теория человеческих отношений
1. Школа поведенческих наук
1. Школа социальных систем
1. Новая (количественная) школа
1. Развитие управленческой мысли в СССР
1. Сущность и формы управленческой деятельности
1. Стили управления
1. Делегирование полномочий
1. Управленческое решение
1. [bookmark: metkadoc2]Понятие управленческого решения и его место в процессе управления. Классификация управленческих решений
1. Процесс принятия управленческих решений
1. [bookmark: metkadoc3]Классификация управленческих решений
1. Факторы, влияющие на процесс принятия решений
1. [bookmark: metkadoc5]Групповое принятие решений
1. Процесс принятия решения
1. Эффективность управленческих решений
1. Понятие стратегического управления
1. Сущность и значение стратегического планирования
1. Понятие структуры управления и факторы, ее определяющие
1. Процесс коммуникаций, его элементы и этапы
1. Формы организационных коммуникаций, их барьеры
1. Функция планирования в менеджменте
1. Функция мотивации в менеджменте
1. Функция регулирования в менеджменте
1. Функция координации в менеджменте
1. Функция руководства в менеджменте
1. Функция контроля в менеджменте

