Отчет к лабораторной работе № 2 по ПНКМ

Лабораторная работа № 2. Моделирование одноканальных СМО с однородным потоком заявок в GPSS World

· Формулировка решаемой задачи

Промоделировать работу билетной кассы аэрофлота. Интервалы прихода пассажиров распределены равномерно, в интервале а. Время обслуживания b также распределено равномерно. Пассажиры обслуживаются в порядке «первым пришёл – первым обслужен». Модель работы кассы должна обеспечить сбор стандартной статистики об очереди. Необходимо промоделировать работу кассы в течение с часов. Варианты заданий приведены в табл. 3




· Исходный текст программы на языке GPSS, содержащий имитационную модель, решающую поставленную задачу


· Выборка из файла отчета, сгенерированного программой GPSS World по результатам моделирования, включающая:
· начальную часть отчета GPSS World до текста программы включительно;




· данные по прибору обслуживания (из таблицы FACILITY в GPSS-отчете)



· данные по очереди (из таблицы QUEUE в GPSS-отчете)




· Грубая оценка адекватности модели (по порядкам величин)

адекватна
· Оценка эффективности моделируемой системы, включающая:
   1)	основные характеристики моделируемой системы, взятые из отчета GPSS World: 
•	значение коэффициента полезной загрузки (поле UTIL в данных по приборам обслуживания)
UTIL=0,964

•	значение среднего времени ожидания транзактов в очереди (поле AVE.TIME в данных по очередям)
AVE.TIME =16,428

•	значение средней длины очереди (поле AVE.CONT в данных по очередям)
AVE.CONT =1,540


2)	качественную комплексную оценку эффективности моделируемой системы на основе этих характеристик, учитывающую баланс между интересами владельца системы и интересами ее клиентов (высокая/выше средней/средняя/ниже средней/низкая)

высокая
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