Перечень вопросов к зачету:
1. Понятие общения.

2. Характеристики общения. 

3. Функции общения

4. Понятие педагогического общения. 

5. Направленность педагогического общения. 

6. Функции педагогического общения (познание личности, обмен информацией, организация совместной деятельности и управление ею, обмен ролями, сопереживание, самоутверждение). 

7. Понятие невербальной коммуникации

8. Основные компоненты невербальной коммуникации

9. Непроизвольность и подсознательность невербальной коммуникации

10. Роль невербальной коммуникации в педагогическом взаимодействии.

11. Структура акустических средств невербальной коммуникации.

12. Эмоциональный слух.

13. Информативность акустических средств невербальной коммуникации.

14. Каналы восприятия и переработки информации.

15. Профессиональная тренированность в сфере невербального восприятия.

16. Эмоциональные механизмы педагогической деятельности.

17. Жестикулярная выразительность.

18. Важнейшие мимические явления лица.

19. Открытые и закрытые жесты.

20. Техника мимической выразительности в профессиональной деятельности педагога.

21. Проксемические особенности в поведении педагога.
