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Тема: Профилактика проявлений угроз нарушения психологической комфортности 
и безопасности образовательной среды

Задания к занятию:
[bookmark: _Hlk41466016]1. Ознакомиться с материалами по характеристикам профилактики как направления профессиональной деятельности педагога-психолога (см. Приложение).
2. Заполнить графы таблиц 1,2 по обозначению общих показателей профилактики проявления угроз нарушения комфортности и безопасности образовательной среды.
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Приложение

ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОФИЛАКТИКИ КАК ЧАСТНОЙ ТРУДОВОЙ ФУНКЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЕДАГОГА-ПСИХОЛОГА
Профилактика в широком смысле ставит своей целью повышение качества жизни человека и определяется ценностью здоровья (физического, психического, социально-адаптированного). Она призвана изменять социально-психологический статус личности, обеспечивая условия для закрепления позитивных изменений. Важно, что данный вид деятельности находится на стыке психологии, педагогики, социальной работы, медицины и информационных технологий.
В целом подразумевается работа, основная задача которой заключается в предоставлении специализированной помощи практически здоровым людям для предотвращения нервно-психических и психосоматических заболеваний, а также для облегчения острых психотравмирующих реакций. При этом важно понимание и определение факторов риска нарушения психического и психологического здоровья, которые разделяют на объективные и субъективные.
Традиционно к объективным факторам относят состояние социально-экономической ситуации в стране; стрессовые факторы, обусловленные учебной и профессиональной деятельностью; особенности взаимоотношений в семье. К субъективным факторам, как правило, относят особенности темперамента, личностные характеристики, из которых складывается специфика взаимоотношений с окружающей средой, и способы реагирования на проявления среды, как в общих, так и в частных, применимых к данному субъекту, случаях.
В рамках профилактики принципиально важными являются ниже следующие характеристики (см. Рис. 1).
Вид (первичная, вторичная, третичная) определяет объекта воздействия. Несомненно, что приоритетной является первичная профилактика как комплекс социальных, психологических, образовательных мероприятий, предупреждающих проявления угроз нарушений психологической безопасности образовательной среды. Исходя из положений Профессионального стандарта, регламентирующего деятельность педагога-психолога, можно утверждать, что первичная профилактика реализуется в рамках обобщенной трудовой функции психолого-педагогического сопровождения субъектов образовательного процесса. Если первичная профилактика оказывается неэффективной, то угроза нарушения безопасности закрепляется, что требует уже вторичной профилактики, которая предполагает ориентацию на обобщенную трудовую функцию оказания психологической помощи обучающимся и родителям. В случае третичной профилактики сил одного педагога-психолога недостаточно, необходима комплексная помощь всех заинтересованных специалистов смежных профессий.
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Рис. 1. Соотношение видов, типов и уровней профилактики 
Примечание: I,II,III – вид профилактики: первичная, вторичная, третичная; 1,2 – тип профилактики: неспецифическая, специфическая; уровни профилактики: А – личностный уровень;   В – семейный уровень; С – социальный уровень.

Тип (неспецифическая и специфическая профилактика) ориентирован на качество содержания профилактической деятельности. Неспецифическая профилактика – сфера деятельности, не затрагивающая непосредственно проблему рисков нарушений комфортности и безопасности, а влияющая на них косвенно – через административные механизмы или при помощи информационных технологий. К этому типу относятся программы и мероприятия по организации оптимального режима функционирования субъектов профилактики. Другими словами, неспецифическая (первичная) профилактика – предмет деятельности администрации образовательного учреждения, которая, используя управленческие средства, создает разнообразные альтернативы эффективного решения проблемы рисков. Специфическая (вторичная) профилактика осуществляется педагогами-психологами. Она содержательно выражается в создании и реализации программ, влияющих на конкретные проблемы реализации рисков нарушений условий безопасности.
Уровень профилактики определяет «точку приложения» усилий психолога (личностный, семейный, социальный). Личностное содержание – это воздействие на целевую группу. Оно сфокусировано таким образом, чтобы содействовать формированию и становлению у индивидов таких качеств личности, которые способствовали бы повышению уровня здоровья и здорового поведения отдельного человека. К профилактике на личностном уровне можно отнести консультирование, тренинги личностного становления и развития. Семейное содержание предполагает учет «микросоциума» – семьи, поскольку она и ее ближайшее окружение способны влиять на выбор обучающимися здорового социального поведения. Социальное направление способствует изменению отношения субъектов к проблемам проявления рисков нарушений комфортности и безопасности образовательной среды. Данное направление реализуется в большей степени администрацией образовательного учреждения, органами управления образованием.
При описании подходов к организации профилактической работы используют еще и классификацию по типам профилактического вмешательства (интервенции)
Универсальная интервенция, которую еще называют предупредительной (первичной). Она призвана охватить максимально возможное число детей, подростков и молодежи вне зависимости от того, есть ли угрозы в обозримом будущем или нет. Цель такой интервенции – предупредить распространение угроз нарушений безопасности и комфортности в функционировании целевой группы.
Индикативная или селективная (вторичная) интервенция направлена на группы высокого риска. Цель ее – снизить вероятность распространения угроз среди тех, кто может быть им подвержен.
Модификационная (третичная) интервенция направлена на группы лиц, присвоивших угрозу, как стиль поведения.
Кроме того, профилактическая интервенция может быть а) постоянно действующей (работа телефона доверия); б) систематически действующей (проведение тематических родительских собраний в школе); в) периодически действующей (профилактические акции). При этом каждая из этих стратегий не является исключительной, а вполне может сочетаться с другими.
Любая профилактическая программа должна включать в себя определенные виды деятельности в каждом из ниже следующих направлений.
1. Информирование о причинах, формах и последствиях действия угроз нарушения безопасности и комфортности в образовательной среде.
2. Формирование и закрепление у обучающихся умений анализировать и критически оценивать любую информацию в аспекте принятия адекватных, социально приемлемых решений.
3. Предоставление альтернатив. Основная цель работы в данном направлении – коррекция социально-психологических особенностей личности.
4. Целевую работу – оказание адекватной помощи в преодолении проблем, ведущих к закреплению угроз и рисков.
5. Взаимодействие с организациями и структурами, проводящими профилактические мероприятия.
6. Работу по изменению отношения общества к проблемам нарушения условий безопасности и комфортности образовательной среды – оно должно стать более толерантным и гуманным.
Содержание перечисленных выше направлений определяет понятийный аппарат профилактики и ее методологические принципы.
Долгосрочность и непрерывность – ни одна профилактическая программа не будет эффективной, если ее свести к ряду мероприятий, пусть даже очень длинному. Профилактика – процесс, неразрывно связанный с процессом воспитания. Поэтому не соединенные воедино мероприятия, скорее всего, не принесут сколько-нибудь ощутимого отсроченного социального эффекта, а лишь сиюминутный результат.
Адресность – у всякой информации есть свой потребитель. Необходимо помнить, что, говоря о проблемах проявления и закрепления угроз, следует иметь в виду: информация способна спровоцировать нездоровый интерес к предмету разговора. Это происходит в том случае, если объем информации превышает пределы информационного запроса группы. Никакая информация не может предоставляться «для общего развития». Необходимо понимать, что говорить, кому, зачем и для чего необходимо говорить именно сейчас.
Профессионализм и своевременность. Крайне популярная сегодня форма профилактической работы – так называемые акции. Как правило, их проводят под каким-либо девизом. Акция как форма ставит своей целью демонстрацию позиции и призыв к присоединению. Для того, чтобы акция была успешной, необходима огромная энергия, сила и опыт группы, которая ее организует. Важно не только заявить о себе, но и иметь возможность вовлечь в сферу своего влияния неорганизованную, многочисленную и часто случайную «толпу». Успех акции зависит не только от того, как проведена подготовка, но и от того, своевременно ли применять ту или иную форму работы.
Доступность. Этот принцип предполагает, во-первых, подачу материала с учетом возраста, возможностей и особенностей восприятия целевой группы, подростковой субкультуры; во-вторых, - организацию доступа к информации и услугам, которые предлагаются в рамках профилактических программ.
Последовательность. Любая профилактическая программа состоит из ряда этапов, которые сменяют друг друга в определенной последовательности: а) анализ ситуации (исследование запроса целевой группы); б) анализ уровня информированности и готовности целевой группы; в) предоставление услуг, исходя из результатов анализа;            г) формирование мотивации для приобретения умений справляться с трудной жизненной ситуацией.
