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Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñя ïðîáëåìà âçàèìîäåéñòâèя êàê ìåõàíèçìà îáùåíèя, ðàññìàòðèâàåòñя âçàèìîäåéñòâèå ñóáú-
åêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, âçàèìîäåéñòâèå êàê îñîáûé òèï ñâяçè, êîòîðûé ïðåäïîëàãàåò âçàèìíûå âîçäåéñò-
âèя ñòîðîí, âçàèìíûå âëèяíèя è èçìåíåíèя, ðàñêðûâàåòñя ìíîãîïëàíîâûé  õàðàêòåð îáùåíèя è åãî õàðàêòåðèñòèêè. 
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°Â íàñòîяùåå âðåìя âîçíèêëà ïîòðåáíîñòü â íî-

âîì òèïå îòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè, õàðàêòåðè-
çóþùèìèñя ñîòðóäíè÷åñòâîì, îòêðûòîñòüþ, äîâå-
ðèåì. Ýòè îòíîøåíèя íåîáõîäèìî ôîðìèðîâàòü â 
õîäå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, òàê êàê èìåííî 
ìîëîäîå ïîêîëåíèå ñïîñîáíî áûñòðî óëîâèòü âñå 
èçìåíåíèя, ïðîèñõîäяùèå â ïîñòðîåíèè îáùåñò-
âåííûõ îòíîøåíèé. Ïîýòîìó íîâûé íàó÷íûé 
âçãëяä íà êàòåãîðèþ «âçàèìîäåéñòâèå» îòðàæàåòñя 
íà ôîðìèðîâàíèè íîâîãî ïîäõîäà ê ïðîáëåìå îñó-
ùåñòâëåíèя îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â âóçå, øè-
ðîêî èñïîëüçóя ïåäàãîãè÷åñêèå çíàíèя1.  

Â íàóêå èìååòñя ñîâîêóïíîñòü çíàíèé2, íåîáõî-
äèìûõ äëя ïîñòàíîâêè è ðåøåíèя ïðîáëåìû âçàè-
ìîäåéñòâèя ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. 
Âçàèìîäåéñòâèå êàê ïåäàãîãè÷åñêîå яâëåíèå íàõî-
äèò ñâîå îòðàæåíèå â ðåøåíèè ðàçëè÷íûõ ïðîáëåì 
îáó÷åíèя è âîñïèòàíèя, îáùåíèя ñóáúåêòîâ îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ñëåäóåò îñòàíîâèòüñя íà 
íåêîòîðûõ îïðåäåëåíèяõ êàòåãîðèè «îáùåíèå», 
êîòîðûå ïðåäñòàâëяþò äëя íàñ èíòåðåñ â ïëàíå 
âçàèìîäåéñòâèя êàê ìåõàíèçìà îáùåíèя. Îáùåíèå 
– òàêîå âçàèìîäåéñòâèå ëþäåé, â êîòîðîì êàæäûé 
èç ó÷àñòíèêîâ, ïîáóæäàåìûé áîëåå èëè ìåíåå 
îñîçíàâàåìûìè èì ìîòèâàìè, ðåàëèçóåò îïðåäå-
ëåííûå öåëè3. Îáùåíèå – îáìåí äóõîâíûìè öåí-
íîñòяìè, êîòîðûé ïðîèñõîäèò â ôîðìå äèàëîãà 
øêîëüíèêà ñ äðóãèìè. «ß» (À.Â.Ìóäðèê). Îáùå-
íèå – âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ, â îñíîâå êîòîðî-
ãî ëåæèò îáìåí èõ õàðàêòåðèñòèêàìè (È.Íèêèòèí, 
Â.Òàëìà÷åâ). Îáùåíèå ïðîöåññ íåïîñðåäñòâåííîãî 
è îïîñðåäîâàííîãî òåõíè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè 
âçàèìîäåéñòâèя ëþäåé, â êîòîðîì ìîæíî âûäåëèòü 

                                                
°Âèòâèöêàя Ëàðèñà Àíòîíîâíà, êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ 
íàóê, äîöåíò êàôåäðû îáùåé ïåäàãîãèêè.  
E-mail: tatsap@mail.ru 
1 Áåçäóõîâ Â.Ï., Áåçäóõîâ À.Â. Öåííîñòíûé ïîäõîä ê ôîð-
ìèðîâàíèþ ãóìàíèñòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè ñòóäåíòà – 
áóäóùåãî ó÷èòåëя. – Ñàìàðà: Èçä-âî ÑàìÃÏÓ, 2000. 
2 Âèòâèöêàя Ë.À. Ïåäàãîãè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå â îáðà-
çîâàòåëüíîì ïðîöåññå øêîëû. Ìîíîãðàôèя. – Îðåíáóðã: 
2002. 
3 Áîäàëåâ À.À Ëè÷íîñòü è îáùåíèå: Èçáðàííûå ïñèõîëîãè-
÷åñêèå òðóäû. – Ì.: Ìåæäóíàðîäíàя ïåäàãîãè÷åñêàя  àêà-
äåìèя, 1995. 

òðè âçàèìîñâяçàííûõ êîìïîíåíòà – ïñèõè÷åñêîå 
îòðàæåíèå ó÷àñòíèêàìè îáùåíèя äðóã äðóãà, îò-
íîøåíèå èõ äðóã ê äðóãó è îáùåíèå èõ äðóã ñ äðó-
ãîì (Â.Í.Ìяñèùåâ). Îáùåíèå – ñîâîêóïíîñòü 
ñðåäñòâ è ìåòîäîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ðåàëèçàöèþ 
öåëåé è çàäà÷ âîñïèòàíèя è îáó÷åíèя è îïðåäå-
ëяþùèõ õàðàêòåð âçàèìîäåéñòâèя ïåäàãîãà è ó÷à-
ùèõñя (Ñ.À.Øåèí). Îáùåíèå – âçàèìîäåéñòâèå 
äâóõ (èëè áîëåå) ëþäåé, íàïðàâëåííîå íà ñîãëàñî-
âàíèå è îáúåäèíåíèå èõ óñèëèé ñ öåëüþ íàëàæè-
âàíèя è äîñòèæåíèя îáùåãî ðåçóëüòàòà 
(Ì.È.Ëèñèíà). 

Îáðàçîâàòåëüíîå âçàèìîäåéñòâèå ôàêòè÷åñêè 
ñîñòàâëяåò îñíîâíîé ìåõàíèçì îáùåíèя. Äîâîëüíî 
÷àñòî îíî áûâàåò ôîðìàëüíî-ðîëåâûì, íå çàòðàãè-
âàþùèì ãëóáèííûõ ñòðóêòóð ëè÷íîñòè îáó÷àþùå-
ãîñя, â òàêèõ ñëó÷àяõ ýôôåêòèâíîñòü îáùåíèя îêà-
çûâàåòñя íåçíà÷èòåëüíîé. Òðóäíîñòè âçàèìîïî-
íèìàíèя ìåæäó ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà äåéñòâèòåëüíî âåëèêè. Îíè îáóñëîâëåíû 
âîçðàñòíûìè ðàçëè÷èяìè, ïðèíàäëåæíîñòüþ ê 
ðàçíûì ñîöèàëüíûì ñëîяì è ãðóïïàì, îñîáåííî-
ñòяìè èíäèâèäóàëüíîãî æèçíåííîãî è îáðàçîâà-
òåëüíîãî îïûòà è ò.ï., ïîýòîìó âàæíåéøàя ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàя çàäà÷à ïåäàãîãà – ñäåëàòü îáðàçîâà-
òåëüíîå âçàèìîäåéñòâèå ëè÷íîñòíûì, äîáèòüñя 
âçàèìîïîíèìàíèя ìåæäó âñåìè åãî ó÷àñòíèêàìè. 
Òîëüêî ïîñòîяííàя ãîòîâíîñòü ñàìîãî ïåäàãîãà 
âñòàòü íà ìåñòî îáó÷àåìîãî è âçãëяíóòü íà ìèð åãî 
ãëàçàìè, èñêðåííîñòü è îòêðûòîñòü ïåäàãîãà ñïî-
ñîáíû ïðèäàòü îáðàçîâàòåëüíîìó âçàèìîäåéñòâèþ 
ñîäåðæàòåëüíîñòü è ãëóáèíó. 

Â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèя ñóáúåêòèâíûå ïðî-
ñòðàíñòâà ñóùåñòâîâàíèя ðàçëè÷íûõ ëþäåé îò÷àñ-
òè ïðîíèêàþò äðóã â äðóãà, è îáðàçóåòñя ïðîñòðàí-
ñòâî îáùåíèя. Åãî îáúåì îïðåäåëяåòñя ñïîñîáíî-
ñòяìè âñåõ ó÷àñòíèêîâ äèàëîãà ê ïîíèìàíèþ äðó-
ãîãî ÷åëîâåêà, ñòåïåíüþ îòêðûòîñòè ñîáåñåäíèêîâ, 
èõ æåëàíèåì ñäåëàòü ïðåäìåòîì ñîãëàñîâàíèя 
ñâîè ìûñëè è ÷óâñòâà. ×åëîâåê ïî ñâîåé ïðèðîäå 
ñòðåìèòñя ê îáùåíèþ, ïðè ýòîì îí ðóêîâîäñòâóåò-
ñя ãëàâíûì îáðàçîì ýìîöèяìè, íî ñóòü è ñìûñë 
âñåãî, ÷òî ïðîèñõîäèò â ïðîñòðàíñòâå âçàèìîäåé-
ñòâèя, ñîñòàâëяåò ñîãëàñîâàíèå èíäèâèäóàëüíûõ è 
ãðóïïîâûõ ñèñòåì. 
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Ôîðìèðóþùàяñя ëè÷íîñòü, ñòàëêèâàяñü ñ ïðåä-
ñòàâëåííûìè â ïðîñòðàíñòâå âçàèìîäåéñòâèя îá-
ðàçöàìè ïîâåäåíèя è íîðìàìè æèçíè, ïûòàåòñя 
ïîíяòü èõ è ïðèìåðèòü íà ñåáя. Òàê è ïðîèñõîäèò 
çàðîæäåíèå è ñòàíîâëåíèå â ëè÷íîñòè ñèñòåìû 
öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé4. Â ñòèëå âçàèìîäåéñòâèя 
âîïëîùàþòñя öåííîñòè ïåäàãîãîâ, èõ ïðåäñòàâëå-
íèя î íîðìàõ è èäåàëàõ îáðàçîâàòåëüíîé äåяòåëü-
íîñòè. Áîëüøóþ ðîëü â îïðåäåëåíèè íàïðàâëåíèя 
ðàçâèòèя ëè÷íîñòè èãðàåò яâëåíèå, êîòîðîå ñîâðå-
ìåííûå èññëåäîâàòåëè îáîçíà÷àþò êàê «ôåíîìåí 
âñòðå÷è» èëè ïðîñòî «âñòðå÷à». Èíîãäà ïðè êîí-
òàêòå ñ äðóãîé ëè÷íîñòüþ âîçíèêàåò ÷óâñòâî âûñî-
êîé çíà÷èìîñòè ïðîèñõîäяùåãî, îñîáîé áëèçîñòè 
ýòîãî ÷åëîâåêà. Îáû÷íî ýòî ñëó÷àåòñя ïðè íåïî-
ñðåäñòâåííîì îáùåíèè. Äëя ïîяñíåíèя ýòîãî ýô-
ôåêòà ó÷åíûå5 èñïîëüçóþò ïðèøåäøåå èç ôèçèêè 
ïîíяòèå «ðåçîíàíñ». Â ãóìàíèòàðíîì çíàíèè îíî 
èìååò òîò ñìûñë, ÷òî ñèñòåìà îòêëèêàåòñя íà 
âíåøíåå âîçäåéñòâèå îñîáåííî ñèëüíî â òåõ ñëó÷à-
яõ, êîãäà åãî õàðàêòåðèñòèêè ñîîòâåòñòâóþò âíóò-
ðåííåé ñòðóêòóðå ñèñòåìû. Ðåçîíàíñ âîçíèêàåò â 
ðåçóëüòàòå êàêèõ-òî ñëîæíûõ, íåäîñòóïíûõ ðà-
öèîíàëüíîìó îïðåäåëåíèþ ñîîòâåòñòâèé ëè÷íîñò-
íûõ ñâîéñòâ ó÷àñòíèêîâ âçàèìîäåéñòâèя, îíè ðåç-
êî óâåëè÷èâàþò âîçìîæíîñòè âçàèìîïîíèìàíèя è 
îáëåã÷àþò îáùåíèå, â ÷åì è çàêëþ÷àåòñя ôåíîìåí 
âñòðå÷è. Âñòðå÷à ÷àñòî îïðåäåëяåò íàïðàâëåíèå 
ðàçâèòèя: ïîяâëåíèå ñòîëü çíà÷èìîãî äðóãîãî çà-
äàåò îáðàçåö âûñîêîé öåííîñòè, êîòîðîìó õî÷åòñя 
ïîäðàæàòü âî âñåì – â îñîáåííîñòяõ ïîâåäåíèя, 
ïðèñòðàñòèяõ è ïðîôåññèè. Ñîâîêóïíîñòü òàêèõ 
âñòðå÷ âî ìíîãîì îïðåäåëяåò æèçíåííûé ïóòü. 

Âñå îáðàçîâàòåëüíûå âçàèìîäåéñòâèя ñóòü 
âçàèìîäåéñòâèя ëè÷íîñòåé, ïîñòîяííî îêàçûâàþ-
ùèõ âëèяíèå äðóã íà äðóãà. Ôîðìèðóя ñâîè èäåà-
ëû è ïîâåäåíèå, ëè÷íîñòè îðèåíòèðóþòñя è âûáè-
ðàþò ñåáå çíà÷èìûõ äðóãèõ ñðåäè âñåãî ìíîæåñòâà 
âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñ íèìè ëþäåé. Â îáðàçîâà-
òåëüíîé ñèñòåìå ëè÷íîñòè îáó÷àåìûõ è îáó÷àþ-
ùèõ ìîãóò êàæäîäíåâíî ðàñòè èëè, íàïðîòèâ, äå-
ãðàäèðîâàòü â çàâèñèìîñòè îò ïðèíяòûõ â íåé ñòè-
ëя âçàèìîäåéñòâèя è ñïîñîáà óïðàâëåíèя. Ñîçäà-
íèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà, ñïîñîáñòâóþùåãî 
ëè÷íîñòíîìó ðîñòó âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëü-
íûõ âçàèìîäåéñòâèé, – âàæíåéøàя çàäà÷à ëþáîãî 
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèя.  

Ïîíяòèå «âçàèìîäåéñòâèå» â ñàìîì îáùåì çíà-
÷åíèè îòðàæàåò óíèâåðñàëüíóþ, îáùóþ ôîðìó 
äâèæåíèя, âëèяíèå îáúåêòîâ äóã íà äðóãà. Äëя ÷å-

                                                
4 Êèðüяêîâà À.Â. Ðàçâèòèå àêñèîëîãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà 
ëè÷íîñòè â óñëîâèяõ óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèя // 
Âåñòíèê Îðåíáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà. – 
2005. –  12. – Ñ. 7 – 21. 
5 Âàçèíà Ê.ß. Ñàìîðàçâèòèå ÷åëîâåêà: ðåçîíàíñíîå  âçàè-
ìîäåéñòâèå ñ ìèðîì è ñîáîé. – Ì.: Ìîñê. ãîñ. óí-ò ïå÷àòè, 
2005. 

ëîâåêà ýòî õàðàêòåðíî â ñòðåìëåíèè ê âçàèìîäåé-
ñòâèþ ñ ðàçëè÷íûìè îáúåêòàìè îêðóæàþùåãî ìè-
ðà. ×åðåç âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåê ïîñòèãàåò ïðè-
ðîäíûå è îáùåñòâåííûå яâëåíèя, çàêîíîìåðíîñòè, 
ïðîöåññû îðèåíòèðóåòñя â îêðóæàþùåé ðåàëüíî-
ñòè, îïðåäåëяåò ñïîñîáû ñâîåãî ìûøëåíèя è ïîâå-
äåíèя. Ñ ýòèì îïðåäåëåíèåì ñâяçàíà è ïîòðåáíîñòü 
÷åëîâåêà ê îáùåíèþ, îáó÷åíèþ, îáðàçîâàíèþ, ñîá-
ñòâåííîìó ðàçâèòèþ6. Òàêèì îáðàçîì, âçàèìîäåé-
ñòâèå ïðåäñòàâëяåò ñîáîé îäíó èç ôîðì îáùåíèя, 
áóäü òî ñ ïðèðîäîé èëè ñ ëþäüìè. Â êîíòåêñòå íà-
øåãî èññëåäîâàíèя îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëяåò 
ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèя, êàê ìåõàíèçì îáùåíèя 
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Êàòåãîðèя 
îáùåíèя îòíîñèòñя ê ÷èñëó îáùåíàó÷íûõ êàòåãî-
ðèé. Îíî îðãàíè÷íî è øèðîêî ïðåäñòàâëåíî â ôè-
ëîñîôèè, ñîöèîëîãèè, îáùåé è ñîöèàëüíîé ïñèõî-
ëîãèè, ïåäàãîãèêå è äðóãèõ íàóêàõ, êàæäàя èç êî-
òîðûõ èçó÷àåò åãî â ñâяçè ñ çàäà÷àìè è ñïåöèôè-
êîé ñâîåé îáëàñòè çíàíèя.  

Ñïåöèôèêà ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèя îïðåäå-
ëяåòñя íàçíà÷åíèåì ýòîé äåяòåëüíîñòè, íàïðàâ-
ëåííîé íà ðåàëèçàöèþ öåëåé ðàçâèòèя ëè÷íîñòè. Â 
ïðîöåññå ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèя îñóùåñòâëяåò-
ñя îáó÷åíèå ïðèåìàì è ñïîñîáàì óìñòâåííîé äåя-
òåëüíîñòè. Ôîðìèðîâàíèå ìûñëèòåëüíûõ ïðîöåñ-
ñîâ, óïðàâëåíèå ïðîöåññàìè ó÷åíèя, îáó÷åíèя 
ïðèåìàì ðàáîòû, ïîñòîяííîå ïîääåðæàíèå çàèíòå-
ðåñîâàííîñòè îáó÷àþùèõñя, ìîòèâàöèîííîå îáåñ-
ïå÷åíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà, íîðìàòèâíûõ âçàèìî-
îòíîøåíèé ñ êîëëåêòèâîì è ïåäàãîãîì, ñíяòèå  
ýìîöèîíàëüíîé íàïðяæåííîñòè. 

Òàêèì îáðàçîì, ïåäàãîãè÷åñêîå îáùåíèå – ýòî 
ìíîãîïëàíîâûé ïðîöåññ îðãàíèçàöèè, óñòàíîâëå-
íèя è ðàçâèòèя êîììóíèêàöèè, âçàèìîïîíèìàíèя 
è âçàèìîäåéñòâèя ìåæäó ñóáúåêòàìè îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà, ïîðîæäàåìûé öåëяìè è ñîäåð-
æàíèåì èõ ñîâìåñòíîé äåяòåëüíîñòè èëè ïåäàãî-
ãè÷åñêîå îáùåíèå – ýòî îáùåíèå ìåæäó ïåäàãîãîì 
è îáó÷àþùèìèñя, â õîäå êîòîðîãî ðåøàþòñя ó÷åá-
íûå, âîñïèòàòåëüíûå è ëè÷íîñòíî ðàçâèâàþùèå 
çàäà÷è. Îñîáîãî âíèìàíèя çàñëóæèâàåò èññëåäî-
âàíèå ïðîáëåì âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ñóáúåê-
òàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Îíè çíà÷èìû â 
ñèëó òîãî, ÷òî âçàèìîäåéñòâèå âîçìîæíî òîëüêî â 
óñëîâèяõ äîñòàòî÷íî ïîëíîãî âçàèìîïîíèìàíèя 
ìåæäó ñóáúåêòàìè îáùåíèя, äîñòèæåíèå êîòîðîãî 
òðåáóåò ïîèñêà îïðåäåëåííûõ óñëîâèé è ïðèåìîâ. 
Ñóùåñòâóþò èññëåäîâàíèя, èçó÷àþùèå íîðìû, 
ðåàëèçóåìûå â ïåäàãîãè÷åñêîì îáùåíèè. Ïåäàãî-
ãè÷åñêàя ñèñòåìà «ïðåïîäàâàòåëü-ñòóäåíò» â ýòîì 
ñëó÷àå ðàññìàòðèâàåòñя êàê îïðåäåëåííàя êóëü-
òóðíàя îáùíîñòü, â êîòîðîé áîëüøàя ðîëü îòâî-
äèòñя âûïîëíåíèþ ñîöèàëüíî îäîáðяåìûõ íîðì 

                                                
6 Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñêàя Ê.À. Äåяòåëüíîñòü è ïñèõîëîãèя 
ëè÷íîñòè. – Ì.: Íàóêà, 2000. 
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ïîâåäåíèя, óâàæèòåëüíîãî îòíîøåíèя ê ÷åëîâåêó, 
äîáðîæåëàòåëüíîñòè, îáùèòåëüíîñòè.  

Îáðàçîâàòåëüíîå âçàèìîäåéñòâèå ïðåäñòàâëяåò 
ñîáîé ñîöèàëüíî-íîðìàòèâíûå ôîðìû îáùåíèя 
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Öåëè, ñî-
äåðæàíèå, íðàâñòâåííî-ïñèõîëîãè÷åñêèé óðîâåíü 
åãî îñóùåñòâëåíèя è öåííîñòíûå îòíîøåíèя, êî-
òîðûå äîëæíû àêòóàëèçèðîâàòüñя, äëя ïðåïîäàâà-
òåëя âûñòóïàþò êàê ñîöèàëüíî çàäàííûå. Îäíàêî 
ïîñêîëüêó ïåäàãîãè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå ïðîòå-
êàåò íåïîñðåäñòâåííî, ëèöîì ê ëèöó, òî îíî ïðèîá-
ðåòàåò äëя ó÷àñòíèêîâ îáùåíèя ëè÷íîñòíîå èçìå-
ðåíèå. Ñòóäåíòàì äàëåêî íå áåçðàçëè÷íû èíäèâè-
äóàëüíûå îñîáåííîñòè ïðåïîäàâàòåëя. Ó íèõ ñêëà-
äûâàåòñя èíäèâèäóàëüíàя è ãðóïïîâàя øêàëà îöå-
íîê êàæäîãî èç íèõ. Ñóùåñòâóåò íåîôîðìëåííîå, 
(à â ïîñëåäíåå âðåìя óæå è îôîðìëåííîå êîëëåê-
òèâíîå ìíåíèå ñòóäåíòîâ î êàæäîì ïðåïîäàâàòåëå 
óíèâåðñèòåòà â èíòåðíåòå íà ñàéòå âóçà), íî ÷åòêîå 
ìíåíèå î ëþáîì èç íèõ. Îíî îáóñëîâëåíî, ïðåæäå 
âñåãî, îáùåñòâåííûìè òðåáîâàíèяìè, ïðåäúяâëяå-
ìûìè ê ëè÷íîñòè ïðåïîäàâàòåëя âóçà íà ñîâðå-
ìåííîì ýòàïå ðàçâèòèя ñèñòåìû îáðàçîâàíèя. Íå-
ñîîòâåòñòâèå ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ïðåïîäàâàòåëя 
ýòèì òðåáîâàíèяì îòðèöàòåëüíî ñêàçûâàåòñя íà 
åãî âçàèìîäåéñòâèè ñî ñòóäåíòàìè, ïîäðûâàåòñя íå 
òîëüêî åãî ëè÷íûé ïðåñòèæ, íî è àâòîðèòåò ïåäàãî-
ãè÷åñêîé ïðîôåññèè. 

Îñíîâíûå òðóäíîñòè, êîòîðûå èñïûòûâàþò 
ïðåïîäàâàòåëè â îáùåíèè ñî ñòóäåíòàìè, ñâяçàíû 
ñ íåóìåíèåì íàëàäèòü êîíòàêò, óïðàâëяòü îáùåíè-
åì ñòóäåíòîâ íà çàíяòèяõ, âûñòðàèâàòü âçàèìîîò-
íîøåíèя è ïåðåñòðàèâàòü èõ â çàâèñèìîñòè îò ñïå-
öèôèêè ïåäàãîãè÷åñêèõ çàäà÷, èíîãäà ñ íåïîíèìà-
íèåì âíóòðåííåé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîçèöèè ñòó-
äåíòà. À òàêæå, ýòî òðóäíîñòè â ðå÷åâîì îáùåíèè è 
ïåðåäà÷å ñîáñòâåííîãî ýìîöèîíàëüíîãî îòíîøå-
íèя ê ó÷åáíîìó ìàòåðèàëó, è, íàêîíåö, ãëàâíîå – 
íåóìåíèå óïðàâëяòü ñîáñòâåííûì ïñèõîëîãè÷å-
ñêèì ñîñòîяíèåì â îáùåíèè.  

Âëàäåíèå ïðåïîäàâàòåëåì òåõíîëîãèåé ïåäàãî-
ãè÷åñêîãî îáùåíèя èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå â ïëà-
íå ïîçíàíèя äðóãîãî ÷åëîâåêà (ñòóäåíòà), óñèëèâà-
åò èíòåðåñ ê íåìó, ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëя ñîâìå-
ñòíîãî ïðåîáðàçîâàíèя ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà. Ïðåïîäàâàòåëþ íåîáõîäèìî îñìûñëè-
âàòü è àíàëèçèðîâàòü ñâîþ äåяòåëüíîñòü, îáðàùàòü 
îñîáî ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå íà òî, êàêèå ñïîñîáû 
âçàèìîäåéñòâèя è îáùåíèя яâëяþòñя äëя íåãî áî-
ëåå òèïè÷íûìè è ÷àùå èñïîëüçóåìûìè, ò.å. ïðåïî-
äàâàòåëü äîëæåí âëàäåòü íàâûêàìè ïðîôåññèî-
íàëüíîé ñàìîäèàãíîñòèêè, áåç ÷åãî íå ìîãóò áûòü 
ñôîðìèðîâàíû ñòèëü îáùåíèя è ñòèëü âçàèìîäåé-
ñòâèя, îðãàíè÷íûé åìó, àäåêâàòíûé åãî ïñèõîôè-
çèîëîãè÷åñêèì  ïàðàìåòðàì, îòâå÷àþùèé ðåøå-
íèþ çàäà÷è ëè÷íîñòíîãî ðîñòà ïðåïîäàâàòåëя è 
ñòóäåíòà. Îðèåíòàöèя íà çàïðîñû ñîâðåìåííîãî 
ñòóäåíòà, åãî èíòåðåñû, ìîòèâû äîëæíû ïîñòîяííî 

íàõîäèòüñя â ïîëå çðåíèя ïðåïîäàâàòåëя. Ó÷èòû-
âàя ýòè èíòåðåñû, îòòàëêèâàяñü îò çàïðîñîâ ñòó-
äåíòîâ è óäîâëåòâîðяя èõ, ïðåïîäàâàòåëü îáåñïå-
÷èò êàê ñâîé ëè÷íîñòíûé ðîñò, òàê è ëè÷íîñòíûé 
ðîñò ñòóäåíòà. Ïðåäìåòîì ïåäàãîãè÷åñêîé äåя-
òåëüíîñòè яâëяåòñя äðóãîé ÷åëîâåê, îáëàäàþùèé 
ñîáñòâåííîé àêòèâíîñòüþ, è ïîòîìó îíà íå ìîæåò 
áûòü íè÷åì èíûì êàê âçàèìîäåéñòâèåì.  

Ðåàêöèя ïàðòíåðà ïî îáùåíèþ íà íàøè äåéñò-
âèя â ïñèõîëîãèè îáùåíèя íàçûâàåòñя îáðàòíîé 
ñâяçüþ. Èìåííî îáðàòíàя ñâяçü ïðåäñòàâëяåò íàì 
èíôîðìàöèþ î ðåàëüíûõ èíòåðåñàõ è àêòóàëüíîì 
ñîñòîяíèè íàøåãî ïàðòíåðà (â íàøåì ñëó÷àå ñòó-
äåíòà) â ìîìåíò âçàèìîäåéñòâèя. Ñåãîäíя ïðåïî-
äàâàòåëя èíòåðåñóåò ðåàêöèя ñòóäåíòà íà çàäàííûé 
âîïðîñ è íà ïðåäëîæåíèå îáñóäèòü ÷åãî-ëèáî, íà 
êîíôëèêò è íà ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó äåяòåëüíî-
ñòè. Áîëåå òîãî, ëþáîé êîììóíèêàòèâíûé àêò, ò.å. 
äåéñòâèå ïî ïåðåäà÷å èíôîðìàöèè, ìîæåò áûòü 
óñïåøíûì ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè ýòà èíôîðìà-
öèя áûëà ïðèíяòà è ïîíяòà íàøèì ïàðòíåðîì. À 
âåäü èìåííî ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè òðàäèöèîííî 
ñ÷èòàåòñя öåíòðàëüíûì ïðîöåññîì ëþáîãî îáðàçî-
âàíèя. Çíà÷èò, ïðåïîäàâàòåëþ íåîáõîäèìî óáå-
äèòüñя, ÷òî âàøà èíôîðìàöèя äîñòèãëà «àäðåñàòà». 
Òàêèì îáðàçîì, îáðàòíàя ñâяçü âî âçàèìîäåéñòâèè 
ñî ñòóäåíòîì яâëяåòñя îñíîâîé óñïåøíîñòè âñåãî 
îáðàçîâàíèя, ò.å. ñóùíîñòüþ ïåäàãîãè÷åñêîãî 
âçàèìîäåéñòâèя яâëяåòñя ïðяìîå èëè êîñâåííîå 
âîçäåéñòâèå ñóáúåêòîâ ýòîãî ïðîöåññà äðóã íà äðó-
ãà, ïîðîæäàþùåå èõ âçàèìíóþ ñâяçü.  

Âàæíåéøåé õàðàêòåðèñòèêîé ëè÷íîñòíîé ñòî-
ðîíû ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèя яâëяåòñя 
âîçìîæíîñòü âîçäåéñòâîâàòü äðóã íà äðóãà è ïðî-
èçâîäèòü ðåàëüíûå ïðåîáðàçîâàíèя íå òîëüêî â 
ïîçíàâàòåëüíîé, ýìîöèîíàëüíî-âîëåâîé, íî è â 
ëè÷íîñòíîé ñôåðå. Ïîä ïðяìûì âîçäåéñòâèåì ïî-
íèìàåòñя íåïîñðåäñòâåííîå îáðàùåíèå ê ñòóäåíòó, 
ïðåäúяâëåíèå åìó îïðåäåëåííûõ òðåáîâàíèé èëè 
ïðåäëîæåíèé. Ñïåöèôèêà äåяòåëüíîñòè ïðåïîäà-
âàòåëя îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâà-
íèя èìåííî ýòîãî âèäà âçàèìîäåéñòâèя. Îäíàêî 
ñëèøêîì ÷àñòîå âìåøàòåëüñòâî â ìèð ñòóäåíòà 
ìîæåò ñîçäàâàòü êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè, îñëîæ-
íяя âçàèìîäåéñòâèå ïðåïîäàâàòåëя è ñòóäåíòîâ. 
Ïîýòîìó â íåêîòîðûõ ñëó÷àяõ áîëåå ýôôåêòèâíûì 
яâëяåòñя êîñâåííîå âîçäåéñòâèå, ñóòü êîòîðîãî 
çàêëþ÷àåòñя â òîì, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü íàïðàâëяåò 
ñâîè óñèëèя íå íà ñòóäåíòà, à íà åãî îêðóæåíèå 
(îäíîãðóïïíèêîâ è äðóçåé). Èçìåíяя îáñòîяòåëü-
ñòâà æèçíè ñòóäåíòà, ïðåïîäàâàòåëü èçìåíяåò â 
íóæíîì íàïðàâëåíèè è åãî ñàìîãî. Êîñâåííîå âîç-
äåéñòâèå ÷àùå èñïîëüçóåòñя íà ïåðâûõ êóðñàõ 
îáó÷åíèя â âóçå. Ïðè âîçäåéñòâèè íà îêðóæåíèå 
îïðàâäûâàåò ñåáя ïðèåì âîçäåéñòâèя ÷åðåç ðåôå-
ðåíòíîå ëèöî. Ó êàæäîãî ñòóäåíòà åñòü ãðóïïà ëþ-
äåé, ñ ìíåíèåì êîòîðûõ îí ñ÷èòàåòñя, ÷üþ ïîçèöèþ 
ïðèíèìàåò. Ýòî è åñòü ðåôåðåíòíûå äëя íåãî ëèöà, 
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÷åðåç êîòîðûõ ïðåïîäàâàòåëü îðãàíèçîâûâàåò âîç-
äåéñòâèå, äåëàя èõ ñâîèìè ñîþçíèêàìè. Ïåäàãîãè-
÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå èìååò äâå ñòîðîíû: ôóíê-
öèîíàëüíî-ðîëåâóþ è ëè÷íîñòíóþ, ò.å. ïðåïîäàâà-
òåëü è ñòóäåíòû âîñïðèíèìàþò â ïðîöåññå âçàèìî-
äåéñòâèя, ñ îäíîé ñòîðîíû, ôóíêöèè è ðîëè äðóã 
äðóãà, ñ äðóãîé ñòîðîíû – èíäèâèäóàëüíûå, ëè÷-
íîñòíûå êà÷åñòâà. 

Ëè÷íîñòíûå è ðîëåâûå óñòàíîâêè ïðåïîäàâàòå-
ëя ïðîяâëяþòñя â åãî ïîâåäåí÷åñêèõ àêòàõ, íî ïðå-
îáëàäàíèå êàêèõ-ëèáî èç íèõ îáóñëîâëèâàåò ñîîò-
âåòñòâóþùèé ýôôåêò âëèяíèя åãî ëè÷íîñòè íà 
ñòóäåíòà. Ôóíêöèîíàëüíî-ðîëåâàя ñòîðîíà âçàè-
ìîäåéñòâèя ïðåïîäàâàòåëя è ñòóäåíòîâ îáóñëîâëå-
íà îáúåêòèâíûìè óñëîâèяìè îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà, íàïðèìåð êîíòðîëåì ðåçóëüòàòîâ äåя-
òåëüíîñòè ñòóäåíòîâ. Â ýòîì ñëó÷àå ëè÷íîñòü ïðå-
ïîäàâàòåëя êàê áû âûíåñåíà çà ïðåäåëû âçàèìî-
äåéñòâèя. Ôóíêöèîíàëüíî-ðîëåâàя ñòîðîíà îáåñ-
ïå÷èâàåò ôîðìèðîâàíèå íóæíîãî îáùåñòâó ÷åëî-
âåêà. Ñóùåñòâóþùàя â ïåäàãîãèêå ëè÷íîñòíàя ñòî-
ðîíà âçàèìîäåéñòâèя âûñòóïàåò ñêîðåå êàê èñêëþ-
÷åíèå, èìåííî ëè÷íîñòíûé ïîäõîä ìîæåò ðàññìàò-
ðèâàòüñя êàê ýëåìåíò ãóìàíèñòè÷åñêîãî îáðàçîâà-
íèя, â îñíîâå êîòîðîãî ëåæèò ãóìàíèçì, óâàæåíèå 
ê ÷åëîâåêó. Â ïîñëåäíåå âðåìя ýòà ïðîáëåìà íàõî-
äèò îòðàæåíèå â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå. Ýòîò 
ïðîöåññ ðàññìàòðèâàåò ñòóäåíòà êàê ñóáúåêòà èçìå-
íåíèé, ñîó÷àñòíèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êàê 
òâîð÷åñêóþ ëè÷íîñòü. Íåñìîòðя íà òî, ÷òî â ëèòåðà-
òóðå ïðîáëåìå ðàçâèòèя âçàèìîäåéñòâèя ñóáúåêòîâ 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà óäåëяëîñü äîñòàòî÷íî 
âíèìàíèя, â êà÷åñòâå ñàìîñòîяòåëüíîãî ïðåäìåòà 
èññëåäîâàíèé ïðîáëåìà ðàçâèòèя âçàèìîäåéñòâèя 
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà âóçà â òåîðèè 
ïåäàãîãèêè çàíèìàåò ñêðîìíîå ìåñòî.  

Â ñâяçè ñ èçìåíèâøèìèñя ïîëèòè÷åñêèìè, ýêî-
íîìè÷åñêèìè è ñîöèîêóëüòóðíûìè óñëîâèяìè 
ñîâðåìåííîé Ðîññèè, åå âõîæäåíèå â ìèðîâîå îá-
ðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî, ïðèíяòèå Áîëîíñêîãî 
ñîãëàøåíèя, ïåðåîöåíêà âçãëяäîâ íà íàçíà÷åíèå 
÷åëîâåêà îáîçíà÷èëàñü è ïðîáëåìà ïîèñêà íîâûõ 
ïóòåé è ñðåäñòâ ðàçâèòèя âçàèìîäåéñòâèя ñóáúåê-
òîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïîíèìàíèå ïåäà-
ãîãè÷åñêîé ñèñòåìû êàê ñòàáèëüíîé, ðàâíîâåñíîé 
áûëî, ïî ñóòè, ýêñòðàïîëяöèåé êëàññè÷åñêîé ôè-
çèêè íà ïåäàãîãè÷åñêóþ äåяòåëüíîñòü, ÷òî îáóñëî-
âèëî ìåõàíè÷íîñòü îáó÷åíèя è âîñïèòàíèя, ñâåäå-
íèå èõ çàäà÷ ê âîçäåéñòâèþ íà âîñïèòàííèêà 
(Â.Ä.Ñåìåíîâ). 

Ñîâðåìåííàя ïåäàãîãèêà óïîòðåáëяåò òåðìèí 
«âçàèìîäåéñòâèå» êàê àëüòåðíàòèâó òåðìèíó «ïå-
äàãîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå», êîòîðûé ïðåäïîëàãàåò, 
÷òî â îáùåíèè ïåäàãîãà ñ ó÷åíèêîì ïîñëåäíèé îñ-
òàåòñя ïàññèâíûì, à ïåäàãîã ïðîèçâîäèò íà íåãî 
îïðåäåëåííîå âîçäåéñòâèå â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîáñò-
âåííûìè, ëèøü åìó (ïåäàãîãó) èçâåñòíûìè öåëя-
ìè. Ðåàëüíàя æå ñèòóàöèя ñèëüíî îòëè÷àåòñя îò 

òàêîãî ïðåäñòàâëåíèя, ïîñêîëüêó äàæå â ïðîöåññå 
âîçäåéñòâèя âñåãäà åñòü ðåàêöèя ó÷åíèêà íà äåéñò-
âèя ïåäàãîãà, êîòîðàя âûðàæàåòñя â ñîáñòâåííûõ 
äåéñòâèяõ ó÷åíèêà. Äðóãîå äåëî, ÷òî ïåäàãîã ìîæåò 
íå çàìå÷àòü ýòîé ðåàêöèè, ëèáî âîñïðèíèìàòü åå 
êàê ïîìåõó â òîì ñëó÷àå, åñëè îíà âûõîäèò çà ðàì-
êè åãî ïëàíà. 

Ñîâðåìåííàя îáðàçîâàòåëüíàя ñèòóàöèя õàðàê-
òåðèçóåòñя ïîâûøåííûì èíòåðåñîì ê ðàçâèòèþ 
îòäåëüíîé ëè÷íîñòè, ê èíòåëëåêòóàëüíîé ñâîáîäå 
÷åëîâåêà, ê ðàñêðûòèþ åãî òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèà-
ëà, ê ôîðìèðîâàíèþ êðèòè÷íîñòè è ñàìîêðèòè÷-
íîñòè, àêòèâíîñòè è èíèöèàòèâû. È ïîýòîìó, â îò-
ëè÷èå îò ïðåæíåé ïåäàãîãèêè, êîòîðàя áûëà ïî-
ñòðîåíà íà ïðèíöèïå àêòèâíîãî (÷àùå âñåãî êî-
ìàíäíîãî) è îäíîñòîðîííåãî  âîçäåéñòâèя, ñîâðå-
ìåííàя ïåäàãîãèêà ñòðîèòñя íà ïðèíöèïå ñîâìåñò-
íîé öåííîñòíîé äåяòåëüíîñòè, ÷òî ïðåäïîëàãàåò 
ñîçäàíèå áîëåå òîíêèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèòóàöèé 
ðàçâèòèя ïîòîìó, ÷òî âçàèìîäåéñòâèå âñåãäà äåìî-
êðàòè÷íî è áàçèðóåòñя íà ïðèíяòèè èíäèâèäóàëü-
íûõ èíòåðåñîâ ïàðòíåðà.  

Îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ñåãîäíя ðàññìàòðè-
âàåò ñòóäåíòà êàê ñóáúåêòà èçìåíåíèé, ñîó÷àñòíè-
êà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êàê òâîð÷åñêóþ 
ëè÷íîñòü, à íå îáúåêò âíåøíèé âîçäåéñòâèé è 
âëèяíèé. Îñíîâíûìè ïàðàìåòðàìè âçàèìîäåéñò-
âèя яâëяþòñя âçàèìîîòíîøåíèå, âçàèìîïðèяòèå, 
ïîääåðæêà, äîâåðèå. Ïåäàãîãè÷åñêîå âçàèìîäåéñò-
âèå íàïðàâëåíî íà ðåøåíèå ìíîæåñòâà îáðàçîâà-
òåëüíûõ çàäà÷. Ïðåäìåòîì òàêèõ çàäà÷ ìîãóò âû-
ñòóïàòü çíàíèя îáó÷àþùèõñя, èõ ëè÷íîñòíî-
äåëîâûå êà÷åñòâà, îòíîøåíèя è ò.ä., òî åñòü âñå òå 
õàðàêòåðèñòèêè, êîòîðûå ïîäâåðæåíû êîëè÷åñò-
âåííûì è êà÷åñòâåííûì èçìåíåíèяì. 

Ñåãîäíя ïåäàãîãè÷åñêàя íàóêà îïåðèðóåò ïîíя-
òèåì ïåäàãîãè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå, êîòîðîå ðàñ-
ñìàòðèâàåòñя êàê îäíà èç îñíîâíûõ êàòåãîðèé ïå-
äàãîãèêè. Ýòî ïîíяòèå âñòðå÷àåòñя â ðàçëè÷íûõ 
èññëåäîâàíèяõ, ïîñâяùåííûõ ðàññìîòðåíèþ îñî-
áåííîñòåé îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, îñîáåííî-
ñòåé ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèя è äðóãèì âîïðîñàì 
ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè. Ïåäàãîãè÷åñêàя 
íàóêà ãîâîðèò î òîì, ÷òî âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà 
ñ äðóãèìè ëþäüìè åñòü îñîáûé òèï ñâяçè, îòíîøå-
íèя, êîòîðûé ïðåäïîëàãàåò âçàèìíûå âîçäåéñòâèя, 
âçàèìíûå âëèяíèя è âçàèìíûå èçìåíåíèя. Ñðåäè 
ýòèõ âçàèìîäåéñòâèé îñîáîå ìåñòî ïðèíàäëåæèò 
îáùåíèþ (ñïåöèôè÷åñêàя ôîðìà ñóáúåêò-
ñóáúåêòíîãî âçàèìîäåéñòâèя) è ñîâìåñòíîé äåя-
òåëüíîñòè. Ìåæäó íèìè ñóùåñòâóþò îïðåäåëåí-
íûå ñâяçè: îáùåíèå яâëяåòñя è àòðèáóòîì ñîâìå-
ñòíîé äåяòåëüíîñòè è ñàìîñòîяòåëüíîé öåííîñòüþ. 
Ñóáúåêò-ñóáúåêòíîå âçàèìîäåéñòâèå (îáùåíèå â 
øèðîêîì ñìûñëå) âêëþ÷àåò â ñåáя êîììóíèêàöèþ 
êàê îáìåí èíôîðìàöèåé (îáùåíèå â óçêîì ñìûñ-
ëå), âçàèìîäåéñòâèå êàê îáìåí äåéñòâèяìè è âîñ-
ïðèяòèå íà åãî îñíîâå ëþäüìè äðóã äðóãà. Êîììó-
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íèêàöèя íà îñíîâå ñîâìåñòíîé äåяòåëüíîñòè íåèç-
áåæíî ïðåäïîëàãàåò, ÷òî äîñòèãíóòîå âçàèìîïîíè-
ìàíèå ðåàëèçóåòñя â íîâûõ ñîâìåñòíûõ óñèëèяõ. 

Ïåäàãîãè÷åñêàя ñèñòåìà ïðåäñòàâëяåò ñîáîé 
ñèñòåìó âçàèìîäåéñòâèя, èìåííî âçàèìîäåéñòâèå 
åå êîìïîíåíòîâ óòâåðæäàåò ýòó ñèñòåìó â ðàìêàõ 
äàííîãî êà÷åñòâà, âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ðàñ-
ñìîòðåíèя êàòåãîðèè «âçàèìîäåéñòâèя», êàê êîì-
ïîíåíòà ýòîé ñèñòåìû. «Âçàèìîäåéñòâèå» – êàòå-
ãîðèя ôèëîñîôñêàя, ìåòîäîëîãè÷åñêèé ïðèíöèï. 
Íàèáîëüøèé èíòåðåñ ïðåäñòàâëяåò ìåòîäîëîãè÷å-
ñêèé àñïåêò, ò.å. âûяñíåíèå ðîëè äàííîé êàòåãîðèè 
â ïîçíàíèè ïåäàãîãè÷åñêèõ яâëåíèé. Äëя âçàèìî-
äåéñòâèя êàê ðåàëüíîãî яâëåíèя âûäåëяþòñя îñ-
íîâíûå ïðèçíàêè: îäíîâðåìåííîñòü ñîñóùåñò-
âóþùèõ îáúåêòîâ; äâóñòîðîííîñòü ñâяçåé âçàèìî-
ïåðåõîäîâ ñóáúåêòà è îáúåêòà â ñóáúåêò; çàêîíî-
ìåðíîñòü ñâяçåé íà óðîâíå ñóùíîñòè; âçàèìîîáó-
ñëîâëåííîñòü èçìåíåíèé ñòîðîí; âíóòðåííяя ñàìî-
àêòèâíîñòü îáúåêòîâ, ò.å. «âçàèìîäåéñòâèå» ïðåä-
ñòàâëяåò ñîáîé îäíó èç ôîðì ñâяçè ìàòåðèàëüíûõ 
ñèñòåì. Âçàèìîäåéñòâèå îïðåäåëяåòñя êàê ïðîöåññ 
èíòåãðàöèîííîé äåяòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ, êîòîðàя 
âêëþ÷àåò â ñåáя öåëåâîé, ìîòèâàöèîííûé, äåя-
òåëüíîñòíûé, ïðîöåññóàëüíûé àñïåêòû. Ñóòü 
âçàèìîäåéñòâèя ñîñòîèò â íåðàçðûâíîñòè ïðяìîãî 
è îáðàòíîãî âîçäåéñòâèé, îðãàíè÷åñêîãî ñî÷åòàíèя 
èçìåíåíèé âîçäåéñòâóþùèõ äðóã íà äðóãà ñóáúåê-
òîâ7. Êðîìå òîãî, âçàèìîäåéñòâèå – öåëîñòíàя, 
âíóòðåííå äèôôåðåíöèðîâàííàя, ñàìîðàçâèâàþ-
ùàяñя ñèñòåìà. Òàêîå ïîíèìàíèå âçàèìîäåéñòâèя, 
ïðåäñòàâëяþùåãî ñóòü óïðàâëåíèя, ïðåäïîëàãàåò 
âçàèìíîå èçìåíåíèå óïðàâëяþùèõ è óïðàâëяåìûõ, 
óáåæäàåò â íåîáõîäèìîñòè ðàññìîòðåíèя èçìåíå-
íèя âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ è ñàìîãî ïðî-
öåññà âçàèìîäåéñòâèя êàê ñìåíû åãî ñîñòîяíèé. 

Âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ñëîæíûé ìíî-
ãîîáðàçíûé ïðîöåññ, â êîòîðîì èçìåíåíèå ñóáúåê-
òîâ ïðîèñõîäèò âçàèìîñâяçàíî è âçàèìîîáóñëîâ-
ëåíî. Ïîäîáíîå òîëêîâàíèå âçàèìîäåéñòâèя â 
áîëüøåé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóåò ðåàëüíîé óïðàâ-
ëåí÷åñêîé ïðàêòèêå, òàê êàê, ñîäåðæèò â ñåáå óêà-
çàíèå íà íåîáõîäèìîñòü ðåàëèçàöèè êàê ñóáúåêò-
îáúåêòíûõ, òàê è ñóáúåêò-ñóáúåêòíûõ îòíîøåíèé. 
Òàêîå ïîíèìàíèå ïîçâîëяåò óòâåðæäàòü, ÷òî îáú-
åêòîì óïðàâëåíèя ñòàíîâèòñя íå îáó÷àåìûé, à öå-
ëîñòíàя ó÷åáíàя ñèòóàöèя, ÷òî яâëяåòñя ïðèíöè-
ïèàëüíûì â äâóõ àñïåêòàõ. Âî-ïåðâûõ, â ýòîì ñëó-
÷àå îñîçíàåòñя  âîçìîæíîñòü ïðîяâëåíèя ñóáúåêò-
íîñòè ñî ñòîðîíû îáó÷àåìîãî, òàê êàê îí ñîâìåñòíî 
ñ ïåäàãîãîì яâëяåòñя êîíñòðóêòîðîì ó÷åáíîé ñè-
òóàöèè. Âî-âòîðûõ, ïîяâëяåòñя äðóãîå âèäåíèå 
ðîëè è ìåñòà ïåäàãîãà â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå. 
Îáðàçîâàòåëüíûå ñèñòåìû ïðèíàäëåæàò ê íàèáî-
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ëåå ñëîæíûì îáúåêòàì èññëåäîâàíèя, ïîñêîëüêó 
âêëþ÷àþò â ñåáя ëþäåé, íàäåëåííûõ ñîçíàíèåì, 
îáëàäàþùèõ êîìïëåêñàìè èäåé è âñòóïàþùèõ 
äðóã ñ äðóãîì âî âçàèìîäåéñòâèя8. Âçàèìîäåéñòâèå 
âûñòóïàåò êàê ïðîöåññ, ïðîèñõîäяùèé ïî ìåíüøåé 
ìåðå ìåæäó äâóìя ñèñòåìàìè â íåêîòîðîì îïðåäå-
ëåííîì ïðîìåæóòêå âðåìåíè, êîãäà èçìåíåíèå ñî-
ñòîяíèé ñèñòåì ïðîèñõîäèò íå ïðîñòî ñîãëàñîâàí-
íî (÷òî ìîæåò áûòü îáóñëîâëåíî îáùèì âíåøíèì 
âîçäåéñòâèåì ñðåäû), íî âçàèìîîáóñëîâëåíî.  

Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî êàòåãî-
ðèя îáðàçîâàòåëüíîãî âçàèìîäåéñòâèя ó÷èòûâàåò 
ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè âçàèìîäåéñòâóþùèõ 
ñóáúåêòîâ è îáåñïå÷èâàåò êàê îñâîåíèå ñîöèàëü-
íûõ íàâûêîâ, òàê è âçàèìîïðåîáðàçîâàíèå íà 
ïðèíöèïàõ äîâåðèя, òâîð÷åñòâà è ñîòðóäíè÷åñòâà. 
Ñîòðóäíè÷åñòâî â ïîçíàíèè, ãäå ïðîèñõîäèò îâëà-
äåíèå îïûòîì ÷åëîâå÷åñòâà, Ë.Ñ.Âûãîòñêèé ñ÷èòàë 
âàæíåéøèì àêòîì òðàíñôîðìàöèè èñòîðè÷åñêè 
ñëîæèâøèõñя îáùåñòâåííûõ îáðàçîâàíèé â îíòî-
ãåíåòè÷åñêîå ðàçâèòèå. Îí âèäåë ëîãèêó ïåðåõîäà 
îáùåñòâåííûõ îáðàçîâàíèé â èíäèâèäóàëüíûé 
îïûò ó÷åíèêà èìåííî â òîì, ÷òî ïîçíàíèå íàèáîëåå 
ñëîæíûõ ôîðì âíà÷àëå ñîâåðøàåòñя â ñîòðóäíè÷å-
ñòâå, â ðåøåíèè ñ ïåäàãîãàìè, ãäå ìîæíî âèäåòü 
çîíó áëèæàéøåãî ðàçâèòèя, è ëèøü çàòåì ýòî íî-
âîå îáðàçîâàíèå âõîäèò â ôîíä àêòóàëüíîãî ðàçâè-
òèя ëè÷íîñòè. 

Ïñèõîëîã Á.Ã.Àíàíüåâ ñ÷èòàë èñòî÷íèêàìè 
ðàçâèòèя ÷åëîâåêà ïîçíàíèå, îáùåíèå, òðóä. 
Èìåííî èõ âçàèìîîáóñëîâëåííîå âëèяíèå ñîäåé-
ñòâóåò âñåñòîðîííåìó ðàçâèòèþ ëþäåé. Èäåя ñî-
òðóäíè÷åñòâà, äèàëîãà, ïàðòíåðñòâà âî âçàèìîîò-
íîøåíèяõ îáó÷àåìîãî è îáó÷àþùåãî – îäíà èç îñ-
íîâíûõ â ïåäàãîãèêå ïîñëåäíèõ ëåò. Óñïåøíîå 
âíåäðåíèå èäåè ñîòðóäíè÷åñòâà  âîçìîæíî ëèøü 
ïðè èñïîëüçîâàíèè ïåäàãîãîì ëè÷íîñòíî-
ðàçâèâàþùåé ñòðàòåãèè ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìî-
äåéñòâèя, êîòîðàя õàðàêòåðèçóåòñя ñëåäóþùèìè 
îñîáåííîñòяìè: 1) îòíîøåíèå ê îáó÷àåìîìó êàê ê 
ñóáúåêòó ñîáñòâåííîãî ðàçâèòèя; 2) îðèåíòàöèя íà 
ðàçâèòèå è ñàìîðàçâèòèå åãî ëè÷íîñòè; 3) ñîçäàíèå 
óñëîâèé äëя ñàìîðåàëèçàöèè è ñàìîîïðåäåëåíèя 
ëè÷íîñòè; 4) óñòàíîâëåíèå ñóáúåêò-ñóáúåêòíûõ 
îòíîøåíèé. Ðåàëèçàöèя ýòîé ñòðàòåãèè íà ïðàêòè-
êå ïðîèñõîäèò ñ áîëüøèì òðóäîì, òàê êàê íå âñåãäà 
ïåäàãîã ñïîñîáåí óñòàíîâèòü ñóáúåêò-ñóáúåêòíûå 
îòíîøåíèя. Äëя ýòîãî íåîáõîäèìî  îïðåäåëåííîå 
óñëîâèå – íàëè÷èå îïðåäåëåííûõ ïàðàìåòðîâ ñà-
ìîãî ïåäàãîãà. Ê íèì îòíîñяò äóõîâíûé, íðàâñò-
âåííûé îáëèê, ïðîôåññèîíàëüíàя êîìïåòåíòíîñòü, 
ïåäàãîãè÷åñêàя êóëüòóðà, òâîð÷åñêîå îòíîøåíèå ê 
ïðîôåññèè, óìåíèå ñîòðóäíè÷àòü ñ êîëëåãàìè. 

                                                
8 Ãàçìàí Î.Ñ. Îò àâòîðèòàðíîãî îáðàçîâàíèя ê ïåäàãîãèêå 
ñâîáîäû // Íîâûå öåííîñòè îáðàçîâàíèя. Âûï. 2. – Ì.: 
1995. Ñ. 16 – 45. 
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Ãóìàíèñòè÷åñêè îðèåíòèðîâàííûé ïåäàãîã 
âçàèìîäåéñòâóåò ñ îáó÷àåìûì â ðåæèìå ðàçâè-
âàþùåãî äèàëîãà, àâàíñèðóя åìó ìíîãèå íàìåðå-
íèя, æåëàíèя, ìûñëè. Ïðè ýòîì âçàèìîäåéñòâèå 
îñóùåñòâëяåòñя òàê, êàê áóäòî îáó÷àåìûé яâëяåò-
ñя ïîäëèííûì îáëàäàòåëåì ýòèõ ÷óâñòâ, ýìîöèé è 
ìûñëåé. Ïåäàãîã âõîäèò â êîíòàêò ñ ëè÷íîñòüþ 
äðóãîãî ÷åëîâåêà ñ öåëüþ ïîìî÷ü èíäèâèäóàëüíî-
ìó ñîâåðøåíñòâîâàíèþ, ó÷àñòíèêè âçàèìîäåéñò-
âèя îòêðûòû äðóã äðóãó âïëîòü äî ãëóáîêèõ ëè÷-
íîñòíûõ óðîâíåé9. Ïî ìåðå ðàçâèòèя îáó÷àåìîãî 
ñòðóêòóðà åãî âçàèìîäåéñòâèя ñ ïåäàãîãîì ìåíяåò-
ñя – èç ïàññèâíîãî îáúåêòà ïåäàãîãè÷åñêîãî âîç-
äåéñòâèя îáó÷àåìûé ïîñòåïåííî «ïðåâðàùàåòñя» â 
òâîð÷åñêóþ ëè÷íîñòü, ñïîñîáíóþ îñóùåñòâëяòü íå 
òîëüêî ðåãëàìåíòèðóåìûå äåéñòâèя, íî è çàäàâàòü 
íàïðàâëåíèå ñîáñòâåííîãî ðàçâèòèя. Îñìûñëåí-

íûé ïîâñåäíåâíûé îïûò è åñòü èñòî÷íèê ðàçâèòèя 
äëя îáó÷àåìîãî. Ìàòåðèàë êîíêðåòíûõ æèçíåííûõ 
ñèòóàöèé âñåãäà èìååò ñìûñë äëя ñóáúåêòîâ îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, îí òåñíî ñâяçàí ñ èõ ñîáñò-
âåííûìè öåííîñòяìè è öåëяìè, òîëüêî íà òàêîì 
ìàòåðèàëå è ìîæíî ÷åìó-òî ó÷èòüñя. Ïðè íûíåø-
íåé áûñòðîòå ïðîèñõîäяùèõ â îáùåñòâå èçìåíå-
íèé îáðàçîâàòåëüíàя ñèñòåìà íå ìîæåò ïîäãîòî-
âèòü ÷åëîâåêà êî âñåì òåì ñèòóàöèяì, ñ êîòîðûìè 
îí âñòðåòèòñя â áóäóùåì, ýòî íåäîñòóïíî íèêîìó 
èç íûíå æèâóùèõ. Ñëåäîâàòåëüíî, îíè äîëæíû 
âèäåòü ñåãîäíя â êîíêðåòíûõ ñèòóàöèяõ æèçíè 
îáùèé ðèñóíîê, ñòðóêòóðó, ÷òîáû èìåòü âîçìîæ-
íîñòü çàâòðà ðàçãëяäåòü åå â íûíå íåèçâåñòíîì. 

 
9Ðîäæåðñ Ê.Ð. Âçãëяä íà ïñèõîòåðàïèþ. Ñòàíîâëåíèå ÷å-
ëîâåêà / Ïåð. ñ àíãë. – Ì.: Ïðîãðåññ, 1994. 
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The article is devoted to the problem of interaction as the basic tool of communication. Interaction of the active partners of 
the educational process is considered. Interaction is viewed as the special type of connection that presupposes mutual influ-
ence of sides, mutual modifications and changes. Various aspects and features of communication are revealed. The analysis 
of the problem of interaction carried out by  professor  B.G. Ananyev demonstrates that  communication, cog-
nition and  labour are sources of  human development.  
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