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Введение

 
В условиях неоднозначных социальных процессов, происходящие в мире на современном историческом изломе, столкновения различных ценностных ориентаций особенно трудно приходится несовершеннолетним с их еще не устоявшимся нравственным опытом, мировоззрением, подвижной системой ценностей. Специфика подросткового возраста делает его представителей особенно чувствительными к различного рода социальным деформациям в окружающей среде, к педагогическим ошибкам воспитателей. Что касается собственной сферы саморегуляции несовершеннолетних, то она еще находятся на примитивно-вербальном уровне. Нравственные категории пока еще не включены в  сферу личностных смыслов и потому не выполняют роль регуляторов поведения подростков. Общество, его государственные институты занятые экономическими реформами и политической конфронтацией,  явно ослабили  внимание к подростку, молодежи. Необходим поворот в сторону профилактики девиантного поведения несовершеннолетних, которое в некоторых регионах принимает острые, а то и пугающие формы. Растет число агрессивно настроенных неформальных молодежных объединений, происходят негативные модификации молодежного сознания с преобладанием корыстной ориентации, агрессивности, национализма, насильственных методов выяснения собственных проблем.


Хотя спектр исследований, проведенных в этой области достаточно широк, остаются слабо разработанными представления о глубинных личностных механизмах отклоняющегося поведения, о деформациях социального пространства личности, порождающих этот тип поведения. Крушение идеалов, предлагавшимхся молодежи, неисполненность социальных ожиданий не могли не обострить естественного  юношеского нигилизма. Бездуховность и ее результат - потребительско-эгоистическое отношение к жизни порождают у многих апатию, безразличие к себе и другим. В результате статистическая кривая преступности несовершеннолетних устойчиво сохраняет тенденцию к росту.


Однако факторы отклонений и социально-нравственной дезадаптации, действующие в принципе на всех несовершеннолетних, заставляют совершать противоправные действия только некоторых, неспособных сопротивляться их воздействию, предрасположенных к соответствующему поведению. Находясь в одинаковых, в общем условиях, далеко не каждый подросток совершает аморальные поступки и тем более преступления, поскольку существуют еще и личностные причины противоправного поведения. Это прежде всего особенности ценностных ориентаций несовершеннолетнего, которые не прямо  задаваемы средой и ближайшим окружением, а являются еще и результатом его личностного саморазвития.

 
Созданию целостной системы преодоления отклоняющегося поведения препятствует неразработанность системно-интегральной концепции и адекватной ей социально-педагогической деятельности, которая создавала бы в окружающей  среде систему факторов, с противоположно ориентированным социальным вектором. Резкие изменения в социуме привели к тому, что выполненные ранее исследования и разработки не всегда соответствуют той новой социально-педагогической ситуации, в которой оказался современный ребенок и подросток.  В настоящее время насчитывается уже несколько десятков учреждений и организаций, ориентированных на профилактику и преодоление отклоняющегося поведения и работающих как в рамках государственных программ, так и общественных инициатив, однако отсутствие концептуальных основ создания единого педагогического пространства, в котором бы выполнялись как превентивные, так коррекционно-педагогические функции по отношению к различным типологическим группам несовершеннолетних затрудняет построение системы такой деятельности.


Данное пособие носит теоретико-прикладной характер и состоит из предисловия и  трех разделов, содержит вопросы и задания для самостоятельной и аудиторной работы.  Раздел первый  посвящен  рассматрению вопросов  природы и проявлений отклоняющегося поведения несовершеннолетних, его социальных  и биологических факторов, а также психологических механизмов и условий развития. Особое внимание уделяется нарушениям в личностной сфере подростков, объясняющим многообразие форм их отклоняющегося поведения. На основе изучения природы отклоняющегося поведения, системы актуальных детерминирующих его факторов, а также тенденций современной  концепции воспитания выделяются основные механизмы и этапы его  формирования.  Во втором разделе рассматриваются   проблемы взаимодействия образовательных учреждений и окружающей социальной cреды как, важнейшего педагогического фактора, представлена модель и педагогические условия организации  совместной  деятельности образовательных  и  социально-педагогических учреждений  по преодолению отклоняющегося поведения детей и подростков. В третьем разделе анализируются проблемы и перспективы организации   социально - педагогической   работы  с  несовершеннолетними  отклоняющегося  поведения. 

Раздел 1
 
Понятие, сущность и основные факторы отклоняющегося поведения несовершеннолетних


 Существуют различные точки зрения как относительно содержания категории "отклоняющееся поведение", так и других понятий-синонимов. Авторы едины только в том, что "отклоняющимся поведением" обозначаются те формы поведения, которые не отвечают общественным нормам. В качестве синонима часто используется понятие "девиантное поведение". Эти два термина отражают отклонения в поведении, вызванные социальными, психическими и физическими нарушениями у ребенка, подростка, юноши.


Попытки системного исследования отклняющегося поведения подростков предпринимались многочисленными представителями социологических, психологических, педагогических, медицинских и др. направлений. В XX столетии разрабатывался целый ряд биосоциальных (С.Джеффи, Э.Уилсон) и психоаналитических концепций отклоняющегося поведения (А.Адлер, З.Фрейд, Э.Фромм, К.Хорни). Известны также социально-психологические теории  отклоняющегося поведения - теории деликвентной культуры А.Коэна, “стигматизации” С.Беккера, “множественности факторов” М. и Э.Гльон и др. В отечественной  психологии  и педагогике эта проблема представлена в исследованиях, посвященных так называемым “трудным” подросткам (А.С.Белкин, В.Л.Васильев, Л.М.Зюбин, Э.Ш.Натанзон, В.А.Поварницына, А.И.Селецкий и др.). Важнейшим условием эффективности превентивной практики, как показывают исследования, является адекватность применяемых воспитательно-профилактических и охранно-защитных мер характеру и степени социальной и психической дезадаптации детей и подростков, а также соответствие этих мер характеру тех неблагоприятных воздействий, которые обуславливают отклоняющееся поведение несовершеннолетних. Данное соответствие не может быть обеспечена без разработки научных основ взаимодействия различных социальных и педагогических структур в системе профилактической и воспитательно-  коррекционной деятельности.


В представленных работах отклоняющимся (асоциальным, девиантным) поведением называют поведение, в котором устойчиво проявляются отклонения от  социальных (правовых, нравственных, коммуникативных, эстетических и др.) норм, включая отклонения как активно-агрессивной ориентации, так и отклонения социально-пассивного типа.


Понятием отклоняющегося поведения обозначают определенную систему жизнедеятельности, при которой мотивация и стереотипы поведения подростка вступают в острое противоречие с принятыми в обществе нормами и ценностями и обусловливают неприятие ими процесса воспитания. К социальным отклонениям правового типа, как наиболее опасным относят отклонения корыстной и агрессивной направленности, а также отклонения социально-пассивного типа. Отклонения корыстной направленности проявляются в правонарушениях и поступках, связанных со стремлением к материальной, денежной, имущественной  выгоде (хищение, кража, спекуляция, протекция и т.д.). Среди несовершеннолетних такого рода социальные отклонения могут проявляться как в виде преступных, уголовно-наказуемых действий, так и в виде правопроступков и аморальных проявлений. Социальные отклонения агрессивной ориентации проявляются в действиях, направленных против личности (оскорбление, хулиганство, побои, тяжкие преступления, как изнасилование и убийство).
Отклонения социально-пассивного типа выражаются в стремлении ухода от активной  общественной жизни, в уклонении от своих гражданских обязанностей и долга, нежелание решать как личные, так и социальные проблемы. К такого рода проявлениям можно отнести серьезные нарушения дисциплины в школе, уклонение от работы и учебы, бродяжничество, употребление алкоголя и наркотиков, токсических веществ, погружающих в мир искусственных иллюзий и разрушающих психику. Крайнее проявление социально-пассивной позиции - суицид. Существует так же большой спектр отклонений в моральной, коммуникативной, физиологической сфере, которые менее экстремальны по форме, но требуют специального педагогического подхода. Таким образом, отклоняющееся поведение как по содержанию, по целевой направленности, так и по степени общественной опасности может проявляться в различных социальных отклонениях, начиная с нарушений норм морали, незначительных правопроступков и включая тяжкие преступления. Асоциальные  проявления выражаются не только во внешней поведенческой стороне, к нарушению социальных норм и развитию асоциального поведения ведет деформация ценностных ориентаций и ценностно-нормативных представлений личности. 


Существует также направление, представители которого объясняют молодежную девиантность врожденными характеристиками личности (Ломброзо), биологической недоразвитостью личности, определенной биологической зависимостью (Айзенко, Шелдэн).
Однако, влияние биологических факторов для большинства исследователей является по-прежнему спорно, не потому, что отрицается такое влияние, а потому, что существующие исследования не дают достаточно доказательств для четко очерченной зависимости между отклоняющимся поведением и генетической, хромосомой, конституционно - биологической обусловленностью высших психических свойств человека. Вместе с тем есть основания искать связь между девиантными проявлениями в поведении личности и некоторыми характеристиками ее темперамента, энергии и уравновешенности  нервных  процессов.


Социальные причины отклоняющегося поведения многочисленны, имеют разную степень воздействия и специфически группируются в каждом конкретном случае. Исследования С.А.Беличевой, А.И.Захаровой, В.П.Кащенко и других ученых показывают, что причины отклонения кроются чаще всего в семье, школе, группах непосредственного окружения, и связаны с механизмами избирательности поведения.


Сторонники личностно-ориентированного подхода 
в данном  вопросе ориентируются на раскрытие сущности отклоняющегося поведения в системе взаимодействий личности с обществом, с воспитателями в процессах интериоризации общественных норм и ценностей, в общении и пр. Отклоняющееся поведение понимается как нарушение личностных функций подростка, его способности к сознательному выбору поступка, опосредованию внешних влияний внутренними запретно-нравственными механизмами, селекции собственного жизненного опыта, адекватной самооценке, автономности поведения в группе и др. (Л.И.Анциферова, Е.В.Бондаревская, В.В.Зайцев, А.Г. Ковалев, В.Н.Мясищев, В.В.Сериков, И.С.Якиманская). Такая методология позволяет раскрыть сущностные черты и факторы отклоняющегося поведения, определить его характер в каждом конкретном случае и подходы  к  коррекционно-воспитательной  деятельности.


Представленный обзор относительно отклоняющегося поведения несовершеннолетних позволяет перейти к анализу его сущности. Отклонение в поведении подростков как интегративное понятие, относящееся к сферам многих наук, отражает многообразие форм их социальной дезадаптации, происходящей под влиянием комплекса социальных, педагогических, социально-психологических, медико-биологических факторов. Под отклонением в данном случае подразумевается неспособность (или неготовность) несовершеннолетнего к адекватному восприятию, осмыслению (наделению личностным смыслом) и исполнению социальных норм. Отклонение выступает, таким образом, как феномен противоположный естественной и нормальной социализации ребенка, важнейшим фактором в структуре которой выступает система семейного воспитания, школьного и дополнительного образования.


Особое внимание в последние годы уделялось психобиологическим и психиофизиологическим предпосылкам нарушений в сфере социализации (В.С.Шубинский). Резкую смену настроений и неадекватную реакцию подростков вызывает в значительной мере повышенная активность эндокринной системы, характерная для периода полового созревания. Изменение социальной ситуации развития усиливает рефлексивные функции сознания подростка. Возрастает потребность в эмансипации, чувство взрослости, повышенная потребность самоутверждения и общения со сверстниками, особенно с представителями неформальных (референтных) групп  .


Психофизиологические факторы не создают фатальной неизбежности отклоняющегося поведения, однако в любом случае обусловливают феномен трудновоспитуемости - более или менее активного противодействия воспитательным воздействиям.


В работе Н.Г.Ломовой  отклонения в поведении  рассматриваются как своего рода развивающаяся психотравма, которая проходит такие ступени как возникновение  под влиянием стресса или фрустрации (причем последние могут носить достаточно длительный, затяжной характер); нарастание дискомфорта, негативных процессов в психике, способных радикально изменить личность; общий кризис личности, нарушение психоэмоциональной саморегуляции, дезадаптация.


Отклоняющееся поведение характеризуется различной мерой асоциальности, напряженности, агрессивности, глубиной личностных деформаций. Адекватное постижение природы отклоненяющегося поведения возможно лишь в контексте реальной жизненной ситуации подростка. Для решения этой проблемы в г. Волгограде начиная с 1993 года ведется исследование в среде несовершеннолетних. В результате обследования 6 произвольно выбранных школ одного из районов города было установлено, что из 816 обследованных детей 68-70% имеют серьезные личностные проблемы, связанные с семьей, которые могут вызвать серьезные отклонения в поведении и развитии. "Группа риска" в каждом классе в среднем составила 5-6 человек. К этой группе были отнесены подростки, имеющие трудности в межличностных отношениях со сверстниками, учителями, серьезные проблемы в семье, а также отмеченные негативными проявлениями в общественных учреждениях. Результаты обследований, как показывает сравнительный анализ, являются типичными для многих регионов и позволяют сделать вывод о том, что на сегодняшний день в "группу риска" попадают несовершеннолетние моложе 10-11 лет.

Одной из ведущих сфер проявления отклоняющегося поведение подростков является область неформального общения. Исследование, проведенное кафедрой культурно-просветительной работы института культуры (Москва) выявило глубинное противоречие между стихийным (двор. улица, микрорайон и т.п.) и социально-организованным пространством. У подростков-неформалов ощущается явная тяга к организованному культурно-досуговому пространству (кафе, бары, видеобары, учреждения культуры и спорта). Сегодняшний подросток хочет иметь выбор не в рамках чисто свободного, стихийного пространства (двор - улица - микрорайон - город - пригород), а в структуре диалектически взаимодействующих пространственных начал: стихийного (двор - улица и т.п.) и сознательно-организованного (кафе, бары, клубы, спортзалы и т.п.)


Таким образом, рассмотрение разнообразных проявлений отклоняющегося поведения несовершеннолетних дает основания перейти к рассмотрению  основных факторов, способствующих зарождению и развитию девиантного поведения. 


Основным фактором, в этой ситуации,  конечно, же является семья. Изучение семей, которые вызывают или могли бы вызвать отклоняющееся поведение несовершеннолетних, позволило обобщенно разделить их на три группы:

К первой группе исследователями относятся такие семьи, члены которых имеют психические или другие тяжелые заболевания; пристрастие к наркомании, алкоголю и т. п. или асоциальное поведение. 

Ко второй группе относятся семьи, в которых во взаимоотношениях между родителями существует непонимание, дефицит любви, враждебность, доминирующее влияние одного из родителей, проявление насилия во взаимоотношениях. 

Для третьей группы характерны деформации в сфере воспитания: острая ролевая дихотомия, когда отец является авторитетным представителем общественных норм и в то же время не интересуется личностным развитием ребенка, а мать отвечает за воспитание ребенка; дефицит заботы и любви у одного или двух родителей к ребенку; преобладание штрафного воздействия на детское поведение; ограничивающий характер требований к ребенку, которые высказываются часто в форме запретов ("не делай этого!"), что приводит к дефициту конструктивных элементов в детском поведении; воспитательное воздействие направлено преимущественно на формирование послушания и дисциплины у ребенка. В подобных семьях распространено также либеральное воспитательное воздействие, в результате которого затрудняется формирование последовательной системы ценностей и норм у ребенка; чрезмерная опека над ребенком со стороны одного или двух родителей; воспитание ребенка в духе неуважения к общественным нормам социального контроля.

Большинство исследователей связывают отклоняющееся поведение несовершеннолетних с направленностью и способами их социализации в семье. Семья является одним из важнейших институтов ранней социализации. В семье ребенок усваивает наиболее фундаментальные, базисные ценности, нормы, поведенческие стереотипы, формируется эмоциональная интимная сфера его психики. Дефекты раннего семейного воспитания трудно исправимы. Однако, негативные последствия неправильного воспитания, в том числе и формирование навыков агрессивного поведения, корыстных установок, могут быть предотвращены своевременным  вмешательством специалистов, в частности, практического психолога, социального педагога.  Созданные в недавнем прошлом психолого-педагогические службы семьи проводят диагностику, психокоррекционную и консультативную работу с теми, кто желал бы иметь полноценные отношения в семье, но не владеет нужным опытом, не знает, как это сделать и сам ищет помощи у специалистов. Семьи же с асоциальной и антисоциальной  направленностью, то есть те, для которых нелады с моралью и законом - норма жизни, нередко остаются за пределами семейных психологических служб, так как представители таких семей редко самостоятельно обращаются за помощью. Хотя именно они чаще всего формируют детей с глубокими отклонениями в поведении. Не ищут помощи у психологов и педагогов те, кто считает свою семью сегодня вполне благополучной. Часто для них правонарушение, совершенное их ребенком - полная неожиданность, некое "беспричинное" событие. Такие "благополучные" родители склонны видеть причину случившегося в неблагополучном стечении обстоятельств, влиянии улицы, школы, и очень редко в собственных воспитательных огрехах.


Исследования показывают, что проявления таких социально-нравственных отклонений в поведении, как насильственный подход к разрешению межличностных конфликтов, корыстолюбие, нетерпимость и негативизм связаны, в большинстве своем, со стилем семейной социализации. Сегодня можно можно говорить о результатах, позволяющих дифференцировать стиль семейного воспитания подростков, совершивших жестокие насильственные преступления (убийства, нанесение тяжких телесных повреждений, квалифицированные изнасилования в сочетании со злостным хулиганством) и совершивших корыстные преступления (кражи личного, государственного и общественного имущества).
Было установлено, что несовершеннолетние, совершившие насильственные посягательства, в отличие от ненасильственных корыстных преступников, большое значение придают правилам, регламентирующим ситуации применения физического насилия, т.е. "точно знают", в какой ситуации и как они должны применять  физическую силу. Насильственной группе посягателей  свойственны идеализация и ритуализация насильственных форм поведения, что указывает на большую роль подобных стереотипов в поведенческой практике этой группы преступников.


Исследование обстоятельств, обусловивших насильственные способы решения конфликтных ситуаций, побудило сопоставить условия семейной социализации представителей двух групп несовершеннолетних преступников: насильственной и корыстной. Было установлено, что представители обеих групп воспитывались в неблагоприятной семейной обстановке: родители, один или оба, злоупотребляли спиртным, часто ссорились между собой,  ссоры нередко переходили в драку, ребенка с детских лет подвергали жестоким физическим наказаниям.
Эти дети чаще воспитывались в условиях разделения семьи на две враждующие группы: ребенок и мать - с одной стороны, отец - с другой. В условиях существования внутри семьи двух враждующих группировок, подростки легко усваивали навыки агрессивного насильственного поведения, так как наблюдение и испытание насилия на себе сочеталось с высокой мотивационной готовностью использовать эти образцы в собственной поведенческой практике, чему способствовали одобрения со стороны матери, прививавшей ребенку ложное представление о социальной справедливости. При этом дети из таких семей не были лишены материнской опеки, не испытывали депривации эмоционального общения с матерью, что облегчило раннее формирование высокой самооценки, самостоятельности, умения постоять за себя. Эти дети не имели трудностей в освоении сферы "Я" - "Другие люди". Более того, часто они впоследствии становились лидерами подростковых групп, носителями агрессивной субкультуры.


Дети, совершившие впоследствии корыстные посягательства, чаще воспитывались в эмоционально-отчужденных семьях, что вело к задержке в формировании устойчивости самооценки, личностной определенности, адаптированности.


Полученные в работе Л.П.Конышевой результаты расширяют представления о роли семьи и функциях феномена групповой сплоченности в становлении агрессивных форм отклоняющегося  поведения несовершеннолетних, а также позволяют сделать вывод о том, что одним из последствий  депривации ранних эмоциональных контактов может стать формирование  корыстной направленности как следствие  суррогатного заменителя потребности в близком эмоциональном общении, в эмпатии, в диалоге.

Конечно же, необходимо помнить о том, что каждая семья является уникальной системой и проявление вышеперечисленных признаков может быть различным и многовариантным.


Вторым по значимости воспитательным фактор в зарождении и развитии девиантного поведения в детском и подростковом возрасте, конечно же, является школа. Существенную роль в этой связи играют концептуальные ориентиры, стиль осуществляемой в ней воспитательной работы. Он может носить авторитарный характер, при котором воспитательная работа носит функциональный характер и направлена на достижение послушания, дисциплины, порядка, внешней конформности. В арсенале применяемых при этом педагогических средств преобладают санкции, наказания, ограничения. Отсутствует индивидуальная и дифференцированная воспитательная работа. Организация, формы, методы обучения не создают возможностей для успеха каждого ребенка, подростка.


Стиль воспитания может носить либеральный характер, что относится чаще не столько к школе в целом, сколько к некоторым группам учителей. При этом нередко отсутствует систематическая и последовательная работа, необходимая для достижения воспитательных целей. Возможны и другие стилевые линии поведения педагогов - личный пример, деловой подход или стиль формальных отношений. В последнем случае в системе педагогических ценностей преобладает ориентация на усвоение знаний и внешне нормированное поведение, тогда как личностно-интимные стороны жизни ребенка оказываются вне поля внимания педагогов. 
В роли "отклоняющего" фактора может выступать и недостаточная готовность учителей к работе с трудными детьми. Современное высшее педагогическое образование не предусматривает  специализированной социально-педагогической подготовки. Со стороны же методических служб учителям не оказывается необходимая помощь для работы с "трудными" детьми.


В существующей социально-педагогической системе не разработаны такие формы взаимодействия школ и социально-педагогических служб, которые школа могла бы использовать с целью достижения необходимых воспитательных результатов для каждого "трудного" ребенка (консультации, региональные социальные учреждения и др.). Деятельность таких служб еще не имеет под собой достаточных научных основ. Опросы учителей и родителей указывают на необходимость того, чтобы школы располагали специально подготовленными кадрами - психологами, социальными педагогами и др.

Малая или дружеская группа, очень часто, также является фактором отклоняющегося поведения детей и подростков. Современные исследования, посвященные рассмотрению данной проблемы несовершеннолетних (Н.Г.Ломова, Н.П.Паттурина, А.В.Петровский, Д.И.Фельдштейн) показывают, что в подростковом возрасте одной из наиболее сильных потребностей, обусловливающих поиск эмоционального контакта и признания, является потребность пребывания в группе, адаптация в ее рамках. Особенно важной становится эта потребность в связи с усилением рефлексивных функций личности подростка. В этот период начинает снижаться авторитет взрослых, увеличивается критичность ребенка как личностная функция, часто в ущерб его социальной защищенности. Это порождает усиленное желание найти свое место среди ровесников. В подростковом возрасте, в главной степени сверстникам выпадает роль удовлетворения таких потребностей, как потребность признания, безопасности, согласия, стимуляции .


Для многих несовершеннолетних группа является полигоном успехов, источником адаптации, дает чувство безопасности и удовлетворения от пребывания в кругу дружественных людей, способствует формированию положительной самооценки. Для некоторых, однако, пребывание в группе становится источником неприятных ощущений, неуверенности, местом неудач, и как результат - причиной формирования враждебных позиций в отношении к другим людям (что в свою очередь приводит к углублению неблагоприятной ситуации такой личности в группе).


Проблематика трудностей детей в контактах с ровесниками довольно редко затрагиваются в работах из области педагогики и психологии, внимание, в основном, уделяется проблемам отсутствия  социальной приспособленности, первым проявлением которой являются нарушения в межличностных контактах. Одним из проявлений отклоняющегося поведения является нарушение функционирования личности в группе, разрушение согласия, т.е. изоляция и неприятие ребенка в рамках группы. Проблема несогласия и конфликтности между подростками в школьных классах, изученная до сих лишь в незначительной степени, затрагивает по данным проведенных исследований около 34% учащихся школ. Проявлением несогласия между детьми в группе являются трудности в процессе адаптации, которые приводят к аномальному функционированию личности в обществе взрослых людей.


Психологические последствия дезадаптации несовершеннолетнего выражаются в нарушениях рефлексивных свойств личности, что проявляется в виде чувства неполноценности, затрудняющее поиск надлежащего места в группе, в неспособности проектировать свои жизненные перспективы.


Педагогический аспект проблемы заключается в том, что подросток, не нашедший поддержки, не может использовать свои потенциальные возможности и добивается меньшего, чем мог бы достигнуть при полной поддержке группы. Фактором социального развития личности является позиция, которую эта личность занимает в группе. Чем выше ее положение в социально ориентированной группе, тем эффективнее социализация. Чем ниже положение личности в такой группе (более высокая степень неприятия), тем больше вероятность отклонения ее поведения от социальных норм (Н.П.Дубинин, Д.В.Колесов, И.П.Прокопьев, М.Раттер). Специалисты отмечают многочисленные факты патологических межличностных отношений в школьном классе, где как бы заранее закладываются отклонения от нормы в социальной жизни. Подростки ценят, как показали обследования, достоинство, смелость, искренность и открытость в межличностных отношениях, но в воспитательных коллективах увы не столь часто встречается атмосфера, которая способствовала бы развитию этих черт. Традиционное воспитание скорее направлено на развитие черт конформизма и сдерживание искренние и спонтанные высказывания. Изучение подростков с использованием разнообразных тестов и игр, в ходе которых они могли выступать в различных ролях, в значительной степени расширяет диапазон наших представлений о предпосылках и проявлениях отклоняющегося поведения, позволяет выявить те нарушения в воспитании, которые ведут к социальной неустойчивости личности.


Остановимся более подробно на проблеме динамики развития отклоняющегося поведения под влиянием указанных факторов. Необходимо отметить, что данный вопрос уже рассматривался в работах А.С. Белкина, Б.С. Братусь, Ю.И. Бытко, Л.М. Злюбина и других других специалистов, однако изменения произошедшие в подростковой среде в последнее время, вновь поднимают проблему, связанную с определением динамики и основных этапов отклоняющегося поведения несовершеннолетних. Остановимся на оснавных из них.


На первом этапе, когда проявляются отдельные элементы отклоняющегося поведения характеристика отклонения  включает негативизм, несогласие, непослушание, отрицание, невыполнение некоторых социальных требований (семьи, школы), но подлинно отклоняющееся  поведение еще отсутствует. Подросток воспринимает свое поведение как нормальное, соответствующее собственным ценностям и установкам.


Исследование динамики развития отклоняющегося поведения подростков на данном этапе дают основание считать, что причины отклонения кроются прежде всего в сложной дисгармонии природных, личностно-индивидуальных и педагогических факторов развития ребенка. Педагогическая деятельность здесь, как отмечают специалисты, имеет две стороны. В одном случае она должна быть направлена на коррегирование воспитательного воздействия (помощь родителям и педагогам). В другом случае помощь может быть направлена на личность ребенка и ориентироваться на изменения в его мотивационно-смысловой сфере.


На данном этапе могут иметь место начальные элементы негативного общественного мнения о личности ребенка; замечания, дисциплинарные меры со стороны родителей, воспитателей и др. Возможна помощь в консультационных кабинетах при школах, клиниках, в региональных социально-педагогических учреждениях. В любом случае прогноз отклоняющегося поведения представляет собой большую сложность Если на несовершеннолетнего не обращают внимания или оказывают неквалифицированную помощь, возможны два исхода: или подросток сам справится с проблемами или нарушения в его поведении станут более глубокими.


На  втором этапе отклоняющегося поведения характеристика нарушений включает: дальнейшее продолжение нарушений социально-нравственных требований, норм и первые проявления асоциальных действий (мелкие кражи, обман, хулиганство). Возможно включение в малые группы с ситуативно выраженным асоциальным характером поведения.


Отношение подростка к общественным нормам здесь может быть различным:


- восприятие своего поведения как нормального и соответствующего собственным ценностям и установкам;


- одобрение своего поведения как соответствующего не столько социальным нормам и ценностям, сколько нормам и ценностям людей из близкого окружения или группы, к которой она стремится;


- отрицательная оценка своего поведения как не отвечающего ее собственным ценностям и установкам.


Помощь, оказываемая подростку, имеет здесь характер  коррекционно-воспитательной деятельности. Ее цель - разрушение проявившихся элементов готовности к девиантному поведению и формирование устойчивой и последовательной системы норм и ценностей, соответствующих нормам и ценностям общества. На этом этапе, как показывает опыт, дальнейшему регрессу поведения препятствует индивидуальная и групповая работа в школе и центрах внешкольной деятельности, работа с детскими объединениями в различных движениях, организациях и союзах для формирования личностно и общественно значимых интересов и удовлетворения потребностей в самоутверждении в обществе. На данном этапе возможны дисциплинарные и принудительные меры воспитательного воздействия.


В случае своевременного внимания и успешной помощи достигается положительный результат. В противном случае более вероятно дальнейшее углубление нарушений в поведении несовершеннолетних и превращение негативных реакций в устойчивые привычки.


На третьем этапе процесса девиации имеет место сформировавшееся отклоняющееся поведение, характеристика которого включает рецидивы противозаконных действий и накопление опыта в этом отношении (кражи, насилие, грубое хулиганство, спекуляция, проституция и др.). Включение несовершеннолетних в группы с ситуативным или постоянно выраженным асоциальным характером поведения. Отношение подростка к общественным нормам и их отражение в сознании оказывается глубоко деформированным: подросток либо воспринимает свое поведение как нормальное, соответствующее его собственным ценностям и установкам, либо наступает "кризис идентификации" - представлении подростка о себе и оценке общественного мнения о нем, что ведет к образованию искаженной Я-концепции и в итоге к конфликту, который очень часто завершается идентифицированием с образом, который остальные имеют о подростке. Иными словами, подросток смиряется с тем, что он "ни на что хорошее не способен".


На данном этапе отклоняющегося поведения несовершеннолетних помощь должна носить характер интенсивной, коррекционно-воспитательной деятельности с целью разрушения социально отрицательных образований и формирования новых, социально-приемлемых. Этого можно добиться посредством индивидуальной и групповой воспитательной работы, индивидуальной и групповой терапии, труда в личностно принимаемой форме и приобретения интересной и престижной профессиональной квалификации, посредством создания условий для развития интересов подростков, их потребности в уважении, признании их достоинств.


На данном этапе существует минимальная вероятность того, что подросток сам справится с существующими проблемами, и как правило, происходит дальнейшее формирование девиантной системы жизненных смыслов, устойчивой готовности к асоциальному поведению и обогащению усвоенного асоциального опыта.


Четвертый этап развития отклоняющегося поведения - устойчивое девиантное поведение характеризуется устойчивой системой рецидивов и утяжелением противозаконных действий, возможным проявлением опасных преступлений, включением в группы с постоянно выраженным асоциальным характером.


Как правило, подростки, относимые к этой группе отрицательно оценивают свои действия, но они испытывают недоверие к собственным возможностям для их преодоления. Помощь со стороны социума, как показывает международный опыт, должна состоять в создании учебно-воспитательных заведений открытого типа и специализированной подготовки учителей, социальных педагогов и воспитателей для них. Изучение подростков, находящихся на этой стадии отклонения показывает, что существует, хотя и весьма незначительная возможность успешного решения проблем, возможен отказ от преступных действий, но благоприятный результат в целом затруднен тем обстоятельством, что процессы "навязывания ярлыка" уже устойчивы. При неудачной психолого-педагогической помощи формируется устойчивая готовность к  противоправному поведению.


Пятый этап развития отклоняющегося поведения - устойчивое, особо опасное асоциальное поведение, характеризующееся устойчивыми противозаконными действиями, влекущими за собой наложение установленных законом санкций и оказание психолого-педагогичской помощи  на этом этапе будет происходит уже в особых условиях.


Основой при разработке данной типологизации отклоняющегося поведения несовершеннолетних стала модель системно-личностного подхода, означающая, что глубинной основой отклонений в социализации ребенка являются нарушения в его личностных функциях и структурах, в первую очередь в функциях рефлексивных, связанных с формированием Я-образа, смысловой структуры личности, сферы ее личностной ответственности и автономности. Отклонения во внешних поведенческих актах сопрягаются с деформацией ценностных предпочтений в сфере отношений. Личностные дефекты, ведущие к отклонениям можно представить как психические новообразования, понижающие уровень организованности личностной системы, режима ее функционирования т.е. осуществления функций избирательности, защиты индивидуальности и референтности. Глубинные нарушения в сфере важнейших личностных функций приводят к тому, что само функционирование личности, связанное с потерей нравственных императивов при выборе поступка, ослабленностью опосредования и селекции внешних влияний и внутренних реактивных импульсов, критичности и иммунитета по отношению к девиантным формам поведения - обуславливает генезис устойчиво - негативных    проявлений   личности.    К  таковым  отнесятся: аффективность, завышенная самооценка вплоть до заносчивости, жесткость установок, доходящая до жестокости, неуправляемость, подвластность влечениям, а также черты возбудимости, неуживчивости, способности к длительному поддержанию конфликтов с окружающими.


Отклоняющееся поведение связано с серьезными дефектами в сфере воли и произвольного поведения. Нормальное развитие воли состоит  в своевременном изменении самого субъекта, в его готовности к коррекции своего поведения во имя достижения цели. Именно эта функция воли ослаблена у подростка с отклоняющимся поведением. Ее проявления детерминированы групповыми стереотипами, индивидуальная воля подростка чаще всего подменяется волей группы, ее более сильных лидеров.


Личностный опыт "трудного" подростка как правило негативный и не только потому, что у него не было позитивных встреч и успехов, а потому, что выводы, которые он делает из своих жизненных ситуаций проникнуты негативными установками, предубеждениями, бедны в понятийном отношении, "окрашены" отрицательными эмоциями. Наибольшую негативную роль в деформации поведения играет нарушение саморегуляции на личностном уровне, снижение ее оценочной, стимулирующей, мобилизующей, прогностической, контролирующей, ретроспективной, корректирующей функций. Нарушение устойчивой иерархизированной структуры личности приводит в противовес этому к усилению внешних стимулов и сиюминутных импульсов.

Очень часто, при анализе девиантного поведения несовершеннолетних недооценивается роль внутренних личностных механизмов становления отклоняющегося поведения, существует тенденция к объяснению отклонений прямым влиянием семьи, социального окружения, педагогических ошибок и т.п. Необходимо отметить, что недостаточный уровень развития интеллектуальной сферы "трудного" подростка затрудняет вербализацию смысла и тем более значения совершаемых им поступков, нарушение контактов с социальным окружением блокирует возможность диалога с носителями положительного социального опыта, а значит, и внутреннего диалога, самокоррекции своего поведения.


Неадекватно воспринимая себя, несовершеннолетний с отклоняющимся поведением, не в состоянии отчетливо представить образ собственного поведения и, главное, то, как оно воспринимается другими. Это естественным образом связано с самой природой рефлексии, которая возникает в межиндивидуальной сфере, когда один индивид затрудняется передать другому смысл своей деятельности Процесс вхождения такого подростка в группу, который в норме протекает через этапы адаптация - индивидуализация – интеграция, в этом случае деформируется. В частности,  из него, как показывают наблюдения, может выпасть этап индивидуализации, т.е. поиск средств проявления своей индивидуальности, возможности быть "не как все", вследствие этого и интеграция тоже обретает искаженный характер, становясь подчинением, "растворением" подростка в массе.


Анализ внутренних механизмов отклоняющегося поведения несовершеннолетних предполагает такой способ объяснения причин данного поведения, когда влияющие извне факторы должны в любом случае вызвать собственные деформирующие усилия индивида, его своеобразную внутреннюю работу по субъективированию извне задаваемого содержания, по включению его в контур своего индивидуально-психологического  бытия,  по  развитию  способов построения психологических эквивалентов того, что задается обществом. Системно-личностное понимание механизмов отклоняющегося поведения, их генетически-интимной природы позволяет в дальнейшем определить возможность нахождения более эффективных личностно- и индивидуально-ориентированных педагогических средств, направленных на профилактику и преодоление подобного поведения.


Нравственное сознание несовершеннолетнего с отклоняющимся поведением имеет, как правило, упрощенную структуру. Выбираемый им вариант поведения является для него не "выстраданным", не соотнесенным с целостным "образом Я," а скорее некритично принятым стимулом, идущим от какого-то значимого для подростка авторитета. В этом случае заметно снижается личностная функция опосредования. Нравственные регулятивы подросток в этом случае получает как бы в готовом виде, минуя весь путь к ним, отсюда, представления о добре и зле, если и присутствуют, то в очень упрощенном виде.


Отклоняющееся     поведение    несовершеннолетних можно рассмотривать и как деформацию личностных функций, ориентированных на рефлексивную (деформация "образа Я") и социальную сферу.  Наибольшей  деформации при этом подвержены такие личностные функции как социальная мотивация и выбор ценностных ориентаций, опосредование внешних влияний защитными механизмами психики, адекватная оценка своего образа жизни и поведения, построение иерархии жизненных смыслов, социально значимые способы самореализации. Как правило, нарушения в личностной сфере тесно взаимосвязаны с изъянами в когнитивно-интеллектуальном развитии, в сфере социальной и профессиональной ориентации, коммуникаций с людьми разных поколений, дезадаптацией в школьном коллективе. Вследствие этого подросток с отклоняющимся поведением оказывается малоспособным к продуктивной деятельности, к творческой инициативе, волевому усилию, к индивидуально-автономному образу жизнедеятельности. Для  него оказываются закрытыми многие области культуры и духовности.


Для большинства подростков с отклонениями в поведении характерна бедность духовных потребностей и интересов, обилие неуемных притязаний (среди некоторых нередки извращения: чревоугодие, погоня за модой, выпивки, азарт, секс), аморальные способы их удовлетворения; крайне низки обычно у этих подростков познавательные и  эстетические интересы.  Более 85%  подростков с девиантным поведением, по данным проведенных исследований плохо учатся, у них нет интереса к учебе, они не видят значения знаний в жизни, у них не развито чувство долга, т.е. страдает мотивационная сфера, господствует лень. 

Центральное место в системе мотивов поведения у несовершеннолетних с отклоняющимся поведением занимают утилитарные интересы - бездумное развлекательство, просмотр всех подряд телепередач, посещение  стадионов (в качестве болельщиков), танцы, картежная игра, пирушки, острые переживания, бродяжничество и т.п., они, в основном, негативно относятся  к труду, ко всему, что связано с проявлением волевых усилий. При этом, воля характеризуется  избирательностью: при совершении проступка наблюдается незаурядная выдержка, настойчивость, а в социально-значимой деятельности проявляется безволие. 

Недостаточная сформированность умственной деятельности  у многих подростков с девиантным поведением сказывается на способности анализа ими собственного поведения, предвидение возможных последствий, совершаемых поступков, осознания перспектив в жизни, что создает условия для аморальной деятельности подростка. Хотя в большинстве случаев несовершеннолетние с отклоняющимся поведением дают правильную оценку содеянного, они глубоко не задумываются о будущем, не обладают опытом внутреннего диалога и самоанализа.


Рассматривая эмоциональную сферу, следует отметить, что для большинства подростков с девиантным поведением характерна высокая степень эмоциональной возбудимости, зачастую граничащая с аффективностью, типично нарушение синхронности процессов возбуждения и торможения за счет ослабления последних, слабо развита способность к сдерживанию своих стремлений, желаний, своих чувств, поэтому при попытке извне (требования родителей, учителей или коллектива сверстников) противодействовать реализации возникших неуемных  желаний возникает конфликт. Гипертрофия аффективной сферы негативно сказывается на вербально-смысловой функции сознания, ведет в конечном счете к неустойчивости образа жизни.


Наиболее типичными проявлениями личностных качеств большинства несовершеннолетних с отклоняющимся поведением являются: раздражительность, несдержанность, вспыльчивость, грубость, крайняя недисциплинированность, драчливость, лживость, эгоизм, у многих - озлобленность; нередко наблюдается замкнутость.
Для многих школьников с отклонениями в поведении характерно отставание в развитии познавательных способностей. Внимание у такого подростка неустойчивое, быстро истощается, память не натренирована, порой ослаблена, но заинтересовавшая его информация прочно удерживается в памяти. Воображение либо бедное, приземленное, либо отличается безудержным полетом фантазии, мышление утилитарное, малоподвижное, слаба способность абстрагирования, оперирования понятиями, речь, как правило, развита плохо, засорена жаргонными выражениями.


Таким образом, проанализировав многообразие проявлений отклоняющегося поведения несовершеннолетних и выявив его  сущностно-критериальные характеристики можно констатировать, что оно, как определенное личностно-типологическое свойство характеризуется:


1) системой ценностных ориентаций, выражающейся в неадекватном (неустойчиво-деформированном) восприятии социальных норм (правовых, нравственных, коммуникативных, эстетических и др.). Это отвержение норм характеризуется различной степенью осознанности, последовательности, широтой проникновения в различные сферы жизни подростка;


2) эгоистически-корпоративной мотивацией, деиндивидуализи-рованным воспроизводством стереотипов группового поведения;


3) отставанием в развитии интеллектуально-когнитивной сферы, понятийного мышления и способов учебной деятельности;


4) неравновесностью развития эмоционально-коммуникативных отношений (непроизвольная привязанность к определенным занятиям и партнерам и отвержение объектов, требующих волевых усилий);


5) неадекватностью рефлексивных процессов, самооценки, "образа Я", общей ослабленностью саморегуляторных функций;


6) дезориентированностью в социуме, в собственном жизненном опыте, в перспективных планах;


7) общей психической неуравновешенностью, тревожностью, агрессивностью, оппозицией в отношении педагогических воздействий.


Внутри выделенной системы характеристик существуют различные колебания, связанные с качественными своеобразиями и степенью выраженности отклонений. В связи с этим определены несколько уровневых групп подростков с различными качественно-интенсивными характеристиками отклонений:


- подростки с устойчивой асоциальной ориентацией, с активным противодействием разнообразным социально-педагогическим мерам ("агрессивные");


- подростки с нарушениями в нравственной и эмоционально-коммуникативной сфере, сопровождающими отставанием в развитии рефлексивных и когнитивных функций ("группа риска");

· подростки с преобладанием психической неуравновешенности, непоследовательности и  импульсивности поведения ("импульсивные").

В заключении необходимо отметить, существовавшая до сих пор воспитательно-профилактическая система, которая характеризовалась сдерживающими, внешне-принудительными  приемами воспитательной работы с несовершеннолетними девиантного поведения, в настоящее время обнаруживает свою неэффективность, о чем свидетельствуют отечественные и зарубежные исследования. Изучаемая сфера нуждается в качественно новых научно-педагогических решениях, обосновывающих охранно-защитную профилактику, представленную комплексом мер адекватной социально-правовой, медико-психологической и педагогической помощи и поддержки несовершеннолетним, с созданием принципиально новой модели общественно-государственной системы социальной профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних.
ВОПРОСЫ для обсуждения

1. Раскройте сущность понятий «отклоняющееся поведение», «девиантное поведение».

2. Проанализируйте основные причины зарождения и развития отклонений в поведении.

3. Дайте качественную характеристику личности несовершеннолетнего с отклонениями в поведении.

4. Охарактеризуйте основные факторы, способствующие зарождению и функционированию девиантного поведения несовершеннолетних. 
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Раздел 2
 
организация совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений по преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних

Проблемы совместной деятельности образовательных учреждений и окружающей социальной сферы, как важнейшего педагогического фактора, уже неоднократно рассматривалась в работах С.А.Беличевой, Е.В.Бондаревской, З.Ш.Натанзона, Д.И.Фельдштейна и других специалистов. Суть проблемы видится в том, что традиционные педагогические разработки и рекомендации относятся как правило, к воспитательному процессу в определенных учреждениях, тогда как профилактика и преодоление отклонений в поведении требует выхода в социальное пространство, а следовательно и иных моделей воспитательной работы.  Человек, ребенок,  усваивает опыт, непосредственно наблюдая жизнь, нередко еще не осмысливая, но уже переживая, воспроизводя, репродуцируя опыт, стиль и определенные черты поведения.


Условия воспитания, как действительно воспитывающие, так и разрушающие этот процесс, являются следствием преднамеренного или стихийного взаимодействия различных социальных структур. Возникающие при этом социальные ситуации различаются по управляемости, интенсивности воздействия на подростков, длительности, масштабам и глубиной влияний, формам проявления. Сознательно создаваемая воспитательная ситуация может обрести функцию педагогического средства.


Идея взаимодействия в педагогическом процессе различных социальных институтов - едва ли не древнейшая в педагогике. Однако в чем это взаимодействие (совместная деятельность) должны состоять? В обыденной практике проблема нередко редуцируется к простому распределению, а зачастую к взаимному перекладыванию ответственности между различными инстанциями. Еще классики педагогики П.Ф. Каптерев, А.С. Макаренко, К.Д. Ушинский, говорили об извечном конфликте между школой и семьей, между государством и обществом, между обыденно-житейским и профессиональным подходом в воспитании. Поэтому при  разработке  новой модели взаимодействия образовательных и социально-педагогических учреждений в качестве исходного основания была выбрана педагогическая парадигма рассмотрения проблемы, в соответствии с  которой необходимо было определить: 

1) педагогическую цель совместной деятельности, т.е. ожидаемые результаты в профилактической и воспитательно-коррекционной работе в виде проектируемых изменений в поведении включенного в эту систему контингента несовершеннолетних с отклонениями в поведении; 

2) содержание опыта, усвоение которого обеспечивает ревизию социально-негативных жизненных смыслов, поведенческих стереотипов и овладение новым, социально-приемлемым поведением, реализующим важнейшие личностные и социально-статусные потребности несовершеннолетнего; 

3) систему функциональных, организационно - управленческих, пространственно - временных взаимодействий образовательных и социально-педагогических учреждений, направленных на реализацию определенных технологий профилактической и коррекционно-педагогической деятельности, формирующей опыт социально- и нравственно - ориентированного поведения. 

Единство целевых, содержательных и процессуальных характеристик проектируемой системы задает педагогическую, практико-ориентированную направленность модели совместной деятельности.


Исходным пунктом в построении системы взаимодействия разнопрофильных учреждений в процессе профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних является модель коррекционно-педагогической ситуации как системы разнородных факторов, целенаправленная актуализация которых ставит подростка перед необходимостью ценностно-смысловой ревизии предшествующего опыта, как неадекватного новым жизненным возможностям и перспективам самореализации. Иными словами, это ситуация, востребующая самокорректировку поведения несовешеннолетнего, создающая благоприятную психологическую почву для принятия жизненной программы, предлагаемой коллективным воспитателем.


Структуру данной ситуации, которая включает объективные и субъективные компоненты, в обобщенном виде можно представить следующим образом: 

1) объективный источник личностной коллизии (проблема статуса подростка в коллективе сверстников, появление новой сферы предметной деятельности и соответственно ей новых потребностей, интересов, изменения в направленности прежней референтной группы, обнаружение новых личностных возможностей, что требует пересмотра уровня притязаний и др.); 

2) система условий, способствующих трансформации объективного противоречия во внутренний план личности несовершеннолетнего (благоприятное влияние сверстников, родителей, учителей, социальных педагогов, соседского окружения, авторитетных взрослых людей); 

3) личностное принятие переживаемой коллизии (активизация рефлексивных процессов, пересмотр "Я-концепции", ревизия сложившихся мотивов и смыслов, осознание собственного поведения как социально-неприемлимого  и негативных его последствий);

 4) попытка разрешения коллизии в рамках прежнего опыта без его радикального изменения, в рамках прежней сферы общения, углубление сомнений в эффективности этого пути; 

5) активное овладение новыми образцами  позитивного поведения, вытеснение негативного опыта при эффективной педагогической поддержке и благоприятной обстановке в окружающей социальной среде.


Для проектирования системы совместной деятельности различных образовательных и социально-педагогических учреждений, способной обеспечить актуализацию данной ситуации, необходимо провести содержательный анализ тех психолого-педагогических процессов, которые обусловливают профилактику и преодоление девиантного поведения в соответствие с представленной выше системно-личностной моделью. Всякая "перестройка" в системе ценностей и поведения личности несовершеннолетнего предполагает опору на значимые для нее мотивы. При этом необходимо помнить, что опора на сиюминутные "близлежащие" мотивы не может обеспечить глубинных трансформаций в личности несовершеннолетнего, в основе должны лежать сущностные личностные цели, потребности, жизненные планы подростка, реализация которых опосредуется изменениями в образе его жизни и поведения. Таким образом, движущей силой подобного изменения выступает не отдельный мотив достижения, а целостная личность несовершеннолетнего с отклоняющимся поведением, ее нериальные возможности нравственного совершенствования. Вне глубинных личностно-смысловых трансформаций профилактика и преодоление отклоняющегося поведения подростков будет  носить неустойчивый, ситуативный, а иногда и просто иллюзорный характер.


В данной ситуации коррекционн-профилактическое воздействие на несовершеннолетнего с отклоняющимся поведением представляет собой своеобразную ситуацию-событие, которое соотносится и интерпретируется в соответствии со структурой значений психологического пространства личности, подростку как бы предоставляется возможность заново увидеть цепь своих поступков и всю свою жизнь как некоторый сложный поступок, определяющий его судьбу.


Отклоняющееся поведение связано с общим нарушением регуляторной системы личности подростка, вследствие чего внешние стимулы и сиюминутные импульсы берут верх над устойчивой смысловой саморегуляцией которая, как правило, находится у несовершеннолетних с девиантным поведением в неразвитом состоянии. Коррекционно-педагогическая ситуация призвана активизировать волевые функции личности, чтобы подросток был в состоянии соотнести свои возможности с предлагаемой ему личностно значимой целью. Профилактика и преодоление отклоняющегося поведения несовершеннолетнего ориентируется на специфику сегодняшней жизнедеятельности подростка, на те условия, в которых протекает его социализация. В связи с этим можно привести высказывание американского антрополога М.Мида: "Если недавно старшие могли говорить: "Послушай, я был молодым, а ты никогда не был старым", то сегодня молодые могут им ответить: "Ты никогда не был молодым в мире, где молод я,  и никогда не будешь". 


Практика показывает, что профилактико-коррекционная ситуация не обязательно замкнута на отдельном индивиде, а воспитательный эффект еще более  возрастает, если объектом коррекционного воздействия оказывается целая группа подростков, т.к. развитие личности связано с развитием группы, в которую она интегрирована.


Изучение психологических механизмов профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних  позволило в обобщенном виде сформулировать основные критерии, которым должна отвечать деятельность, обеспечивающая ломку стереотипов поведения и принятие новых его ориентаций. Эта деятельность долна быть: 1) добровольна избираема; 2) самостоятельно (по возможности) исполняема; 3) произвольна; 4) неформальна; 5) доставляющая удовлетворение через преодоление собственных привычек; 6) требующая разрешения коллизий и выбора альтернатив; 7) затрагивающая жизненные планы; 8) достаточно увлекательна и престижна по своей приоритетной сфере (спорт, техника, охрана правопорядка, поведение в экстремальных ситуациях).


Таким образом, можно констатировать, что разработка модели коррекционно-педагогической ситуации и анализ ее психолого-педагогических механизмов является необходимым и неотъемлемым условием проектирования системы взаимодействия образовательных и социально-педагогических учреждений, которые в своей совместной деятельности призваны организовать такую ситуацию и ввести подростка в ее пространство.


Для построения интегрированной системы совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений необходимо определить  ее функции в обеспечении коррекционно-педагогического процесса, направленного на преодоление отклоняющегося поведения несовершеннолетних. Таковыми являются:


Образовательно-воспитательная. Обеспечение целенаправленного педагогического влияния на поведение и деятельность несовершеннолетних и взрослых; содействие социально-педагогической деятельности всех социальных институтов района - семьи, школы, микросоциума; использование в воспитательном процессе средств и возможностей общества, воспитательного потенциала микросреды и возможностей самой личности.


Диагностическая. Постановка "социального диагноза", изучение медико-психологических и возрастных особенностей, способностей несовершеннолетнего, изучение мира его интересов, круга общения, условий жизни, выявление позитивных и негативных влияний, проблем.


Организаторская. Организация социально-педагогической деятельности несовершеннолетних и взрослых, их инициативы, творчества; влияние на содержание досуга, содействие в вопросах трудоустройства, профессиональной ориентации и адаптации, деятельности подростковых и молодежных объединений; осуществление взаимодействия медицинских, образовательных, культурных, спортивных, правовых учреждений в социально-педагогической деятельности.


Прогностическая. Участие в прогнозировании процесса социального развития конкретного микросоциума, деятельности различных институтов, занимающихся проблемами профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних.


Предупредительно-профилактическая и социально-терапевтическая. Учет и приведение в действие социально-правовых, юридических, психологических механизмов предупреждения и преодоления негативных влияний; организация оказания социотерапевтической помощи несовершеннолетним, обеспечение защиты их прав.


Организационно-коммуникативная. Сосредоточение информации и организация взаимодействия между различными социальными институтами в их работе с несовершеннолетними девиантного поведения и их семьями.


Важная роль в организации работы данной системы принадлежит социальному педагогу, объектами работы которого, как показывает опыт, могут выступать:


- социально-педагогические и социально-психологические службы учреждений образования (дошкольных, внешкольных, общеобразовательных школ, колледжей, лицеев, школ-интернатов, детских домов, ПТУ, средних специальных учебных заведений, вузов и пр.);


- социальные службы предприятий, организаций, учреждений и их общежитий; коммерческих структур, творческих, общественных организаций, различных фондов, банков, благотворительных организаций;


- социальные службы муниципальных органов и их учреждений (социально-педагогические, культурно-спортивные комплексы, центры социальной педагогики и социальной работы; отделы по социальной защите населения, отделения социальной помощи на дому и другие органы опеки);


- службы культурного досуга (подростковые клубы, дома культуры, школы народных ремесел, семейные клубы, семейные гостинные, парки, игровые площадки и пр.);


- здоровьесберегающие и физкультурно-оздоровительные службы (профилактории, реабилитационные комплексы, центры народных средств оздоровления и лечения при больницах, медпунктах на дому).


Таким образом, социальный педагог может работать в штате общеобразовательных, культурно-досуговых и спортивно-оздоровительных учреждений различного ведомственного подчинения, служб социальной защиты и социального обеспечения, правоохранительных, административно-территориальных органов, предприятий, общественных организаций, фондов, частных и коммерческих структур. Более конкретный ответ на этот вопрос может быть решен в соответствии со спецификой города, района и будет определяться степенью развитости системы социальных служб, уровнем управления ею.


Мировая практика и отечественный опыт социальной работы показывают, что наиболее экономичным и гуманным является территориальный подход к созданию межведомственной системы социально-педагогической помощи несовершеннолетним. При таком подходе службы социальной и психолого-педагогической помощи молодежи, где работают профессиональные социальные педагоги, социальные работники и психологи, максимально приближены к семье, поэтому наиболее соответствуют особенностям и нуждам социума, каждого конкретного человека. При таком подходе образовательные и социально-педагогические учреждения работают как открытые социально-педагогические системы, сориентированные на интересы и потребности конкретных несовершеннолетних и их семей, а также различных категорий населения, проживающих в данном микросоциуме.


Практика показывает, что в современных условиях становления социальных служб, слаборазвитой инфраструктуры досуга, значительного укрепления кадрового потенциала общеобразовательных учреждений (существование должностей классного воспитателя, педагога-организатора, социального педагога, педагога-психолога, старшего вожатого, педагога дополнительного образования, воспитателя) представляется предпочтительной работа семейных социальных педагогов в микросоциуме по месту жительства. Находясь в статусе штатного работника образовательных учреждений, социальный педагог выступает их полномочным представителем в социуме по месту жительства.


С целью повышения эффективности работы вышеназванных штатных работников общеобразовательных учреждений необходимо наполнить их функциональные обязанности новым социально-педагогическим содержанием и провести профессиональную переподготовку. Это позволяето сориентировать деятельность социального педагога на формирование здоровых, воспитывающих, гуманных отношений  среди несовершеннолетних в социуме.
Изучая медико-психолого-педагогические особенности личности подростка, ее микросреду, интересы и потребности, условия жизни, социальный педагог занимается проблемами профилактики и преодоления девиантного поведения несовершеннолетних, организует консультации по вопросам их прав и обязанностей. Анализируя ситуацию своего подопечного, он вместе с психологом диагностирует ситуацию, определяет пути решения проблемы и в дальнейшем помогает организовать их осуществление.


В качестве примера организации совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений по профилактике и предупреждению отклоняющегося поведения несовершеннолетних рассмотрим опыт работы Центра социально-психологической службы Краснооктябрьского РУО г. Волгограда. Центр, обладая значительным научным психолого-педагогическим потенциалом и квалифицированными специалистами, имел возможность осуществлять профессиональную переподготовку и постоянную научно-методологическую помощь кадрам социальных педагогов, педагогов- психологов и других специалистов, работающих в социуме с несовершеннолетними.


Особое место в  системе организации взаимодействия образовательных и социально-педагогических учреждений занимала психологическая служба, которая в едином комплексе выполняла следующие функции:


Психолого-аналитическая. Психологическое обследование несовершеннолетних (в случае необходимости) с целью определения хода его психического развития, соответствия развития возрастным нормативам, изучение их особенностей,  интересов, способностей и склонностей с целью обеспечения индивидуального подхода в процессе воспитательной работы, помощи в профессиональном и личностном самоопределении. Диагностика общения подростков со сверстниками и взрослыми, выявление психологических причин нарушения общения. Проведение совместно со специалистами соответствующего профиля дифференцированной диагностики различных отклонений в психическом развитии: а) для определения нарушений, имеющих преимущественно медицинскую дефектологическую природу, б) для определения форм и причин явного асоциального поведения: бродяжничества, воровства, алкоголизма и  токсикоманий, сексуальных нарушений и прочее.


Психокоррекционная. Разработка и осуществление: а) программ индивидуальной и групповой профилактики и коррекции, направленных на развитие, как отдельных сторон психического развития, так и личности в целом; на устранение отклонений в психическом развитии несовершеннолетнего; б) программ, способствующих профилактике и преодолению отклоняющегося поведения подростков и овладению навыками общения; в) программ, направленных на профилактику и  коррекцию детско-родительских отношений.


Консультативная. Проведение индивидуального и группового консультирования подростков по проблемам учения, развития, жизненного и профессионального самоопределения, взаимоотношения со взрослыми и сверстниками, самовоспитания и т.п. Консультирование учителей общеобразовательных школ, воспитателей, родителей, социальных педагогов, педагогов дополнительного образования и других специалистов по проблемам обучения, воспитания несовершеннолетних, педагогике сотрудничества. Проведение консультаций в качестве экспертов-консультантов при решении вопросов о психическом состоянии, особенностях психического развития подростков по запросам комиссии по делам несовершеннолетних, судов, органов опеки и попечительства и др. Участие в качестве консультантов в планировании и решении вопросов молодежной политики в районе.


Организационно-методическая. Подготовка, организация и проведение методических семинаров с социальными педагогами, учителями общеобразовательных и специальных школ, педагогами дополнительного образования, мастерами производственного обучения и другими специалистами с целью психологического анализа отклоняющегося поведения и развития подростков и для наиболее полного раскрытия их индивидуальных особенностей, склонностей, способностей. Разработка методических рекомендаций для ОППН, КДН, учителей школ, педагогов дополнительного образования, социальных педагогов по работе с несовершеннолетними девиантного поведения.


С целью повышения эффективности работы по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения подростков, проведение обучения с применением активных форм (тренинги общения, самопознания, деловые игры) социальных педагогов, учителей школ, педагогов дополнительного образования и других специалистов. 


Коммуникативно-просветительская. Организация работы по повышению психологической культуры педагогов, специалистов, занятых в работе с несовершеннолетними, родителей, представителей общественности, путем проведения индивидуальных и групповых консультаций, участие в педагогических советах, методических объединениях, общешкольных и классных родительских собраниях. Организация лекций, бесед, круглых столов по современным психолого-педагогическим проблемам отклоняющегося поведения несовершеннолетних.


Ключевой фигурой психологической службы, безусловно, является практический педагог-психолог, имеющий специальное образование и соответствующую подготовку. Местом его работы могут быть (в зависимости от специфики условий района):


- социально-психологические и психолого-педагогические службы при учреждениях образования;


- психологические службы специализированных учреждений;


-социально-психологические службы предприятий, организаций, учреждений и их общежитий;


- социально-психологические службы муниципальных органов и их учреждений (телефоны доверия, службы психологического консультирования по различным проблемам);


- частные психологические консультационные пункты.


Важнейшим условием эффективности совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений по преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних, как показывает опыт, служит тесное взаимодействие и сотрудничество практического педагога- психолога и социального педагога. Однако, залогом эффективной и  наиболее плодотворной работы  является целенаправленное и планомерное сотрудничество в этом направлении всех административных, социально-психолого-педагогических, медицинских и юридических структур города, а именно:


- центры социально-психологической службы;


- общеобразовательные и социальные учебные заведения;


- внешкольные и культурно-досуговые учреждения;


- комиссии по делам несовершеннолетних;


- отделы профилактики правонарушений несовершеннолетних;


-отделения для несовершеннолетних психоневрологических диспансеров;


- центры репродукции и планирования семьи;


- молодежные биржы труда;


- отделы  главы администрации по социальным вопросам;


-отделы образования, здравоохранения, социальной защиты, юридический;


- комитеты по делам молодежи, по делам семьи, по физкультуре и спорту, по культуре;


- женсоветы, детские фонды;


- Центры реабилитации детей-инвалидов;


- прокуратура;


- кафедры психологии и педагогики  ВУЗов


- муниципальные предприятия, занимающиеся проблемами молодежи (МП "Социум" и др.);


Уровни взаимодействия между данными структурами и включение их в деятельность по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовешеннолетних может быть различным, исходя из специфики, проблем, условий и возможностей каждого конкретного района. Так, для Краснооктябрьского района г. Волгограда, наиболее эффективным в работе с детьми и подростками девиантного поведения, оказалось взаимодействие следующих структур района:


- районный отдел образования;


- районное управление социальной защиты;


- Центр социально-психологической службы;


- общеобразовательные и дошкольные учреждения;


- лаборатория экологии личности;


- городское муниципальное предприятие "Социум";


- внешкольные и культурно-досуговые учреждения;


- комиссия по делам несовершеннолетних(КпДН);


- отдел профилактики правонарушений несовершеннолетних;


- опекунский совет;


- психоневрологический диспансер;


- Центр репродукции и планирования семьи.


 
Состав и структура системы образовательных и социально-педагогических учреждений по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних может быть представлена в виде следующих схем: 


Схема  1. 
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	- профилактика отклоняющегося поведения,

- обеспечение единства информационного и педагогического пространства,

- преодоление отклонений в поведении
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Схема 2.  Модель системы профилактической и коррекционно-педагогической деятельности.


Таким образом, ядром коррекционно-педагогической системы является специально моделируемая коррекционно-педагогическая ситуация как совокупность внешних и внутренних факторов, востребующих собственные усилия личности подростка по преодолению стереотипов собственного поведения и ценностных ориентаций. Модель данной ситуации послужила основанием для выявления функций различных социальных институтов в построении коррекционно-педагогического пространства. В характеристике этого пространства выделены аспекты информационного и управленческого обеспечения, координации функций различных учреждений, ориентированных на совместную деятельность по преодолению отклоняющегося поведения.


Выявленные теоретические основы позволяют перейти к анализу практической деятельности и обосновать целостную систему организации, функционирования и методического обеспечения профилактической и коррекционно-педагогической деятельности, принципы, этапы и условия совместной деятельности различных общественных институтов по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних.


ВОПРОСЫ для обсуждения

1. Раскройте сущность понятий «совместная деятельность» и «взаимодействие».

2. Определите, что является исходным пунктом построения системы взаимодействия разнопрофильных учреждений в процессе профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних.

3. Сформулируйте основные критерии, которым должна отвечать  опорно-базовая деятельность, обеспечивающая ломку стереотипов поведения и принятие новых ориентаций у несовершеннолетних с девиантным поведением.

4. Охарактеризуйте основные функции интегрированной системы совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений, направленной на профилактику и преодоление отклоняющегося поведения несовершеннолетних.

5. Проанализируйте, какие учреждения Вашего города (района) могут быть включены в интегрированную систему совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений, по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних. 
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Раздел 3
 
проблемы и перспективы организации социально-педагогической работы с несовершеннолетними отклоняющегося поведения 

Рассматривая состояние образовательно-воспитательного пространства, которое призвано осуществлять профилактику и преодоление отклоняющегося поведения несовершеннолетних , следует отметить, что к решению воспитательно-профилактических задач подключается более сорока различных организаций и учреждений. Они в пределах возложенных на них функций обеспечивают охрану прав и интересов несовершеннолетних, оказывают им необходимую социальную помощь, осуществляют культурное просвещение, этическое воспитание подростков. До недавнего времени главную роль в этом играли комиссии Советов народных депутатов по здравоохранению и социальному обеспечению, культуре, физическому воспитанию и спорту, отделы исполкомов по народному образованию, комсомольские, профсоюзные органы и др.. 


В настоящее время идет формирование новых структур дополнительного образования и социально-педагогических учреждений, однако ведомственные цели и задачи многочисленных участников работы с несовершеннолетними не всегда совпадают. Подчас возникают и противоречия. При традиционном подходе все звенья "системы" от общеобразовательной школы до воспитательно-трудовой колонии, практикой организации и сложившимися в обыденном сознании способами оценки результатов их деятельности (штаты, материально-техническое оснащение, показатели деятельности и др.) объективно поставлены в условия, заставляющие их стремиться передать свой педагогический брак другому ведомству, искать возможность освободится от детей и подростков, требующих особого внимания, большой затраты сил и средств. Соответственно  они не заинтересованы принимать к себе несовершеннолетних с такими характеристиками.


В итоге вместо преемственности в работе, повышения ее профессионального уровня - всеобщий постоянный и интенсивный поиск того "отстойника", куда можно свести всех "трудных" несовершеннолетних, не соблюдая даже разумных пределов допустимой их концентрации, не отвечая за их дальнейшую судьбу.


Это приводит к отсеву подростков с девиантным поведением из учебных заведений, с предприятий, ко все возрастающему направлению их в учреждения, функционально не имеющих условий для профилактики и преодоления отклонений в поведении (профессионально-технические училища, детские дома, школы-интернаты и др.), к росту фактически безнадзорных детей и подростков, совершающих правонарушения.


 В настоящее время проблемы усугубляются снижением материального уровня воспитательных учреждений. Есть ряд и других острых межведомственных противоречий, существенно осложняющих работу по предупреждению и преодолению отклонений в поведении подростков. Приведем результаты некоторых наблюдений.


Отделы профилактики правонарушений и комиссии по делам несовершеннолетних требуют расширить в шесть-восемь раз сеть специальных учебно-воспитательных учреждений для подростков с девиантным поведением , так как применение иных мер воздействия они считают неэффективными, скорее всего потому, что с ними не знакомы. Образовательные учреждения, напротив, стараются свернуть имеющуюся сеть этих учреждений, так как эффективность их тоже крайне низка, а качественное совершенствование ее не входит в число ведомственно понимаемых задач. Жизнь  ярко   демонстрирует итог этого противоречия: комиссии вынуждены сокращать применение данной меры воздействия, а тысячи несовершеннолетних правонарушителей, в отношении которых она применена, ждут путевок в эти учреждения, и в период ожидания 30-35% из них совершают новые правонарушения, за которые, достигнув возраста 14 лет, определяются (уже по решению суда) в воспитательно-трудовые колонии. 


Еще один аспект данной проблемы. Слабоуспевающие и дезадаптированные в школе подростки хотели бы после 9-го класса продолжить учебу в школе или поступить на работу по своему выбору. Традиционно дело обстояло так, что школы и комиссии по  делам несовершеннолетних и иные штабы по трудоустройству повсеместно и жестко определяли для них место учебы или работы, исходя при этом не из интересов подростка, а из разнарядок и планов профессионально-технических училищ, интересов предприятий своего региона и т.п. В настоящее время новые структуры типа молодежных "бирж труда" и др. слабо связаны с образовательными учреждениями. В итоге постоянно увеличивается количество несовершеннолетних с девиантным поведением, находящихся в состоянии "постоянного трудоустройства", тех, кто несколько лет не работает и не учится и в этот период совершает правонарушения. Проведенное в 1999 году первое исследование занятости наихудшими  формами труда среди несовершеннолетних, помещенных в Центр временной изоляции несовершеннолетних правонарушителей (ЦВИНП) г. Москвы показало, что большинство опрошенных – это дети и подростки в возрасте до 15 лет (61,2%), средний возраст опрошенных – 13 лет. Только 15% насовершеннолетних на момент опроса не имели опыта работы, 53,2% детей начали работать в возрасте до 14 лет, в том числе 6,3% - до 7 лет, 11,4% - в возрасте 7-9 лет, 11,4% - в возрасте 10-12 лет. При этом почти 65% из числа опрошенных работает постоянно, в том числе 31,6% - более 7 часов в день. 


Ведомственная разобщенность системы воспитания, профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних  обусловливает тот факт, что, несмотря на особую значимость первоочередного решения наиболее острых социальных проблем, определяющих негативные условия формирования личности детей и подростков, реально основную тяжесть этой работы и ответственность за нее несут органы МВД, прокуратуры и суда. Налицо дефицит социально-педагогической поддержки подростков с отклоняющимся поведением. Реальная статистика показывает, что данный процесс расширения сферы милицейской профилактической и коррекционной деятельности в отношении несовершеннолетних с каждым годом все более прогрессирует, несмотря на то, что сопровождается он далеко идущими негативными социальными последствиями. 


Милицейские формы и методы, названные выше, это конечно не профилактика отклоняющегося поведения (как, например, в медицине всеобщая диспансеризация, вакцинация населения и т.п.), а тем более не ранняя ее стадия. Иначе постоянный рост численности подростков, состоящих на учете в органах МВД, должен был бы сопровождаться снижением уровня преступности несовершеннолетних. а не его ростом, как это происходит в действительности.


Между этими цифрами вовсе нет той связи, которую можно было бы рассматривать как педагогически целесообразную. Можно привести немало фактов, показывающих предельный формализм работы отделов профилактики несовершеннолетних (ОППН), где индивидуальная работа в них подменяется составлением бесконечных отчетов, планов с  надуманными мероприятиями, не учитывающими личностных особенностей подростков, реальные условия жизни и воспитания и сводится, в основном,  к беседам, назиданиям, а также угрозам, запугиваниям. Подсчитано, что на индивидуальную работу с подростками сотрудники ОППН тратят в общей сложности не более 5-7% своего рабочего времени, или в среднем около 20 минут, в месяц на одного несовершеннолетнего. Практика  показывает: чем раньше подросток начинает и чем чаще он совершает правонарушения, за которые к нему применяют меры воздействия органы милиции, особенно связанные с изоляцией от семьи, учебного коллектива. общества. а также чем дольше несовершеннолетний находится в условиях изоляции, тем характер девиантного поведения его становится все более дерзким и устойчивым.


Поиск выхода из создавшегося неблагополучного положения в области профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних видится  совершенно иным и  приводит исследователей и практиков к пониманию того, что требуется значительно активизировать и скоординировать на данном направлении деятельность органов  образования, опеки и попечительства, культуры, социально-педагогических и психологических служб, МВД, прокуратуры и других учреждений. 


В предыдкщем разделе мы уже говорили о положительном опыте организации взаимодействия различных образовательных и социально-педагогических учреждений по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних в Краснооктябрьском районе г. Волгограда. Хотелось бы еще раз остановиться на некоторых практических аспектах данной проблемы. Организуя работу по профилактике и преодолению девиантного поведения несовершеннолетних в конкретном территориальном объединении необходимо четко представлять реальные и потенциальные возможности данного района или региона. Важным шагом в решении рассматриваемой проблемы является составление социально-экономический паспорт района, в котором дается обективная характеристика экономического и культурного уровня района, состава населения, образовательного потенциала, социальной инфраструктуры. 


Проведя своего рода ревизию материально-финансовых и социально-культурных возможностей территориального объединения, целесообразно проанализировать состояние дел в среде несовершеннолетних и определить стратегию профилактики и преодоления отклоняющегося поведения детей и подростков, разработав при этом скоорденированную, комплексную социально-психолого-педагогическую программу помощи и поддержки несовершеннолетним с девиантным поведением. В реализации
данной программы принимают участие различные образовательные и социально-педагогические учреждения, о которых мы говорили в предыдущем разделе.

Одним из направлений данной программы является изучение социально-педагогической обстановки в районе, диагностика характеристик социальной среды и связанных с ней устойчивых индивидуально-психологических особенностей, препятствующих профилактике и преодолению  отклоняющегося поведения и развитию личности детей и подростков. Результаты диагностики, в данной ситуации,  явиляются основанием для проектирования мероприятий по индивидуальной и групповой профилактико-коррекционной  работе с несовершеннолетними девиантного поведения. Вся работа в этом направлении в соответствии с  принятой стратегией строится во взаимодействии социально-педагогических и образовательных учреждений района. При этом, содержание данного  взаимодействия включает: обмен диагностической  информацией, разработку программы (целей, средств, этапов) совместной деятельности, распределение функций (ролей) и при необходимости обмен ими, поддержка и коррекция взаимных усилий, их преемственность во времени и пространстве.


Результаты диагностического блока программы, при этом, являются основой для разработки этапов взаимодействия родителей, педагогов, комиссии по делам несовершеннолетних, определяются формы их участия в работе с несовершеннолетними девиантного поведения. Для каждой организации разрабатывается и апробиробируется ее роль в общей программе групповой профилактики и преодоления отклоняющегося поведения детей и подростков, при этом каждая организация вносила свой вклад в общую цель программы - взаимодействие учреждений в оказании помощи и поддержки несовершеннолетним в овладении новыми формами поведения, социальной адаптации и создание условий, побуждающих подростков к ревизии прежних жизненных смыслов "образа Я".


Рассмотрим социально-педагогические возможности различных учреждений, входящих в воспитательное пространство, окружающее подростка, а также пути оптимизации их деятельности. Целью данного анализа является выявление традиционных функций этих учреждений и новых возможностей, которые они могут обрести при вхождении в интегрированную воспитательную систему, ориентированную на профилактику и преодоление отклоняющегося поведения несовершеннолетних. Анализ существующей ситуации показывает, что в среднем районе многотысячного города имется порядка двух десятков организаций, которые так или иначе связаны с детьми и подростками и могут вести коррекционно-профилактическую работу, однако реальной связи между ними не наблюдается. Прежние политико-контролируемые структуры воспитания прекратили свое существование. С уходом из школ партийных, комсомольских, пионерских и других организаций резко снизились воспитательные функции образовательных учреждений, хотя и ранее эти функции выполнялись недостаточно эффективно, то теперь в ряде случаев существует  просто бесконтрольность.


Важным составным компонентом программы по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних является  воспитательная работа с детьми и подростками по месту жительства. К сожалению, низкая эффективность этой работы очень часто связана также с неудовлетворительной работой педагогов-организаторов, штат которых не всегда укомплектован. Эти должности нередко занимают случайные люди, без специального образования, рекомендаций управлений и отделов  образования, большинство педагогов-организаторов не выполняют своих обязанностей, плохо знают приходящих к ним подростков с отклонениями в поведении, не принимают мер к организации их досуга, не достаточно взаимодействуют со школами и комиссиями по делам несовершеннолетних.

В этих условиях налицо существует необходимость в интегрированной системе, ориентированной на личность подростка и реализующая принцип превентивности  - раннего определения и профилактики отклонений в поведении. Рассматриваемая нами система организации работы с несовершеннолетними девиантного поведения сочетает в себе широкий диапазон наблюдений за развитием ребенка и подростка и вместе с тем индивидуальную работу, к которой принимают участие специалисты различных профилей и организаций – педагоги-предметники, социальные педагоги, педагоги дополнительного образования практические психологи, социальные работники, специалисты служб семейных консультаций, сотрудники правоохранительных органов.


Огромная роль в обеспечении функционирования рассматриваемой системы, безусловно, принадлежит образовательным учреждениям. Школа долгое время пыталась стать центром воспитательной работы в микрорайоне. Считалось, что необходимо было широко использовать не только материальную базу, но и "педагогический потенциал" школы, т.е. профессиональные знания и опыт педагогов, однако, как показывает практика, подростки чаще проводят свободное время в группах сверстников, которые складываются на основе общности интересов или по месту жительства и реже их объединяет совместная учеба. О снижении роли школы в обучении и воспитании несовершеннолетних свидетельствует тот факт, что 1999 году в числе задержанных милицией подростков более 49,3 тысяч человек не имели даже начального образования.  В этих условиях работа школы может быть эффективной только тогда, когда не будет проводится деление на "своих" и "чужих", к сожалению, пока школа в этом плане не может конкурировать с различными неформальными группами, где проводят свободное время несовершеннолетние. Сегодня весьма сильна тенденция как-то выделить криминогенные факторы школьного воспитания. Среди педагогов бытует мнение, что задача школы в области профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних - не “допекать” и исправлять только свои ошибки. Если вопрос ставить таким образом - тогда школа оказывается в "выгодном" положении, ссылаясь при этом на криминологические исследования, свидетельствующие о том, что большинство несовершеннолетних с девиантным поведением - продукт неблагополучных семей. Недостатки семейного воспитания (пьянство, скандалы, отсутствие родителей) действительно проявляются более ярко, отклоняющие и тем более криминогенные факторы школьного обучения и воспитания труднее уловимы. Этим, во многом, объясняется тот факт, что  педагоги недостаточно критически относятся к неблагоприятным последствиям школьного воспитания. Исследование, проведенное среди  педагогов, народных судей и инспекторов ОППН об обстоятельствах, способствующих зарождению и развитию отклоняющегося поведения несовершеннолетних показало, что около 83% опрошенных педагогов все причины девиантных отклонений связывали с семьей, и только некоторые из них указали на недостатки в воспитательной работе школ, при этом 27% судей и инспекторов ОППН к причинам высокого уровня отклонений в поведении отнесли недостатки школьного воспитания и 53% - эти причины связали с семьей. Возникает резонный вопрос: не является ли современная неблагополучная  семья в какой-то степени результатом школьного воспитания 60-70-х годов. Вероятно, школа того периода не сумела дать сегодняшним родителям правонарушителей и "трудных" детей элементарных педагогических знаний, не обучала семейной психологии, не достаточно воспитывала чувство ответственности перед семьей? Когда мы слышим об ошибках воспитания несовершеннолетних, следует более глубоко взглянуть на проблему воспитания и обучения их родителей, в целом, на недостаточно высокий уровень культуры населения,  результатом чего и являются сегодня девиантные отклонения среди несовершеннолетних 


Воспитательно-профилактическая работа с подростками девиантного поведения, преодоление отклонений в их поведении требует от участников этого процесса владения научно обоснованными методиками, знаниями педагогики, психологии, социологии, представлениями о личностных механизмах, изменениях их жизненных ориентаций. Ситуация, когда в ПТУ воспитателями являлись мастера производственного обучения, а педагоги - только преподавателями учебных предметов, не соответствует современной ситуации в сфере работы с несовершеннолетними. Школы и учреждения дополнительного образования были до недавнего времени едва ли не единственными профессиональными структурами в области воспитания. Сегодня контингент профессионалов пополняется за счет социальных педагогов и социальных работников, педагогов-психологов, специалистов психолого-педагогических консультационных служб и именно профессионализм должен их отличать от других субъектов деятельности в сфере преодоления отклоняющегося поведения детей и подростков. Однако на протяжении несколько десятилетий складывалась парадоксальная ситуация: когда у подростка устойчиво проявлялось девиантное поведение и он и становился на путь правонарушений, дальнейшая работа с ним проводилась не профессионалами в области педагогики и психологии, а работниками правоохранительных органов. К сожалению, сегодня еще существует практика, когда педагоги не находя должных форм педагогического взаимодействия с недисциплинированным учеником, обращаются в комиссию по делам несовершеннолетних (КДН), т.е. к непрофессионалам в области педагогики. Как свидетельствует практика, различного рода выговоры, замечания, условное направление в спецшколу, как правило, неэффективны: несовершеннолетние с отклонениями в поведении воспринимают их как продолжение бесконечного "морализаторства", запугивания, привычных наказаний в семье и школе. Реальное же направление в спецшколу чаще всего означает ознакомление подростков с традициями и навыками уголовного мира. 


В  этих условиях образовательные и социально-педагогические учреждения  действительно могут стать центральными звеньями в области профилактики и преодоления отклоняющегося поведения детей и подростков. Для этого этого необходимо создание научно-обоснованной системы воспитательно-профилактических мер, направленных на формирование  целостного образовательно-воспитательного пространства для несовершеннолетних. 
При определении конкретного комплекса воспитательно-профилактических и коррекционных мер в отношении того или другого подростка целесообразно учитывать прогнозы экспертов в области педагогики и психологии - ученых и опытных практиков -  о том, какие условия и формы психолого-педагогической деятельности будут  способствовать профилактике и преодолению отклонений в поведении несовершеннолетних. В основе данного прогноза должен лежать анализ целостной ситуации жизнедеятельности и социального окружения ребенка и подростка.


Сегодня, одной из проблем школьного воспитания является недостаточная способность школы выработать у несовершеннолетних устойчивые привычки социально ценной деятельности и отсюда иные ценности - модная одежда, музыка, видео, спиртные напитки, информация, значимая для данной микросреды, где система оценок  и предпочтений все больше ориентируется на досуг.
Бесцельное времяпрепровождение формирует соответствующий примитивизм интересов, бедность притязаний, что закрепляется в привычках, которые ведут к духовно бедным или даже социально негативным потребностям, к общественно опасным, противоправным способам их удовлетворения. Исследования, проведенные среди несовершеннолетних, обучающихся в школах и ПТУ, свидетельствуют о наличии негативных потребностей, интересов к употреблению алкоголя, бесцельному пребыванию на улице, в подъездах и т.п., которые фиксируются не менее чем у двух третей лиц, проявляющих отклонения в поведении. Высокой оценкой среди данной гуппы пользуются азартные игры, совместные выпивки, публичная демонстрация пренебрежения к нормам общественного поведения, культивирование вражды к некоторым группам подростков, не принадлежащим к их кругу. Интересы в сфере техники и  занятий спортом проявляются в три-четыре раза реже, чем у подростков с позитивным поведением. Дело здесь не в ограниченности интересов, а в раннем для несовершеннолетних возрасте замещении позитивных интересов и потребностей отрицательными,социально-неприемлемыми. 


Отсутствие социально ценного способа самореализации является генетической предпосылкой в формировании отклонений в поведении. Это наиболее четко прослеживается в выборе перспективных и текущих жизненных целей, средств их достижения. Имеют место "ножницы", разрыв между известными, одобряемыми в принципе, ценностями общества и фактически используемыми несовершеннолетними в повседневном поведении в качестве "руководства к действию" ориентациями на требования нездоровой в социальном отношении  микросреды. Понятия товарищества, долга, совести, смелости и т.п. переосмысливаются этими подростками, исходя из искаженных групповых ценностей, которые, как правило, смещены в сторону психологического комфорта, сиюминутных удовольствий, потребительства. Аморальные и противоправные поступки несовершеннолетние с девиантным поведением стремятся всячески "облагораживать", искажать оценку личности и поведения потерпевших, у них четко фиксируется позиция одобрения ("понимания") аморальных поступков и правонарушений, отрицания или смягчения собственной ответственности.


В этих условия, формирование тонких психологических механизмов, удерживающих личность от зарождения и развития отклонений в поведении представляет сферу взаимодействия семьи и школы. Однако семья как социальный институт в настоящее время значительно изменилась. Она находится в сфере многочисленных воздействий, одновременно экономических, социальных, правовых и пр.  Семья испытывает трудности в приспособлении к динамичному развитию современного общества, к новой экономической ситуации, вызванной вступлением в рыночную систему хозяйствования. Глубокие преобразования, повлиявшие на облик современной семьи, произошли в обществе не одновременно. В литературе встречаются попытки ответить на вопрос "куда направлен процесс изменения семьи?". Ответить точно, наверно, невозможно, но можно согласиться с мнением видного американского социолога Э.Берджесса, который утверждает, что процесс городской индустриализации и сопровождающее его дробление и обезличивание жизни должны усилить потребность в устойчивых личностных отношениях. Семья не исчезает, но изменяется и ее форма, и ее основы. Исследование ценностных ориентаций несовершеннолетних показал, что при значительных общих изменениях в шкале ценностей ценность семьи остается у них незыблемой, что является  залог того, что после родительской семьи они будут создавать собственные семьи. Сегодня следует реально смотреть на те серьезные изменения, которые порождают не только позитивные, но и негативные последствия, создают новые проблемы в среде несовершеннолетних. Семья утрачивает некоторые ценности и меняет приоритет в их реализации, испытывает ослабление общественного контроля за поведением людей, что связано с ростом урбанизации, и ослабление экономической взаимосвязи членов семьи, падение авторитета ее главы - мужчины, что связано с ростом экономической и юридической самостоятельности женщин и т.д.  Без укрепления нравственно-психологической основы семьи будет продолжаться падение ее  стабильности со всеми вытекающими отсюда отрицательными последствиями. Семья чрезвычайно чувствительна ко всем процессам, которые происходят в обществе, она отзывается тем или иным образом на них. Сложности и противоречия исторического развития нашего общества наложили отпечаток на жизнь семьи и на ее воспитательные возможности. В 1999 году  только в июне- августе в стране было выявлено и поставлено на профилактический учет более 107 тысяч неблагополучных родителей, подготовлено и направлено свыше 92 тысяч материаловна родителей  по факту неисполнения ими обязанностей по воспитанию детей, 786 родителей привлечено к уголовной ответственности и около 90 тысяч родителей  - к административной ответственности. 


В этих условиях сохранение семьи как воспитательного института особенно значимо сейчас, когда идет коренная ломка традиционной структуры воспитания. Важность семейного воспитания заключается еще и в том, что в семье формируются не только социально значимые функции личности, но и свойственные ей оценочные критерии, эмоциональная инфраструктура, первооснова личностных функций индивида. 


Рассматривая вопросы профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних необходимо определить роль и место досуговых учреждений в решении данной проблемы. Сегодня существенно снизился воспитательный потенциал досуговых учреждений, все чаще их деятельность в основном направлена на индустриально-валовой характер проводимых мероприятий, дворцы и дома культуры, клубы превратились по существу в прокатные площадки (кино, концерты, выездные спектакли, игровые автоматы и т.д.), в конференц-залы, места проведения официальных праздников. С каждым годом они даже детей  и подростков обслуживают все больше за деньги или только за деньги, которые те, как известно, еще не зарабатывают,мало или почти совсем нет клубов по интересам, небольших камерного типа театров-студий, художественных салонов, кинотеатров, семейных, молодежных кафе и т.п. досуговых учреждений. 


В этих условиях, задачи, которые необходимо решать при организации досуга несовершеннолетних с отклонениями в поведении, требуют привлечения квалифицированных,  хорошо подготовленных, освобожденных от иных обязанностей специалистов, владеющих практическими навыками воспитательно-профилактической и коррекционной работы, знающих детскую и подростковую психологию.
Новые материальные объекты досуговой культурной среды - это лишь ее отдельные элементы, а не она сама, где предметная деятельность  имеет только определенное значение, но не смысл для подростка. Сами по себе материальные предметы и субъект-объектные отношения еще не создают ситуацию развития личности. Практика показыавет,что даже города с достаточно развитой сетью учреждений культуры, искусства, спортивных сооружений не представляют собой полноценной жизненно необходимой среды, способной непосредственно формировать несовершеннолетнего с высокой нравственной и правовой культурой. Предметно-культурная сфера позитивно воздействует на личность подростка, в досуговой сфере, как показывае опыт,  не меньше, чем в школе и семье, когда заняты воспитательно-профилактической деятельностью с детьми и подростками педагоги-профессионалы, владеющие целевой программой развития личности, интегрирующей усилия субъектов воспитания, владеющие этикой межличностных неформальных отношений, культурой организации деятельности подростков , искусством диалога, дискуссии, ораторским искусством, проблемами молодежной моды, культурой охраны окружающей среды, умеющие решать бытовые проблемы детей и подростков, разбирающиеся в психологических, нравственных и иных проблемах семьи. 


Проблема приобщения несовершеннолетних и особенно подростков девиантным поведением к организованным формам проведения досуга, дополнительно осложнена тем, что в данном случае требуются целенаправленные и длительные усилия по выработке у них соответствующих интересов и потребностей. В условиях, когда существующая сеть кружков и секций по интересам, функционирующая не только по месту жительства, но и в школах, иных учебных заведениях, во внешкольных учреждениях, не обеспечивает интересы даже тех, кто готов и хотел бы в них заниматься, лица, ответственные за организацию досуга, не столько озабочены тем, чтобы больше вовлекать новых лиц, сколько тем, как от них освободиться, и в первую очередь от подростков с девиантным поведением. 


В этой ситуации целесообразно, на новой основе, охватывающей семью, учебные и производственные коллективы, сферы отдыха и досуга, решать вопросы воспитательно-профилактической и коррекционной деятельности с детьми и подростками через систему привлекательной для них активно-творческой деятельности, обеспечивая при этом систематическое участие каждого ребенка и подростка в посильном для соответствующего возраста общественно полезном труде. Несовершеннолетним  должен быть предоставлен действительно свободный выбор места и времени работы, в том числе и для создания собственного "дела", как это практикуется во многих странах. Регулирование всех связанных с этим вопросов должно проходить в рамках совершенствования работы по формированию соответствующих интересов, ориентаций детей и подростков, что исключало бы принудительное трудоустройство, устройство их "под план", в том числе через комиссии по делам несовершеннолетних, необходимо полностью  исключить из педагогической практики все формы наказания несовершеннолетних с девиантным поведением трудом, а также привлечения их к тем видам его, которые формируют с самого раннего возраста отвращение к труду.


Проанализировав состояние  и потенциальные возможности основных институтов, реализующих свою деятельность с несовершеннолетними, перейдем к рассмотрению системы динамического развертывания определенной последовательности этапов совместной деятельности образовательных и  социально-педагогических учреждений по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения детей и подростков.


На первом этапе необходимо провести диагностику и разработку интегрированной региональной программы по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних. Пилотажные и выборочные обследования детей и подростков проводятся как по инициативным программам, так и по заявкам руководителей школ, учителей, классных руководителей, воспитателей учреждений дополнительного образования, социальных педагогов и социальных работников. На данном этапе развития системы профилактическая и коррекционная работа состоит в проведении консультаций по данным обследований, в организации разнообразных тренингов для участников процесса - как для педагогов, так и для самих несовершеннолетних. Так тренинги для детей и подростков, у которых обнаружились зачатки отклонений в поведении, представляют комплекс игровых ситуаций, в ходе которых они учатся действовать, общаться, чувствовать и понимать друг друга и взрослых. Результаты  психологических диагностик с использованием кинетического рисунка показывают, что подобные игры-тренинги особенно эффективны для несовершенолетних группы риска и импульсивной группы. Они, по их собственным отзывам, начинали осознавать  себя по другому. На данном этапе у детей и подростков происходит положительный сдвиг в сфере их интересов, они включаются в работу подростковых клубов, клубов по интересам, спортивных секций, при этом необходимо предоставление данных о характереологических особенностях подростков, их референтых группах, для руководителей и педагогов этих учреждений.


Социальные педагоги и педагоги-психологи, входящие в систему профилактической и воспитательно-коррекционной деятельности, координируют свои действия таким образом, чтобы создавалась целостная  ситуация по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних, где их взаимодействие выступает в виде следующих этапов работы .


I. Социальный педагог проводит подготовку детей и подростков для психологической диагностики по следующим группам:


а) состоящие на учете в ОППН, составляющие преимущественно агрессивную группу;


б) группы риска в школах ( состоящие на внутришкольном учете и по предварительным данным учителей школ).


в) весь контингент несовершеннолетних района (выборочные обследования по школам). При этом сам социальный педагог оказывает содействие в проведении диагностики педагогам-психологами, используя свои знания и контакты с детьми и подростками.


II. Сотрудник психологической службы


- проводят диагностику несовершеннолетних по группам, подготовленным социальным педагогом;


- предоставляют необходимые материалы диагностики социальному педагогу;

проводят первоначальную психолого-педагогическую коррекцию поведения подростков, имеющих отклонения, совместно с социальным педагогом определяют направления дальнейшей работы с данной группой несовершеннолетних.

· 
III. Социальный педагог


- получив обобщенные материалы диагностики детей и подростков, знакомит с ними



а) учителей школы;



б) ОППН и комиссию по делам несовершеннолетних;



в) семью;



г) социальных педагогов и социальных работников по месту жительства;



д) врача-психотерапевта ( в случаях необходимости).


- принимает участие в первоначальных психолого-педагогических коррекционных контактах с детьми и подростками, имеющими отклонения в поведении;


- организует работу с данной группой несовершеннолетних, взаимодействуя при этом с 


а) территориальными культурно-спортивными комплексами (КСК);


б) молодежной биржей труда;

в) подростковыми клубами и клубами по интересам;


г) ОППН и комиссией по делам несовершеннолетних;


д) молодежными ведомствами района;


е) различными образовательными учреждениями.


IV. Социальный педагог


- осуществляет взаимодействие с психологической службой в ходе коррекционной работы с несовершеннолетними, прошедшими первоначальную психолого-педагогическую коррекцию;


- проводит совместно с психологической службой промежуточную диагностику  детей и подростков, имеющих отклонения в поведении;


- знакомит с общими результатами промежуточной диагностики несовершеннолетних образовательные и социально-педагогиеские структуры с которыми взаимодействует в системе работы по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения детей и подростков (КСК, ОППН, комиссия по делам несовершеннолетних и т. д.).


V. Психологическая служба


- проводит промежуточную диагностику несовершеннолетних, имеющих отклонения в поведении совместно с социальными педагогом;


- дает консультации социальным педагогам по работе с детьми и подростками, прошедшими первоначальную психолого-педагогическую коррекцию;


- проводит методическую работу с социальными педагогами, учителями-предметниками и сотрудникам учреждений, занятых в работе с несовершеннолетними.


На данном этапе развертывания системы работы по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения детей и подростков интенсифицируется просветительская работа с родителями и внедрение концептуальных идей системно-личностного подхода в профилактическую и воспитательно-коррекционную работу педагогов и воспитателей, при этом педагоги-практики получают необходимый минимум знаний о сущности и технологиях индивидуально-личностного подхода к детям, о механизмах личностных новообразований в детском и подростковом возрасте. Особое внимание необходимо уделять технологиям межличностного контакта - диалогу (вхождение, развитие, поддержание), этическому слушанию, самопрезентации, рефлексивной беседе и т.п., где минимум знаний, необходимых для родителей включает также представление об особенностях переходного периода  несовершеннолетнего из начальной школы в среднюю.


Переход учащихся 9-11 лет из начальной школы в среднюю выдвигает свои специфические проблемы, изменившиеся условия учения предъявляют более высокие требования и к интеллектуальному развитию, степени сформированности у них определенных учебных знаний, учебных действий, к уровню развития произвольности, способности к саморегуляции и т. п.
Но как правило, уровень развития несовершеннолетних на данном возрастном этапе далеко не одинаков. У одних он служит залогом успешности их дальнейшего обучения, у других едва достигает допустимого предела, поэтому данный переходный период может сопровождаться появлением разного рода трудностей, возникающих не только у школьников, но и у педагогов и родителей.


Возраст от 9-10 до 13 лет - младший подростковый возраст, это сложный период прежде всего для самого несовершннолетнего, он полон противоречий и проблем. Рассмотрим, коротко, основные из них. К началу подросткового возраста учебная деятельность теряет ведущее значение в психическом развитии учащихся, уступая место общению как ведущей деятельности, но учеба продолжает оставаться основной деятельностью несовершеннолетних, продолжает быть оцениваемой деятельностью, влиять на развитие интеллекта и личности ребенка. Однако рубеж III-V классов характеризуется значительным снижением интереса к учебе в школе, к самому процессу обучения. Достаточно распространены такие симптомы этого "разочарования" школьников в своей позиции ученика, как растущее на фоне усложнения содержания учебной деятельности отрицательное отношение к школе в целом, к обязательности ее посещения, нежелание выполнять учебные задания на уроках и особенно дома и, как следствие, конфликты с учителями и родителями, нарушения правил поведения.


Эти негативные проявления неудовлетворенности несовершеннолетних учением могут быть вызваны несколькими причинами - как частными (например, недостатки методики преподавания, конфликт с преподавателем), так и объективными (например, особенности психического развития ребенка). Так, к концу младшего школьного возраста  интенсивно формируется такое новое образование как рефлексия -- способность анализировать, объяснять свои действия, способность к самоотчету. С одной стороны, это помогает ребенку совершить качественный скачок в интеллектуальном развитии и, следовательно, в учебе, а с другой стороны, меняет взгляд детей на окружающий мир, заставляет критично оценивать его, вырабатывать собственные взгляды, собственное мнение, в том числе и на учебу, на учителей и родителей.


Как мы уже говорили раньше, на этом этапе основное значение в психическом развитии ребенка начинает занимать общение как ведущая деятельность. Происходит смена авторитетов: если в начальной школе для ребенка очень значима была оценка взрослого (учителя или  родителей), их мнение, то в подростковом возрасте на первое место выходит мнение сверстников, ориентировка на моральные нормы и ценности ровесников. Поведение и точка зрения взрослых воспринимаются подростками критически, а иногда просто отвергаются. В этом возрасте у детей появляется желание занять определенное положение в классе и, как правило, каждый ученик в итоге занимает свое место. Неуважительное отношение со стороны сверстников, насмешки, конфликты могут долго сопровождать несовершеннолетнего, если он занял неблагополучное положение в классе, поэтому на состояние ребенка все в большей степени начинает влиять то, как складываются его отношения со сверстниками - отношения, которые все меньше зависят от мнения взрослых. Подростки начинают предпочитать ту деятельность, которая интересует большинство сверстников, и это, как правило, не обязательно учебная деятельность.  Рассмотренные нами психолого-педагогические особенности несовершеннолетних необходимо учитывать при организации работы по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения на следующем этапе деятельности.



Второй этап развертывания системы совместной деятельности по профилактике и преодолению девиантного поведения несовершеннолетних предполагает доминирование превентивного подхода. Переход к превентивной деятельности обусловлен тем, что многочисленные попытки изменения ценностных и поведенческих стереотипов подростков 14-16 лет, относящихся к агрессивной группе, свидетельствует о крайней сложности, а иногда и невозможности столь запоздалой "коррекции". Слишком устойчивыми и глубокими оказываются личностные дефекты несовершеннолетнего, в ряде случаев, конечно, удается блокировать  негативные привычки, оказывать эффективную помощь ОППН и школе, однако вывод очевиден: профилактическую и коррекционно-воспитательную работу надо начинать много раньше,  в период обучения ребенка в начальной школе, а в некоторых случаях и в дошколных учреждениях.


Переход ребенка из начальной школы в среднюю всегда грозит ему социально-психологическим стрессом. Несовершеннолетний чувствует, что здесь он не в центре внимания учителей, он не знает к кому обратиться, кто ему может помочь. На этот же период приходится и начало полового созревания, несовершеннолетний не знает и не понимает, что с ним происходит, на это, к сожалению, не всегда обращают внимание и педагоги. Данные проблемы лежат в основе проведения семинаров с организаторами внеклассной и внешкольной работы, инспекторами ОППН, вожатыми, родителями, педагогами учреждений дополнительного образования (клубы, дома детского творчества и т. п.), сотрудниками социальных и психолого-педагогических служб. На данном этапе
своеобразный социально-педагогический всеобуч должны получили все участники совместной деятельности по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения, особенно в отношении того, что касается первой неотложной психолого-педагогической помощи несовершеннолетнему. На этом этапе к системе профилактико-коррекционной работы необходимо подключение, где это целесообразно, врачей (в том числе детских гинекологов), сотрудников прокуратуры (проблемы охраны и защиты прав несовершеннолетних), психиаторов и психотерапевтов, сотрудников ОППН.


Третий этап развития системы совместной деятельности образовательных и социально-педагогическихучреждений по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних предполагает такую степень профессиональной зрелости ее участников, когда они демонстрируют хорошее владение различными формами и методами социально-педагогической работы с детьми и подростками. На данном этапе происходит активизация превентивно-профилактической и коррекциооно-воспитательной работы с несовершеннолетними в различных учреждениях, занятых с детьми и подростками, независимо от их ведомственной подчиненности, происходит окончательное правовое оформление совместной деятельности в форме Договора всех заинтересованных оргаизаций и учреждений.

 


Обобщая результаты  работы на всех этапах развития системы совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних, можно выделить совокупность педагогических средств, ситуаций, создаваемых для несовершеннолетних различных уровневых групп (по степени отклонения) с целью  профилактики и преодоления отклонений в их поведении:


- для группы "импульсивных" несовершеннолетних - тренинги самооценивания и волевого поведения; вовлечение в комплекс коллективных творческих дел в классе; создание ситуации учебного успеха; оптимизация статуса несовершеннолетнего в семье и школе; 


- для "группы риска" - поэтапный диалог о жизненной ситуации подростков; выявление и нейтрализация негативных влияний со стороны семьи и неформальной группы; помощь разрешении конфликтов в семье, в школе, со сверстниками; привлечение подростка к проектированию собственной жизнедеятельности;


- для "агрессивной" группы - изменение статуса и референтной группы; включение в новые сферы деятельности и общения; разработка совместно с несовершеннолетним новой модели поведения и помощь в овладении ею.


Инвариантными для работы с детьми и подростками любой степени отклонения являются такие действия, как анализ жизненной ситуации и социального окружения; создание педагогически целесообразного пространства жизнедеятельности, диагностика и прогностика личностного развития несовершеннолетнего.


Полученные  результаты практической работы  свидетельствуют  о том, что в условиях, где функционировала интегрированная система совместной деятельности различных образовательных и социально-педагогических учреждений по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения детей и подростков, удалось остановить рост подростковой преступности и заметно снизить количество несовершеннолетних, стоящих у “опасной черты” и  это особенно заметно на фоне стабильного роста отклоняющегося поведения в большинстве регионов, по которым имеется официальная статистика.


ВОПРОСЫ для обсуждения

1. Определите, какие по Вашему мнению проблемы осложняют построение и эффективное функционирование системы профилактики и преодоления отклоняющегося поведения несовершеннолетних.

2. Сформулируйте основные критерии эффективной деятельности специалистов, работающих в интегрированной системе совместной деятельности образовательных и социально-педагогических учреждений по профилактике и преодолению девиантного поведения несовершеннолетних.  

3. Охарактеризуйте основные этапы деятельности специалистов образовательных и социально-педагогических учреждений по профилактике и преодолению отклоняющегося поведения несовершеннолетних.
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методическая копилка

Вопросы для составления

социально - педагогической характеристики района.


Население района:

- количество жителей,

- возрастной состав жителей района,

- социальный состав района,


Краткая  история  района.


Производственная структура  района.


Социальная  структура  района.


Образовательно - воспитательная  структура  района.

- количество дошкольных заведений,

- количество общеобразовательных и специальных школ,

- количество интернатов,

- количество подростковых клубов и иных внешкольных учреждений

- количество ПТУ, техникумов и колледжей в районе.


Количество несовершеннолетних, состоящих на учете в КДН по годам (за последние пять лет)


Количество несовершеннолетних, привлеченных к уголовной ответственности по годам (за последние пять лет)  .


Структура преступлений, совершенных несовершеннолетними за последние годы:

- корыстные преступления,

- корыстно - насильственные,

- насильственные,

- прочие.


Семейное неблагополучие  по годам: (за последние пять лет)

- количество родителей, отрицательно влияющих на детей,

- лишено родительских прав,

- отобрано детей без лишения родительских прав.


Развитие сети и наполняемость учебно - воспитательных учреждений для детей, имеющих отклонения в физическом и умственном развитии.
Основные направления работы по профилактике отклоняющегося поведения детей и подростков.

 Охрана физического и психического здоровья - семья, образовательные и медицинские учреждения, Центр социально-психологической службы.
  Защитно-правовое - суд, КДН, опекунский совет, ОППН, образовательные учреждения, семья.
 Социальная поддержка и реабилитация - органы социальной защиты, медицинские учреждения, общеобразовательные и специализированные учебно-воспитательные учреждения, КДН, Центр социально-психологической службы
 Воспитательное - семья, образовательные и внешкольные учреждения, Центр социально-психологической службы.
 Образовательное - семья, образовательные учреждения, Центр социально-психологической службы.
 Профессиональное самоопределение и трудоустройство - семья, образовательные  и специализированные учебные учреждения, молодежная биржа труда,   Центр социально-психологической службы
 Развивающее - семья, образовательные учреждения, Центр социально-психологической службы, внешкольные учреждения.
 Досуговое - семья, образовательные и внешкольные учреждения, спортивные и культурные учреждения.
Примерная схема работы по обеспечению координации и управления взаимодействием образовательных и  социальных служб района по профилактике отклоняющегося поведения несовершеннолетних

Зам. Главы администрации по социальным вопросам


Координационный Совет


Отдел


Отдел

Отдел

КДН

образования
здравоохранения

соц. защиты

Комитет

Комитет по физкультуре 
Комитет 


по делам молодежи 

и спорту


по делам семьи

Примечание:
От отдела образования в координационный совет могут входить инспектор по охране прав детей, психологи и социальные педагоги районных социально-психологических служб, работники внешкольных учреждений.

От отдела здравоохранения - подростковый гинеколог, детский психиатр, детский нарколог.

От отдела социального обеспечения - инспектор по работе с детьми инвалидами и малообеспеченными семьями.
Социальный паспорт несовершеннолетнего

1. АНКЕТНЫЕ ДАННЫЕ

1. Фамилия, имя, отчество __________________________________

2. Год рождения ___________________________________________

3. Домашний адрес ________________________________________

4. Школа, класс ___________________________________________

5. Интересы, увлечения, кружки (где занимается) __________________________________________________________

6. Гос. учреждения, в которых состоит (состоял) на учете (указать причину; дату постановки, снятия; адрес учреждения) ___________

__________________________________________________________

7.Кем сделан запрос (указать проблему) __________________________________________________________

2. ХАРАКТЕРИСТИКА СОЦИАЛЬНОГО ОКРУЖЕНИЯ.

СЕМЬЯ

а) Состав (ф.и.о. членов семьи, возраст, место работы, обучения) 

__________________________________________________________

б) Факторы социального риска (нужное подчеркнуть)

- социально - экономические

(низкий материальный уровень жизни семьи, плохие жилищные условия, беженцы);

- медико - санитарные

(экологически неблагоприятные условия, хронические заболевания родителей и отягощенная наследственность, вредные условия работы родителей и особенно матери, антисанитария и пренебрежение санитарно - гигиеническими нормами, неправильное репродуктивное поведение семьи и особенно матери);

- социально - демографические

(неполная, многодетная, с престарелыми родителями, с повторными браками, сводными детьми, опекунство, попечительство);

- социально - психологические

(семья с деструктивными эмоционально-конфликтными отношениями супругов, родителей и детей, педагогической несостоятельностью родителей и их низким общеобразовательным уровнем, деформированными ценностными ориентациями);

- криминальные

(алкоголизм, наркомания, аморальный и паразитический образ жизни родителей, семейные дебоши, проявления жестокости и садизма, наличие судимых членов семьи, приверженных к субкультуре преступного мира);

- семьи с недееспособными по разным причинам родителями

(с несовершеннолетними либо учащимися родителями, юными недостигшими совершеннолетнего возраста одинокими матерями, родителями - инвалидами, хронически больными, нетрудоспособными людьми)

в)Дополнительные сведения : __________________________________________________________

ШКОЛА - КЛАСС

(указать особенности школы, класса)

__________________________________________________________

МИКРОРАЙОН

(указать особенности микрорайона)

__________________________________________________________

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С МИКРОСОЦИУМОМ.

- Классный коллектив

Роли (нужное подчеркнуть) лидер, предпочитаемый, отвергаемый, изолированный.

Дополнительные сведения:

__________________________________________________________

- Внешкольные друзья (референтная группа)

__________________________________________________________

- Родители
Стили отношений (нужное подчеркнуть) :

Попустительски - снисходительный, позиция круговой обороны, демонстративный, педантично - подозрительный, жестоко – авторитарный, увещевательный, отстраненно - равнодушный, воспитание по типу “кумир семьи”, непоследовательный.

Дополнительные сведения :

__________________________________________________________

- Учителя (взаимодействие с классным руководителем, другими преподавателями)

__________________________________________________________

4. ПРЕДПОЛАГАЕМЫЙ ТИП ДЕЗАДАПТАЦИИ

__________________________________________________________

5. РЕКОМЕНДАЦИИ ПСИХОЛОГА

1. Характеристика личности :

__________________________________________________________

2. Предлагаемая коррекционная работа :

__________________________________________________________

6. ПРОФИЛАКТИКО-КОРРЕКЦИОННАЯ РАБОТА.

	Дата проведения
	Вид работы
	Ответственный
	Отметка о выполнении

	

	
	
	


Примерная тематика лекций для родителей.

1. Дети - эхо эмоций.

2. Психология развития личности. Возрастной аспект.

3. Реальность и фантазия в детском возрасте. Психология лжи.

4. Особенности воспитания мальчиков и девочек в семье.

5. Как помочь детям учиться?

6. Нервные дети. Проблема воспитания в семье и школе.

7. Способности и труд.

8. Формирование самостоятельности личности ребенка.

9. Влияние взаимоотношений в семье на формирование личности ребенка.

10. Родители и дети. Психология доверительных отношений.

11. Тактика семейного воспитания.

12. Эмоции и здоровье.

13. Психологический климат в семье и его влияние на развитие характера ребенка.

14. Ребенок пошел в школу.

15. Дети и нравственность: анализ и прогнозы.

16. Предупреждение конфликтов в семье.

17. Ребенок в семье.

18. Почему дети такие разные?

19. Отцы и дети. Проблема взаимоотношений разных поколений.

Примерная тематика лекций для учителей и воспитателей 

1. Современные проблемы формирования личности школьника.

2. Человек среди людей.

3. Мальчики и девочки. Современный портрет и проблемы.

4. Педагогическое мастерство учителя.

5. Как помочь детям учиться?

6. Индивидуальность учителя и личность ученика.

7. Психология и педагогика сотрудничества.

8. Школьный коллектив и пути его формирования.

9. Психологические основы внимания.

10. Развитие памяти у детей школьного возраста.

11. Современный урок, каков он?

12. Учитель и ученики. Взаимоотношения и взаимопонимание.

13. Актуальные вопросы психологии и педагогики современной.

14. Оценка и отметка; их стимулирующая роль.

15. Педагогическое общение.

16. Психология руководства и управления.

Примерная тематика психологических бесед с учащимися

1. Познай самого себя.

2. Цель жизни. Что это такое?

3. О чертах характера ...

4. О привычках и воле...

5. О потребностях, мотивах и поступках...

6. О сознании и самосознании...

7. Самовоспитание в жизни человека.

8. Совершенствуйте разум.

9. Как развивать свои способности?

10. Я развиваю память.

11. Учусь управлять своим воображением.

12. Организация самовоспитания.

13. Стремитесь к совершенству.

14. Разговор о любви.

15. Товарищеская дружба. Что это такое?

16. Мое профессиональное самоопределение.

17. Каков я в семье?

18. Культура самообразования.

19. Культура общения.

20. Воля - оружие победы.

21. Учитесь властвовать собой.

22. Я - сейчас, я - в будущем.
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