Семинарское занятие №5

Групповая сплоченность и совместимость
Цели занятия:

· дополнить и углубить полученные на лекциях знания о групповой спло​ченности и совместимости;

· способствовать формированию начальных навыков анализа групповой сплоченности и совместимости.
Оснащение
1. Карточки с определением понятия групповой сплоченности

2. Тексты методик.
Порядок работы
Этап 1. Обсуждение подходов к определению понятия групповой сплоченности.
1.  Дайте определение понятиям «групповая сплоченность», «групповая совместимость».
2.  Назовите основные подходы к пониманию групповой сплоченности.
3.  Определите критерии и факторы групповой сплоченности.
4. Групповая работа. Выделите достоинства и недостатки различных подходов к пониманию групповой сплоченности (приложение 1). 

Этап 2. Знакомство с методиками исследования групповой сплоченности и совместимости групп.
1. Социометрическое исследование индекса групповой сплоченности.
2. Определение опосредованности групповой сплоченности целями и задачами совместной деятельности (приложение 2).
            3. Исследование психологического климата классного коллектива (приложение 3).
Этап 3. Подведение итогов занятия.
1. В каких сферах деятельности применяются знания о груп​повой сплоченности и совместимости?
2.  Как измеряется групповая спло​ченность?
3. Будете ли вы использовать знания о данных феноменах в жизни, и каким образом?
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Информационные материалы

Проблема групповой сплоченности  имеет длительную традицию иссле​дования, которая опирается на понимание группы как некоторой систе​мы межличностных отношений, имеющих эмоциональную основу. При изучении групповой  сплоченности исследуется процесс формирования особого типа связей в группе, которые позволяют внешне заданную структуру превратить в психологическую общность людей. Группо​вая сплоченность — один из процессов групповой динамики, характери​зующий степень приверженности к группе ее членов.
 Основные подходы изучения сплоченности (Кричевский 2003):
• Сплоченность рассматривается как межличностная аттракция. В публикациях Л. и Б. Лотт групповая сплоченность - такое группо​вое свойство, которое является производным от количества и силы взаимных позитивных установок членов группы. Основным показа​телем сплоченности в рамках данного подхода является уровень взаимной симпатии в межличностных отношениях, т. е., чем большее количество членов группы нравятся друг другу, тем выше ее сплочен​ность.
• Сплоченность как результат привлекательности группы для индивидов или как результат удовлетворенности членством в группе. Одно из определений групповой сплоченности с позиций данного подхода принадлежит Л. Фестингеру. Групповая сплоченность - этo сумма всех сил, действующих на членов группы с тем, чтобы удерживать их в ней. Показателем сплоченности в рамках данного подхода является степень привлекательности (полезности) группы для ее членов, т. е. чем больше количество тех людей, кто удовлетворен своим пребыва​нием в группе (тех, для кого субъективная ценность приобретаемых благодаря группе преимуществ превосходит значимость затрачивае​мых усилий), тем выше ее сплоченность.
• Сплоченность как ценностно-ориентационное единство. Данный подход разработан в теории деятельностного опосредования межлич​ностных отношений в группе (автор теории Л. В. Петровский). В ра​ботах Л. В. Петровского сплоченность, рассматриваемая как ценностно-ориентационное единство, — это характеристика системы внутригрупповых связей, показывающая степень совпадения оценок, уста​новок и позиций группы по отношению к объектам (лицам, задачам, идеям, событиям), наиболее значимым для группы в целом. Показа​телем сплоченности является совпадение для членов группы ориен​таций па основные ценности, касающиеся процесса совместной дея​тельности.
К обобщенным показателям групповой сплоченности относятся: уве​личение частоты положительных выборов членами группы друг друга; частота и прочность коммуникативных связей, увеличение степени при​влекательности (полезности) группы для ее членов; усиление влияния, оказываемого группой на своих членов; возрастающее участие в жизни группы (большая включенность индивидов в групповые деятельности); сходность ориентации на значимые ценности; взаимосвязь операцио​нальных и символических целей группы; предметно-ценностное  единст​во (Донцов 1979).
Сплоченность и совместимость тесно связаны, но каждое из этих по​нятий обозначает разные аспекты характеристики группы. Совмести​мость членов группы означает, что данный состав группы возможен для обеспечения выполнения группой ее функций, что члены группы могут взаимодействовать (Андреева 2003). Групповая сплоченность означает, что данный состав группы не просто возможен, но что он интегрирован наилучшим образом, что в нем достигнута определенная степень отношений, а имен​но такая степень, при которой все члены группы в наибольшей мере раз​деляют цели групповой деятельности и те ценности, которые связаны с этой деятельностью (Андреева 2003).
Совместимость предполагает наличие бесконфликтного общения и согласованных действий членов группы в условиях совместной дея​тельности. В группе совместимость образует иерархию уровней (Обозов 1979).
•    Физиологический уровень включает согласованность половозраст​ных особенностей индивидов, их темпоритмическую opганизацию, свойства нервной системы. 
• Психофизиологический уровень основывается на оптимальном сочетании особенностей темперамента, потребностей индивидов.
• Психологический уровень предполагает согласованность черт характеров и мотивов поведения.
•   Социально-психологический уровень -  это более интегрированный уровень взаимодействия, он предполагает согласование социальных ролей, интересов, ценностных ориентаций членов группы.
Для групповой деятельности высшие уровни совместимости (психо​логический и социально-психологический) играют более значимую роль, чем низшие уровни. На высших уровнях групповая совместимость выступает как согласованность функционально-ролевых ожиданий представлений членов группы о том, что именно, с кем,  и в какой после​довательности должен делать каждый при реализации общей для всех цели (Психология: Словарь 1990).

Приложение 1

Образец карточки с определением понятия групповой сплоченности
	Групповая сплоченность – это такое групповое свойство, которое является производным от количества и силы взаимных позитивных установок членов группы (Lott & Lott)


	Групповая сплоченность – сумма всех сил, действующих на членов группы с тем, чтобы удерживать их в ней (Л. Фестингер).

	Сплоченность как ценностно-ориентационное единство – это характеристика системы внутригрупповых связей, показывающая степень совпадения оценок, установок и позиций группы по отношению к объектам (лицам, идеям, событиям), наиболее значимым для группы в целом (А.В. Петровский)


Приложение 2.
Определение опосредованности групповой сплоченности целями и задачами совместной деятельности.
Испытуемым предлагается список 21 качества личности, включающий поровну деловые, моральные и эмоциональные качества, расположенные в случайном порядке:
1.    Трудолюбие (д).
2.    Принципиальность (м).
3.   Веселость (э).                       
4.   Аккуратность (д).
5.   Честность (м).
6.   Исполнительность (д).
7.   Порядочность (м)
8.   Организованность (д).
9.   Отзывчивость (э).
10. Приветливость (э).

11. Деловитость (д).
12.  Скромность (м).
13.  Дружелюбие (м).
14.  Сдержанность(э).
15.  Справедливость (м).
16. Общительность (э).
17.  Активность (д).
18.  Искренность (э).
19.  Настойчивость (д).
20.  Обаятельность (э).
21.  Правдивость (м).
Учащимся предлагается выбрать из предложенного списка 5 качеств, которые, по их мнению, они    считают наиболее важными для человека как члена коллектива.
Обработка результатов:
Подсчитать:
а) общее количество выбранных качеств умножением числа испытуемых на 5;
б) количество выборов, приходящихся на каждую группу качеств. 

2. Вычислить процент выборов, приходящихся на эмоциональные, деловые и моральные качества:
K(m)=[M/(5N)] х 100%;

К(д) =[М /(5N )]х 100%; 

K(э)=[M/(5N)]х 100%.

где М, Д, Э - число выборов по каждой группе качеств;  N-  число школьников в группе.
Критерии оценки
К  55% или К (д) + К (м)  60 % , то групповая сплоченность высокая - оценка 3 балла. 

К (м) > 55 % - сплоченность средняя, - оценка 2 балла.
В остальных случаях низкая сплоченность класса.           
Приложение 3
Исследование психологического климата классного коллектива
Испытуемым предлагаются три вопроса:
 а) Всегда ли учеников вашего класса волнуют успехи и неудачи друг друга в классе?
б) Всегда ли вы  оказываете  помощь друг другу в учебе? 
в) Все ли ответственно относятся к учебе?
Преподаватель  обращается к испытуемым со словами: «По каждому вопросу оцените свой  класс, пользуясь пятибальной шкалой»:
5 - всегда волнует; 
4 - волнует;
3 – волнует  в половине случаев;                                    
2 - чаще не волнует; 
1 - совсем не волнует.
Вычислить средний балл группы Х=(а+6+в):3N, где а,б,в – бальные оценки по вопросам. N - число испытуемых.

Критерии оценки

X  4,5 баллов - показатель психологического климата  высокий, оценка 3 балла.
 3,5 < X  <4,5 - средний, - 2 балла.
 В остальных случаях низкий, -1 балл.
